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Grundlagen und Strukturen der Behirde

1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behdrdenorganisation
sowie der Aufgabenverdnderungen

Statistisches Bundesamt

EeChttStr?l:_Te" Blt”" Aufgabe der ,Statistik fiir Bundeszwecke® ist es nach § 1 Bundesstatistikgesetz
(gsstsa?Gl)sll Seselz (BStatG), ,Daten iiber Massenerscheinungen zu erheben, zu sammeln, aufzubereiten,

darzustellen und zu analysieren. (...) Sie [die Bundesstatistik] gewinnt die Daten unter
Verwendung wissenschaftlicher Erkenntnisse und unter Einsatz der jeweils sachgerech-
ten Methoden und Informationstechniken.* Das BStatG regelt auch die Aufgaben des
Statistischen Bundesamtes.

Produziert wird die Statistik fiir Bundeszwecke im Wesentlichen vom Statistischen
Bundesamt als statistischer Fachbehtrde auf Bundesebene und von den statistischen
Amtern der 16 Bundeslinder als organisatorisch selbststdndigen Landesbehdrden.
Dem Statistischen Bundesamt sind vor allem solche Aufgaben tibertragen, die nur eine
Zentralbehérde erfiillen kann, darunter besonders die methodische und technische
Vorbereitung von Erhebungen fiir Bundeszwecke sowie die Koordinierung und die Zu-
sammenstellung, Verdffentlichung und Darstellung der Bundesergebnisse. Oberstes
Ziel sind immer einheitliche und daher vergleichbare Bundesergebnisse.

141 der derzeit 394 Bundes- und koordinierten Lénderstatistiken werden vom Statis-
tischen Bundesamt zentral durchgefiihr, d. h. ohne Beteiligung der Statistischen Amter
der Linder. Hierzu zdhlen u. a. die AuBenhandelsstatistik, verschiedene Kostenstruk-
turstatistiken und die Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen.

Als demokratische Statistik zeichnet sich die Bundesstatistik durch ihren Adressaten-
kreis aus, der weit (iber die Bundesregierung hinausgeht. Hierzu sagt § 1 BStatG:
»,Durch die Ergebnisse der Bundesstatistik werden gesellschaftliche, wirtschaftliche
und dkologische Zusammenhange fiir Bund, Lander einschlieBlich Gemeinden und Ge-
meindeverbdnde, Gesellschaft, Wissenschaft und Forschung aufgeschliisselt. Die Bun-
desstatistik ist Voraussetzung fiir eine am Sozialstaatsprinzip ausgerichtete Politik.“

1 Bundesstatistikgesetz vom 22. Januar 1987 (BGBI. |1 S. 462, 565), das zuletzt durch Artikel 13 des Gesetzes
vom 25. Juli 2013 (BGBL. | S. 2749) geédndert worden ist.
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Novelle des BStatG
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Artikel 13 des Gesetzes zur Férderung der elektronischen Verwaltung sowie zur A!ld:e-
rung von weiteren Vorschriften vom 25. Juli 2013 (BGBI. | S. 2749) hat das BStatG‘-mit
Wirkung vom 1. August 2013 in mehreren Punkten gedndert.

Besonders von Bedeutung sind die Anderungen der §§ 10 und 13 BStatG. Danach ist
zukiinftig eine georeferenzierte Darstellung von Bundesstatistiken zuldssig. In Adr'es's-
dateien nach § 13 BStatG, also inshesondere im Statistikregister (Unternehmensregls-
ter fiir statistische Verwendungszwecke - ,,URS®), dlirfen exakte Geokoordinaten ge-
speichert werden. Bei Personen- und Haushaltsstatistiken diirfen nun Adressangaben -
in Analogie zur Blockseite - dazu verwandt werden, die Angaben zu den Erhebuhgs-
merkmalen auf Gitterzellen von 100m x 100m zu beziehen. Die Darstellung von Erge'b-
nissen in Form von Rasterzellen ist - unter Wahrung der statistischen Geheim'hél-
tung - zuldssig. Diese Regelungen gelten grundsatzlich auch fiir Erhebungen, die b'ei
Inkrafttreten des Gesetzes bereits durchgefiihrt waren. Die spezielle Regelung im Agrar-
statistikgesetz hat Vorrang vor der allgemeinen Regelung im BStatG. Eine entsghgi-
dende Voraussetzung fiir die georeferenzierte Darstellung ist, dass bei den statis"ti-
schen Amtern die Adressangaben vorliegen. Soweit dies nicht der Fall ist, muss einzel-
gesetzlich ,nachgebessert* werden, wenn eine georeferenzierte Darstellung gewoll \is.',t

Ein neuer § 11 a BStatG verpflichtet u.a. auskunftspflichtige Unternehmen und Betriebe
kiinftig zur Meldung auf elektronischem Weg, ldsst aber gleichzeitig Raum fiir Aus!wah~
men in Hartefillen. Zur konsequenten Umsetzung dieser Regelung muss das Statisti-
sche Bundesamt organisatorische und technische Verfahren entwickeln und mit gllen '

Seite 2
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Statistischen Amtern der Linderabstimmen.

Weiter legt die Novelle des BStatG die Bereitstellung von Einzelangaben fiir wissen-
schaftliche Zwecke als origindre Aufgabe des Statistischen Bundesamtes fest. Mit Blick
auf kommende technische Entwicklungen, etwa der von der Wissenschaft geforderten
Erweiterung der Zugangsmdoglichkeiten zu Einzeldaten unter Wahrung des Daten-
schutzes, sind neue methodisch-technische Probleme zu l6sen.

Verpflichtungen in der Europdischen Union '

1. ESS - Europdische Die bisherige Verordnung (EG) Nr. 223/2009 vom 1. April 2009 iiber europiische Sta-

Statistiken tistiken definiert die Begriffe ,Europdisches Statistisches System* und ,,Europdische
Statistiken“. Es handelt sich bei europdischen Statistiken um ,,relevante Statistiken, die
die Gemeinschaft fiir ihre Tdtigkeiten bendétigt. Die europdischen Statistiken werden im
Europdischen Statistischen Programm festgelegt”. Die Verordnung legt des Weiteren in
Artikel 5 Absatz 1 Folgendes fest: ,Die nationale statistische Stelle, die in jedem Mit-
gliedstaat als die Stelle benannt wird, die fiir die Koordinierung aller auf nationaler
Ebene fiir die Entwicklung, Erstellung und Verbreitung europdischer Statistiken durch-
gefiithrten Tatigkeiten zustandig ist (NSA), tritt als Kontaktstelle fiir die Kommission
{Eurostat) in statistischen Belangen auf. Die Mitgliedstaaten treffen die erforderlichen
MaBinahmen, um die Anwendung dieser Bestimmung zu gewahrleisten.“ Die Bundes-
regierung hat mit Schreiben vom 15, April 2009 das Statistische Bundesamt gegeniiber
der Kommission (Eurostat) als NSA benannt und den Pridsidenten des Statistischen
Bundesamtes zum deutschen Vertreter im Ausschuss fiir das Europdische Statistische
System ernannt. In Deutschland gibt es neben den vierzehn Statistischén Amtern der
Ldnder und den Bundesministerien weitere elf nationale Datenproduzenten (z. B. BA,
UBA, KBA, RKI etc.), die Daten zu ,europdischen Statistiken* liefern.

Die Revision der Verordnung aus dem Jahr 2009 ist nahezu abgeschlossen. Der ent-
sprechender Verordnungsentwurf wurde nach iiber zweijdhriger Diskussion am 11.
Dezember 2014 im ,,Ausschuss der Stdndigen Vertreter (AStV)“ verabschiedet. Der
verabschiedete Entwurf wird erst nach der Veréffentlichung im Européischen Gesetz-
blatt rechtsgiiltig. Die Revision hatte folgende Ziele:

e Klarstellung der koordinierenden Rolle der nationalen statistischen Amter
(NSA).

o Stdrkung der Governance des ESS durch Sicherstellung der fachlichen Unab-
hangigkeit der NSA und seiner Leiter/innen.

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2016 Seite 3
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» Nutzung sog. ,Verpflichtungen fiir zuverldssige Statistiken® (Commitmelznts
on Confidence) als Grundlage fiir die Umsetzung des ,Verhaltenskodex fiir
europédische Statistiken fiir die nationalen und gemeinschaftlichen statjsti-
schen Stellen®.

o Verstarkte Verwendung von Verwaltungédaten.

Strategische Neuaus- |pitiativen zur Weiterentwicklung des ESS

. imE
richtung im Europai Einen AnstoB zur vélligen Neuausrichtung des ESS gab 2009 die ,Mitteilung der Kom-

mission an das Europdische Parlament und den Rat zur kiinftigen Erstellung von}EU-
System (ESS) Statistiken: eine Vision fiir das ndchste Jahrzehnt (KOM(2009) 404)“. Darauf aufbauend
hat Eurostat eine strategische Umsetzung entwickelt. Diese Vision Eurostats undiihre
strategische Umsetzung skizzierten eine neue Geschéftsarchitektur fiir das ESS,§mit
dem Ziel einer Neuausrichtung durch die Vereinheitlichung der statistischen Produkti-
onsmethoden, durch Standardisierung und die Nutzung von.Rahmenrechtsakten.

schen Statistischen

Eine Uberpriifung der Vision wurde dringend notwendig. Insbesondere wurden 4 Her-
ausforderungen gesehen:

Datenrevolution und Digitaler Wandel, Globalisierung und knapper werdende Haus-
haltsmittel im Spannungsfeld mit den hohen Qualitdtsanforderungen amtlicher Statis-
tiken, Qualitdtsanforderungen insbesondere fiir Indikatoren.

Eine neue gemeinsame Vision des ESS, die ,,ESS Vision 2020“ wurde deshalb im Mlai
2014 als gemeinsames Aktionspapier aller Mitglieder des ESS im AESS verabschiedet.

Sie war unter Federfiihrung der Partnerschaftsgruppe durch eine Task Force untereil-
nahme der Mitgliedstaaten ausgearbeitet worden.

Die fiinf Schliisselbereiche der Vision 2020 sind:

1. Identifizierung von Nutzerbediirfnissen und Zusammenarbeit mit den Stake-
holdern

2. Qualitdtsmanagement
3. Neue Datenquellen
4. Robuste und effiziente Produktionsprozesse

5. Verbreitung und Kommunikation

Direkt im Anschluss an den AESS im Mai 2014 trat die ESS Vision 2020 in ihre Imple-
mentierungsphase. Die Implementierung der ESS Vision 2020 wird in hochrang’g!an
Projekten, den sog. Vision Implementing Projects, ESS.VIPs vorgenommen. Hi(!rt;ei
handelt es sich um umfassende, sehr spezielle Projekte zur Umsetzung der Visioln.
Aufgabe war es, ein Portfolio mit einer begrenzten Anzahl von gut ausgearbeiteten

|
Implementierungsprojekten zu erstellen, die alle 5 strategischen Bereiche derjESS

Seite 4 A Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzepti2016
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Vision abdecken. Einige Fachprojekte haben bereits mit ihren Arbeiten begonnen,
einige Projekte, vor allem Querschnittsprojekte, befinden sich noch im Planungs-
stadium. Neue Projekte in den Bereichen Big Data, digitale Kommunikation und Ana-
lyse des Nutzerbedarfs sollen das Arbeitsportfolio erganzen. Dem iibergreifenden
Thema Qualitditsmanagement wird kein eigenes Projekt gewidmet werden, sondern hier
soll projektiibergreifend ein gemeinsamer Rahmen fiir die weiteren Arbeiten geschaffen
werden. Eine laufende Priorisierung der Projekte muss erfolgen, damit das Arbeitsport-

* folio auf das Machbare begrenzt bleibt. Schatzungen zum spéteren produktiven Betrieb
bei Eurostat und den NSA stehen noch aus.

Das Statistische Mehrjahresprogramm bzw. Europdische Statistische Programm 2013-

© 2017 (Verordnung (EG) Nr. 99/2013 des Europdischen Parlaments und des Rates)
wurde am 15. Januar 2013 verabschiedet. Es wurde gegenilber den Vorgédngerpro-
grammen vollig umstrukturiert. Es entwirft eine neue Infrastruktur europdischer Statis-
tiken (Statistischer Output). Hauptziel des Mehrjahresprogramms 2013-2017 ist es,
zur Implementierung der EU 2020-Strategie und anderer wichtiger Politiken der Kom-
mission (z. B. Wirtschaftspolitische Steuerung) beizutragen. Hierbei steht es im Zei-
chen von Mehrzweckstatistiken.

Der statistische Output wird in eine Prioritdtenpyramide eingeordnet. Am wichtigsten
ist die Arbeit mit Indikatoren und zwar zur Verfolgung der spezifischen Zwecke der EU-
Politiken (EU 2020 und Wirtschaftspolitische Steuerung). Sodann folgen Gesamtrech-
nungssysteme (VGR, UGR und soziale Fragen (Stiglitz/Sen/Fitoussi)). Die Primdr- und
Sekunddrdaten bilden weiterhin die Basis europdischer Statistiken. Das Programm
gliedert diese in drei grof3e Themenbereiche:

1. Unternehmen
2. ,Das Europa der Menschen“ (Sozial- und Haushaltsstatistiken)
3. Landwirtschaft, Umwelt und Geodaten

Fiir diese Statistikbereiche sind sog. umfassende Rahmenverordnungen vorgesehen,
die diese ,,Statistikcluster” generell regeln.

Die Kommission beabsichtigt mit dieser neuen Art der Rechtsetzung {neue Legislativ-
politik), die Rechtssetzung auf europdischer Ebene ,,generischer”, d. h. grundlegender
und aligemeiner zu gestalten. Wesentliche Inhalte, wie z. B. der Geltungsbereich einer

\ Statistik, die Variablen, die Periodizitdt, die Gliederungstiefe oder die Liefertermine,
sollen nicht mehr - wie bisher iiblich - in einem eigenstdndigen Basisrechtsakt fiir ein-
zelne Statistiken geregelt, sondern Rechtsakten der Kommission iiberlassen werden
(Delegierte Rechtsakte).

Die Elemente der Vision Eurostats aus 2009 (KOM(2009) 404, s. 0.) finden sich auch im
Statistischen Mehrjahresprogramm 2013-2017. Die Erstellung von Mehrzweckstatis-
tiken und vor allem die Effizienz der Statistikproduktion stehen im Vordergrund. Um

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2016 Seite 5
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EUROPA 2020

»Legislative Sixpack*
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|
nun den 5 Zielen der neuen ESS Vision 2020 Rechnung tragen zu kénnen, beabsichtigt
die Kommission, die Geltungsdauer des Mehrjahresprogramms bis 2020 zu verl‘ang'erh.

Seit dem 15. Mai 2007 ist die EG-Rahmenrichtlinie INSPIRE (Infrastructure for Spatilal
Information in Europe) in Kraft. INSPIRE ist eine Initiative aus dem Umweltbereich dler
Europdischen Kommission zum Aufbau einer europdischen Geodateninfrastruktur. Di!es
erfordert die fachliche Harmonisierung und technische Standardisierung von Geodalten,
Metadaten, Netzwerken und -diensten. Auf Grund der weit gefassten Definitionjder
Geodaten, welche auch Daten mit einem indirekten Raumbezug (z.B. Gemeindeschliis-
sel) einschlieft, sind statistische Daten gem#fR EG-Rahmenrichtlinie bzw. Geodatehzu-
gangsgesetz grundsatzlich Geodaten. In diesem Sinne sind diejenigen Fachstatistiken,
die iiber die Durchfithrungsbestimmungen einem Fachthema zugeordnet sind, von'den
Regelungen der Geodatenzugangsgesetze von Bund und Landern betroffen (s.§Ab-
schnitt 1.1 ,,Einbindung in die Geodateninfrastrukturen (GDI-DE)").

Auch fiir die europdische Wachstumsstrategie ,,Europa 2020“ wurde ein Indikatoren-
system mit einem begrenzten Set von Indikatoren auf EU-Ebene erarbeitet. Zur be'lsse-
ren wirtschafts- und haushaltspolitischen Koordinierung werden die europdischen
Zielvorgaben und die daraus abgeleiteten nationalen Zielvorgaben jahrlich in Formldes
Europdischen Semesters, d.h. zeitgleich, mit den Vorgaben aus den Stabilitats-[und
Konvergenzprogrammen evaluiert. Hinzu kommen noch 7 bereichsspezifische Zie set-

zungen in Form von sogenannten Leitinitiativen wie z.B. ,Digitale Agenda fiir Europa®,

. . N .ol
»Innovationsunion®, ,,Ressourcenschonendes Europa“ etc., fiir die ebenfalls eine Reihe

von statistischen Indikatoren genannt werden.

Unter dem Eindruck der Finanz- und Wirtschaftskrise verabschiedete die EU auf d‘er
Basis eines Vorschlags der ,, Task Force Wirtschaftspolitische Steuerung® ein Legislat}v-
paket, (Legislative Sixpack), das in vier Rechtsakten zu den Staatshaushalten die blis-
herigen Regeln des Stabilitdts- und Wachstumspakts verschérft und Mindestanfaorde-
rungen festlegt. Die beiden weiteren Rechtsakte betreffen makrodkonomische Fragen,
insbesondere die Regulierung der EU-Politik der Wirtschaftspolitischen Steuerungjund
fihren ein véllig neues Verfahren zur Korrektur wirtschaftlicher Ungleichgewichte inJden
Mitgliedstaaten ein. Das Legislative Sixpack ist seit November 2011 in Kraft. Best nd-

teil des Sixpacks ist die Implementierung eines sogenannten ,,Scoreboards* - einles

Sets von makrookonomischen und makrofinanziellen Indikatoren zur frtheitiglen

Erkennung und Uberwachung von wirtschaftlichen Ungleichgewichten (\Narnmecr}la-

nismus).

Die Angemessenheit des ,Scoreboards”, einschlieBlich der Zusammensetzung] der
Indikatoren, wird regelméfiig bewertet. Erforderlichenfalls werden Anpassungen bder
Anderungen vorgenommen. Die Werte fiir die Indikatoren im ,Scoreboard” we d:en
mindestens einmal im Jahr aktualisiert. Derzeit verhandelt der Rat eine Verordnung‘, die
die Qualitét dieser Indikatoren sicherstellen soll. |

Seite 6
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" 1.1

Weiterentwicklung des
Systems der Haus-
haltsstatistiken (WSH)

Fachliche Gropprojekte

Die Weiterentwicklung des Systems der Haushaltsstatistiken ist ein strategisches Ziel
der amtlichen Statistik, das hohe Anforderungen an die IT stellt. Im Rahmen des Projek-
tes WSH sollen die bisher weitgehend unabhéngig voneinander durchgefiihrten Haus-
haltserhebungen mit und ohne Auskunftspflicht (Mikrozensus — MZ, Europdische
Arbeitskrafteerhebung — LFS, Leben in Europa — EU-SILC, Europdische Erhebung zu
Informations- und Kommunikationstechnologien - IKT, Erhebungen nach § 7 BStatG)
auf eine neue Grundlage gestellt werden. Erweiterte inhaltliche und methodische An-
forderungen aus europdischen Vorgaben belasten sowohl die Statistischen Amter als
auch die Befragten. Das Ziel ist, den Mehraufwand durch Nutzung von Synergien soweit
moglich zu begrenzen. Die Stichprobenauswabhl, die Erhebungsinstrumente, die Aufbe-
reitungsverfahren und die Auswertungsprogramme der Haushaltserhebungen werden
eng miteinander verzahnt. Der zeitliche Rahmen des Projektes ergibt sich aus den
rechtlichen Rahmenbedingungen; das derzeitige Mikrozensusgesetz soll 2017 durch
eine neue umfassende Rechtsgrundlage abgelést werden.

GRUNDMODELL WSH - ABLAUFSCHEMA

Zensus-Adressen/Auswahlbezirke

Auswahlvorschrift 1l
(ggf. disproportional)

Erhebungsdaten
ZusammenfGhrung von HH
(versch. Personen/
Erhebungsinstrumente)

Daten aus Vor-Befragungen(en)

Strukturdaten/Bund (MZ/LFS/MZ-ZP)
Strukturdaten/Linder (MZ/LFS/MZ-ZP)
Arbei ktberich (auch

EU-SILC (Querschnitt’ Lingsschnitt)

Auswertungsdaten
Tabellierung, Geheimhaltung,
Fehlerrechnung, Anwendung
modemer Verfahren (SME)

KT
PN 1 l Erhebungen nach § 7 BStatG
Flexible FDZ
Analysen

Das Projekt WSH ist modular aufgebaut und entsprechend in drei Teilprojekte/Phasen
aufgeteilt (Ubergreifende Anforderungen, LFS (Labour Force Survey)-Modul, Freiwillige
Module). Fiir die neue integrierte Vorgehensweise ist eine IT-Infrastruktur zu schaffen,
die die effiziente zentrale und dezentrale Nutzung erhebungsiibergreifender IT-
Komponenten in allen Phasen des Erhebungsprozesses ermoglicht.

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2016
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Aufgrund geanderter Rahmenbedingungen ist eine Neukonzeption und Neuentwickl

der IT-Verfahren fiir die Aufbereitungen und Tabellierungen der Bevélkerungsstatistiken
erforderlich: Die Aufbereitung der Bevolkerungsfortschreibung ist nach dem Zen‘sm!Js
2011 auf neue Grundiagen und -methoden umzustellen. Neue Dateniibermittlungsstan-
dards im Verwaltungsbereich, wie ,XMeld* und , XPersonenstand® sind im Prozess: zu
beriicksichtigen. Bestehende grofrechnerbasierte IT-Altanwendungen miissen auf neue

technische Plattformen migriert werden.

Durch den Einsatz des neuen im Verbund entwickelten IT-Verfahrens BASIS+ soll neben
der Anpassung an aktuelle Technologie insbesondere auch die Effizienz der Aufberéi-
tung der Daten durch Verringerung von Arbeits- und Aufbereitungsschritten erhtht ever-
den. Fir die Entwicklung von BASIS+ wird ein Java- -basiertes Softwareprodukt im Ver-
bund der Statistischen Amter des Bundes und der Lander als Standard vereinbart nd
gef. erweitert.

Das Verfahren wird im Rahmen der zentralen IT-Produktion und Datenhaltung (ZPD) des
Bundes und der Lander betrieben werden und gewdhrleistet damit die einheitliche’und
gemeinsame Durchfiihrung der verschiedenen Bevélkerungsstatistiken. Dazu zdhlen:

e Statistiken der Natiirlichen Bevilkerungsbewegungen

e Geburten

e EheschlieBungen

e Begriindung von Lebenspartnerschaften
e Sterbefdlle

e Todesursachenstatistik

e Wanderungsstatistiken
e Staatsangehdrigkeitswechsel sowie Familienstandsdnderungen

+ Bevilkerungsfortschreibung

Das IT-Verfahren BASIS+ beinhaltet alle Schritte, die im Rahmen der Statistikerstellung
erforderlich sind. Dazu zéhlt die Datenaufbereitung, Priifung der Plausibilitat sowie‘ dlie
Berechnung typisierter Werte fiir alle regionalen Ebenen. Die Tabellenprogramme dler
einzelnen Statistikbereiche orientieren sich an Auswertungen, die sich aus den poli-
tischen, 8konomischen und gesellschaftlichen Fragesteilungen ergeben.

Fiir einen rationellen und effizienten Produktionsprozess werden die entsprechendt'en
Step-Werkzeuge fiir statistische Fachaufgaben eingesetzt {(z. B. Eingangsdatenbank] F:L-
Editor). Das Aufbereitungssystem wird in das Format XStatistik Gberfiihrten, Datens!‘;ltze
der Meldebehérden (XMeld) und Standesdmter (XPersonenstand) verarbeiten und!dle
Daten umfangreichen Plausibilitdtskontrollen unterziehen.

Mit der Ausarbeitung des Konzeptes im Rahmen einer Bund/Lander Arbeitsgruppe in
mehreren Schritten fiir die einzelnen Statistiken wurde Anfang 2010 begonnen.[Das
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Projekt wird in zwei Phasen durchgefiihrt. Die erste Projektphase, die Programmierung
des Rahmenwerks und der Bevolkerungsfortschreibung, wurde 2012 an ein Konsortium
aus dem Statistischen Amt fiir Hamburg und Schleswig-Holstein, dem Statistischen
Amt Mecklenburg-Vorpommern und dem Bayerischen Landesamt fiir Statistik und Da-
tenverarbeitung vergeben.

BASIS+ Phase 1 ist im Januar 2014 in die Produktion gegangen. Die 2. Projektphase zur
Programmierung der iibrigen Bevolkerungsstatistiken wurde im September 2013 eben-
falls an das o. g. Konsortium vergeben. Die Programmierarbeiten haben im Oktober
2013 begonnen. Der Abschluss der Arbeiten ist im Januar 2016 geplant.

Parallel zur Softwareentwicklung wurde im ersten Halbjahr 2014 ein Fachkonzept fiir
den Umstieg von der bisher verwendeten Grofrechneranwendung zBASIS auf das neue
Verfahren BASIS+ entwickelt und vom LA OPTIKO genehmigt.

Qualitédts- und Meta- Metadaten besitzen eine zentrale Rolle zur Beschreibung statistischer Sachverhalte,

datenmanagement zur Unterstiitzung der Abldufe und zur Sicherstellung der Qualitat im Prozess zur Er-
stellung von Statistiken. Der fiir die amtliche Statistik vereinbarte Leitfaden 'Ge-
schidftsprozessmodell der amtlichen Statistik' (GMAS) sieht das Qualitdts- und Meta-
datenmanagement als iibergreifenden Prozess begleitend zu den Phasen des Leis-
tungsprozesses. Es ist Voraussetzung fiir eine Verbesserung der Effizienz der Pro-
zessabldufe, da die in den einzelnen Phasen der Statistikproduktion entstehenden
Metadaten in nachfolgenden Prozessschritten genutzt werden kénnen. Im Kontext von
Open Data kommt speziell den fiir Externe zuganglichen Metadaten eine gestiegene
Bedeutung zu, um die Auffindbarkeit von Daten zu erleichtern und um Fehlinterpreta-
tionen bei der Weiterverwendung der Daten zu vermeiden.

In diesem Bewusstsein sind in den letzten Jahren einige IT-Systeme entstanden, die
fiir die Unterstiitzung ihrer origindren Aufgaben auch Metadaten verwalten und nut-
zen. Mit diesen Systemen sind zweifellos Erfolge in der Unterstiitzung der Fachpro-
zesse und in der externen Verbreitung von Hintergrundinformationen erzielt worden.
Eine inhaltliche und technische Abstimmung zwischen den Systemen oder eine statis-
tikiibergreifende Harmonisierung der Metadaten findet dabei aber noch nicht im aus-
reichenden Maf3e statt.

Ziel ist es nun, die auf den jeweiligen Teilprozess abgestimmte Lésungen in eine
Gesamtarchitektur fiir Metadaten zu tiberfiihren. Hierliber sollen in den Prozessschrit-
ten anfallende Informationen zentral gesammelt und die in den bestehenden Syste-
men vorliegende Informationen automatisch geb(]ndelt'werden, um sie den Nutzern
einheitlich strukturiert zuganglich zu machen und sie wiederum zur Nutzung in den
Folgeprozessen anzubieten. Dies soll einerseits die Transparenz der Prozesse erhg-
hen und den Workflow verbessern, andererseits aber nicht dazu fiihren, dass Informa-
tionen aufwindig neu erfasst und oder redaktionell aufbereitet werden miissen.

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2016 Seite 9
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‘ ARCHITEKTURSKIZZE ZUM QUALITATS- UND
‘ METADATENMANAGEMENT

Qi M

M

Erhebungs-
datenbank’

—— R S | e

" Statistik-
* datenbank’

al
HJ

5 T || e || oo |

Eingangs-DB Auswertungs-DB|

Produktionsprozess

1 Zentrale und R g IPL-A ing
2 Eingangskontrolisystem

* Zwei Aufgabenstellungen werden derzeit mit besonderer Prioritdt verfolgt:

e Metadaten iiber ein Portal fiir interne und externe Nutzer anzubieten (MD-
Portal) und

e qualitative Angaben zum statistischen Prozess aus den fiir die Teilprozesse
. . . , 4 |

genutzten Systemen zu gewinnen und zu geeigneten Indikatoren zur Mes-
sung der Qualitat aufzubereiten.

Das sogenannte outputorientierte Metadatensystem dient hierbei dem externen Zu
gang z.B. zu weitreichenden Informationen zu den Statistiken und Erhebungen, In
im Prozess definierten Merkmalen und Klassifikationen, den verwendeten Begnfﬂlch-
keiten und deren Definitionen sowie zu Beschreibungen der Methodik und zu de}1
Qualititsberichten. Die Bereitstellung solcher informationen fordert auch der Ver al-
tenskodex des Europédischen Statistischen Systems (Code of Practice) ausdriicklich i'n
seinem Grundsatz zur Zugéanglichkeit und Klarheit. !

Angaben zur Qualitdt der Erhebungs- und Aufbereitungsprozesse sollen bereits be-
ginnend an den Schnittstellen des féderalen Statistiksystems ermittelt und zu Quah-
titsindikatoren aufbereitet werden. Dazu wurden sogenannte Qualitdtsdatenbld er
im Verbund (QuiV) definier, {iber die insbesondere Qualitdtsindikatoren zur Genauig-
keit der Statistik berechnet werden kénnen. Bei ersten Pilottests wurde schnell K a;r,
dass der Aufwand fiir eine manuelle Aufzeichnung der erforderlichen Informationen
durch die Fachstatistiker nicht geleistet werden kann und eine maschinelle Gev!/iﬁ-
nung der Angaben aus den eingesetzten Standardwerkzeugen und Fachanwendun efn

1
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erforderlich ist. Eine zentrale Bedeutung kommt dabei dem Qualitdts- und Metada-
tenmanagement bei, das die anfallenden Angaben aus den Phasen des Geschaftspro-
zesses zusammenfiithren und die nachfolgende Aufbereitung der Qualitdtsindikatoren
leisten soll.

Qualitdtsdatenblidtter  Die Angaben zur Qualitdt der Erhebungs- und Aufbereitungsprozesse sind wichtige

im Verbund Bausteine fiir die Qualitdtsdokumentation zu einer Statistik und inhaltliche Grundlage
fiir die nationalen Qualitatsberichte. Die Qualitdtsdatenblatter im Verbund (QuiV)
sollén zukiinftig wichtige Aspekte der Datenqualitdt standardisiert dokumentieren.
Sie bilden die Grundlage fiir die Erstellung der verpflichtend an Eurostat zu liefernden
Qualitdtsberichte. Mit der IT-gestiitzten Erstellung der QuiV kann ein wichtiger Beitrag
zur Entlastung aller Fachabteilungen geleistet werden. Als Voraussetzung sind um-
fangreiche Anpassungsarbeiten an den im statischen Geschéftsprozess eingesetzten
IT-Komponenten notwendig, um eine effiziente prozessbegleitende Gewinnung der als
Qualitatsindikatoren bendétigten Metadaten zu erméglichen.

1.2  Entwicklungen im Bereich eGovernment und Verwaltungsmodernisierung

Digitale Agenda fiir Im Rahmen des Koalitionsvertrages der 18. Legislaturperiode wurde die Erarbeitung

Deutschland einer Digitalen Agenda Deutschland fiir 2014—-2017 beschlossen, welche in ihrer Um-
setzung gemeinsam von Wirtschaft, Tarifpartnern, Zivilgesellschaft und Wissenschaft A
begleitet werden soll. Auszugsweise werden nachfolgend die wichtigsten Aspekte aus
den aktuellen Rahmenbedingungen und strategischen Konzepten skizziert.

Beabsichtigt ist der Aus- und Aufbau von Spitzenclustern und Verbundprojekten. Dabei
sind dkologische, -6konomische und soziale Nachhaltigkeit ma3gebliche Faktoren. Es
sollen Beratungsangebote zur Digitalisierung von bestehenden Wertschépfungsketten
im Hinblick u. a. auf Cloud-Computing und Big Data ausgebaut werden.

Die Themen IT-Sicherheit und die Abwehr von Wirtschaftsspionage spielen dariiber hin-
aus eine besondere Rolle.

Durch die fortschreitende Digitalisierung entstehen neue Angebote wie z. B. flexible Ar-
beitszeitmodelle fiir die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. In diesem Kontext sollen
auch Telearbeitsmodelle sowie generell Modelle fiir mobiles Arbeiten geférdert und
ausgebaut werden, sowie diesbeziigliche tarifvertragliche Regelungen gefunden wer-
den, um die Rechte von Beschéftigten zu stdrken und eine hohere Flexibilitdt in der
Aufgabenerledigung insgesamt zu erreichen. Offentliche Verwaltung und Tarifpartner
sind aufgefordert, fiir eine erweiterte Arbeits-Autonomie und verbesserte Work-Life-
Balance der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern zu sorgen (z. B. auch durch Rege-
lungen zur Nichterreichbarkeit). In diesem Sinne gilt es neue digitale Qualifizierungs-
und Weiterbildungswerkzeuge fiir Unternehmen wie auch fiir den offentlichen Dienst
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Vernetzte und transpa-

rente Verwaltung?

© eGovernment

" Regierungsprogramm ,Vernetzte und transparente Verwaltung’ fiir die 17. Legislaturperiode, 18. August 2010

Abschlussbericht 2013

zielgruppenspezifisch zu férdern und auszubauen.

Im Kontext der Digitalen Agenda steht auch die IT-Strategie des Bundes, welche Sich
u.a. im IT-Rahmenkonzept des Bundes 2015 manifestiert. Das Ziel der Schaffung einer
»,gemeinsamen {T des Bundes* wird insbesondere mit diesen Zielsetzungen verfolgt:

o Die Realisierung von einheitlichen, sicheren und standardisierten IT-Basis-
und Querschnittsdiensten fiir alle Bundesbehérden und

e die Schaffung eines an der Nachfrage orientierten, in der gesamten
Blindesverwaltung zu nutzenden IT-Angebots.

Wichtige neue Teilprojekte und Vorhaben sind dabei die Vorhaben zu eZusammen-
arbeit, der eAkte, der elD Service, das digitale Zwischenarchiv, das Social Intranet,! die
Kollaborationunterstiitzung, DeMail und das ePayment Bund.

Das Statistische Bundesamt orientiert sich in seiner |T-Strategie und seinen geplanten
MaBinahmen an den genannten strategischen Inhalten der Digitalen Agenda und de.n IT-
Rahmenplanungen des Bundes. Es evaluiert seine Manahmen und Vorhaben laufend
im Hinblick auf neue Technologien, Trends und Rahmenbedingungen. Inshesondere
neu anstehende Mafinahmen werden dabei vor diesem Hintergrund auf die technisclh-
organisatorische Umsetzbarkeit und Wirtschaftlichkeit gepriift.

Das Statistische Bundesamt bringt seine Leistungen in das Regierungsprogramm ,Vernetz[te
und transparente Verwaltung’ ein. Die Basis bilden die im Rahmen von BundOnline UI"Id
eGovernment erarbeiteten Angebote zum Ausbau des Open Governments in d:er
Bundesverwaltung. Der Fokus liegt dabei entsprechend der Kernkompetenzen des Statis-
tischen Bundesamtes-in der weiteren Verbreiterung und Vereinfachung des Zugangs Izu
Informationen unter Beachtung der Prinzipien der Open Data Initiative ,,Ten Principles for
Opening Up Government Information®. Fiir die europdische Statistik finden sich zumj Teil
identische Regeln im ,Code of Practice’. Die Bewertung der fiir Open Data geforderten freiien
Zugdnglichkeit insbesondere zu Rohdaten erfordert eine intensive Auseinandersetzung r#]it
den rechtlichen Moglichkeiten und der ZweckmaéfRigkeit. Weitere Ananpfungspu%k‘te
ergeben sich durch den Raumbezug von Statistikdaten, die damit als Geoinformation:en
iiber das Geoportal Deutschland in die nationale Geodateninfrastruktur (GDI-DE)
einzubinden sind.

Das Statistische Bundesamt beteiligt sich aktiv am Ausbau des eGovernment-
Angebotes des Bundes. Stédrker als in der Vergangenheit soll dabei bei allen Moderr'ﬂ-
sierungsmafinahmen das Zusammenwirken von Personal, Organisation, Steuerung u#\d
Einsatz neuer Technologien beachtet werden, um die bestmdgliche EfﬁzienI :zu
erzielen. Die IT muss wirtschaftlich betrieben und eingesetzt werden und dabei in der
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Lage sein, auf Anforderungen flexibel zu reagieren und neue Handlungsmdoglichkeiten
aktiv anzubieten. Der Bundestag hat am 18. April 2013 das neue Gesetz zur Férderung
der elektronischen Verwaltung sowie zur Anderung weiterer Vorschriften (eGovernment-
Gesetz) beschlossen, mit dem Ziel, die elektronische Kommunikation mit der Verwal-
tung zu erleichtern und Bund, Ldndern und Kommunen zu ermdglichen, einfachere,
nutzerfreundlichere und effizientere elektronische Verwaltungsdienste anzubieten. Das
Gesetz trat am 1. August 2013 in Kraft.

Das Gesetz legt verschiedene Handlungsfelder fest, um den Modernisierungsprozess in
der Verwaltung und den Standort Deutschland durch eGovernment zu fordern.

Das Statistische Bundesamt baut in den beiden Handlungsfeldern

s Portfolio-Entwicklung: Bedarfsorientierter, qualitativer und quantitativer Aus-
bau des eGovernment Angebots des Bundes und

e Prozessketten-Optimierung: Elektronische Zusammenarbeit zwischen Wirt-
schaft und Verwaltung verstarken durch gemeinsame Prozessketten

seine eGovernment-Dienstleistungen weiter aus. Schwerpunkte bilden dabei die
Dienstleistungen im Bereich der statistischen Datenerhebung und der
Informationsbereitstellung.

Als Teil der eGovernment-Initiative von Bund und Lindern haben die Statistischen
Amter des Bundes und der Linder ein eigenes eGovernment-Initiativprogramm
"eSTATISTIK" aufgelegt und verwirklichen in diesem Rahmen elektronische, medien-
bruchfreie Produktionsprozesse. In der Datenerhebung spielen im Zusammenhang mit
der Entlastung der Unternehmen von Biirokratieaufwinden die Verfahren zur Online-
Meldung bei statistischen Erhebungen eine grofle Rolle. Seit 1. August 2013 besteht
nach § 11a BStatG fiir Unternehmen und Betriebe die Pflicht, ihre statistischen Daten
tiber die angebotenen Online-Meldeverfahren zu iibermittetn. Der vollstandige Umstieg
auf eine elektronische Datenlieferung iiber das Internet ist das erklarte Ziel. Sie bietet
ein groBes Potential zur Entlastung der Auskunftspflichtigen und zur Rationalisierung
der Aufbereitungsprozesse. Ein wichtiger Baustein ist dabei die Produktivhahme des
Erhebungsportals, das als zentrales Eingangsportal fiir die Online-Datenmeldung bei
zentral und dezentral erhobenen Statistiken seit Januar 2014 zur Verfiigung steht.

Im Zusammenhang mit dem Ausbau des Informationsangebots wird der Auskunfts-
dienst im Statistischen Bundesamt weiterentwickelt. Eine stdrkere interne Zentrali-
sierung, flankiert durch den weiteren Ausbau des elektronischen Kundenmanagements
und die Optimierung des Online-Angebotes soll sicherstellen, dass auch mit einge-
schrankten personellen Ressourcen eine bedarfsorientierte standardisierte Dienst-
leistung fiir die Kunden erbracht werden kann.
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G2C UND G2B DIENSTLEISTUNGEN DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES .

Forschungs-
datenzentrum

Bibliothek

Online-
Datenerhebungen

GENESIS
Online

Gesundheits-
berichterstattung

Biirokratiekosten — =—.. = ==

www.destatis.de

Fiir die Statistischen Amter ist eGovernment ein ganzheitlich zu behandelndes Thelma
das alle Produktionsprozesse in der Statistik einschlieRt (s. Abschnitt 2.2). chhtlge
Produkte und strategische IT-Komponenten in den Produktionsprozessen sind:

o InfrastrukturmaBnahmen fiir die Datengewinnung

e Erhebungsdatenbank -zur Vergabe von bundesweit eindeutigen
Identifikatoren fiir Erhebungen sowie dazugehorigen Ressourcen}zur
N Prozessautomation und Prozesssteuerung

e KonVertCenter - formale Priifung, ggf. Konvertierung und Weiterleifung
von DatML/RAW-Datenlieferungen

o Eingangsdatenbank - zentraler Eingangsdatenpool aller Erhebungs-
daten in einem einheitlichen XML-Format — DatML/RAW

e Daten gewinnen bei den Auskunftsgebenden

e IDEV - Onlineerhebung von statistischen Daten

e eSTATISTIK.core - Verfahren zur automatisierten Generierung sta'islti-
scher Daten aus Softwaresystemen von Unternehmen und &ffentlichen

Stellen und deren sichere Ubermittlung an die amtliche Statistik.

+ eStatistik.erhebungsportal - Biindelung der Online Meldewege tund
Bereitstellung gesicherter Kommunikationswege zum lnformationsguls-
tausch.

1
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e Daten aufbereiten und Ergebnisse analysieren

DatML, TabML - XML-basierte Datenformate als Standard und Grund-
lage fiir die Automatisierung der Aufbereitungsprozesse

OVIS - Java-Anwendungsrahmenwerk (Application Framework) im
Anwendungsbereich Statistik

.BASE - Werkzeuge zur fachlichen Modellierung und Durchfiihrung von
Teilprozessen des Erhebungs- und Aufbereitungsprozesses

PL-Ablaufumgebung - Standardanwendung zur Aufbereitung von
Meldedaten

SAS - Software zur Datenauswertung, die Komponenten zum Datenma-
nagement, zur Durchfithrung von tabellarischen und grafischen Auswer-
tungen sowie zur komplexen Datenanalyse mit Hilfe von multivariaten
Verfahren beinhaltet.

o Ergebnisse und Informationen verbreiten, fiir Partner, Kunden und die Offent-
lichkeit

. Website (www.destatis.de)

Gemeinsames Statistik-Portal der Statistischen Amter des Bundes und
der Linder (www.statistikportal.de)

StaNet - Statistisches Intranet/StaNet-Portal

GENESIS-Online - Statistisches Informationssystem (www-genesis.
destatis.de)

IS-GBE - Informationssystem fiir die Gesundheitsberichterstattung
(www.gbe-bund.de)

Bibliothekssysteme, Web-OPAC und Publikationenserver - Zugriff auf

' Fachliteratur in verschiedenen Medienformen.

WebSKM - Angaben zu Burokratiekosten (www.destatis.de/webskm)

Basis fiir die Weiter- Das Statistische Bundesamt erstellt derzeit ca. 390 verschiedene Statistiken fiir die

entwicklung: Online- Bereiche Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt. Nutzer sind die breite Offentlichkeit,

Meldeverfahren Politik und Wirtschaftsunternehmen, die die Statistiken fiir wichtige Entscheidungen
verwenden.

Fiir die Ubermittlung von Meldungen an die Statistik erdffnet das Internet einen moder-
nen Weg, mit der amtlichen Statistik giinstig, zeit- und arbeitssparend zu kommunizie-
ren. Mit Inkrafttreten der Novelle des Bundesstatistikgesetzes (§ 11 a BstatG) zum 1.
August 2013, ist die Nutzung von Online-Meldewegen fiir 6ffentliche Verwaltungen,
Betriebe und Unternehmen verpflichtend. Seit 2005 steht im Rahmen des IDEV Verfah-
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rens der Meldeweg via Internet fiir alle onlinefdhigen zentral durchgefiihrten statisti-
schen Erhebungen zur Verfiigung. Zusatzlich unterstiitzt das Verfahren eSTATISTIK.!ore
Unternehmen und &ffentliche Stellen bei der automatisierten Generierung statistis!her
Daten aus ihren Softwaresystemen und deren sichere Ubermittlung an die amtliche
Statistik. Im Rahmen des Investitionsprogramms wurde zur Biindelung bestehender
Online-Meldezuginge und der einheitlichen Bereitstellung von Informationen rund/um
den Datenerhebungsprozess das ,Erhebungsportal der Statistischen Amter des Bundes
und der Lander* entwickelt und zur Nutzung bereitgestellt.

ONLINE-MELDEVERFAHREN

Standardprozesse:
« Erhebungsmanagement
= Plausibilisierung

- Aufbereitung
« Auswertung :
| Statistische Amtﬂ - Vertffentiichung |
b b T [ DatML/RAW

) naomumr_l;
DatML/RAW CORE.connect
DatML/IRAW Vi HOme TR
3

. | CORE.connect CORE.connect

)] | - e o I
_I g T [ Statistikmodul .
=11 =] |

CORE.reporter Bearbeltungssoftware

Import elner CSV-Datei

bzw. manuelle Eingabe
oder ,,Durchschleusen*
einer CSV-Datel

manuelle
Eingabe

Online- E
“ Import Formular “ CORE.reporter Sfatlstikmodulj

1.3 Verwaltungsgemeinschaften

Das Statistische Bundesamt erbringt Leistungen fiir das in Verwaltungsgemeinsc.h?ft
betreute Bundesinstitut fir Bevélkerungsforschung (BiB) und das Bundesinstitut fiir
Sportwissenschaft (BISp).

Nach dem Ubergang des IT-Betriebs an das BVA/BIT werden die bisher durch das}Sta-
tistische Bundesamt erbrachten Leistungen des IT-Betriebs durch den IT-Dienstlejster

' BIT erbracht.
Bundesinstitut fiir Das BiB ist als nicht rechtsfahige Bundesanstalt im Geschéftsbereich des Bundesrlni-
Bevblkerungsfor- nisteriums des Innern errichtet worden. Es ist ein organisatorisch selbstédndige Tleil
schung (BiB) beim Statistischen Bundesamt und wird in Verwaltungsgemeinschaft mit diesem ge-

fiihrt. Rechtsgrundlage ist der Errichtungserlass des BMI vom 21. November 2007.
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sowie der Aufgabenveranderungen

(1) Das Bundesinstitut hat die Aufgabe:

1. die Bundesregierung in Bevélkerungsfragen zu beraten, insbesondere sie
iber wichtige Vorgdnge sowie Erkenntnisse der Forschung in diesem Be-
reich zu unterrichten.

2. wissenschaftliche Forschungen iiber Bevdlkerungs- und damit zusam-
menhéangende Familienfragen als Grundlage fiir die Arbeit der Bundesregie-
rung zu betreiben,

3. wissenschaftliche Erkenntnisse in diesem Bereich systematisch zu sam-
meln, auszuwerten und nutzbar zu machen. Dazu gehort auch die Verdf-
fentlichung von Forschungsergebnissen, insbesondere auch in deutschen
und internationalen wissenschaftlichen Fachzeitschriften.

4. die Bundesregierung bei der internationalen Zusammenarbeit in Bevolke-
rungsfragen, insbesondere im Rahmen der Vereinten Nationen, zu unter-
stiitzen.

5. Auftrdge der Bundesministerien zu Bevitkerungsfragen zu erfiillen.

(2) Das Bundesinstitut arbeitet auf der Grundlage anerkannter wissenschaftlicher
Methoden und bedient sich bei der Erfiillung seiner Aufgaben moderner Instru-
mente des Qualitdts- und Forschungsmanagements.

(3) Zur Erfiillung seiner Aufgaben hilt das Bundesinstitut Verbindung zu &hnlichen
wissenschaftlichen Einrichtungen des In- und Auslandes.

Diese Anforderungen fiihren dazu, dass die Tatigkeiten im BiB iiberwiegend durch
wechselnde Aufgabenstellungen im Bereich der demografischen Forschung, die sich
sowohl aus Vorlaufforschung zu aktuellen Themen als auch aus Auftragsforschung fiir
die Politikberatung zusammensetzt, gepragt sind. Der Einsatz moderner Informations-
und Kommunikationstechnik ist eine wesentliche Voraussetzung, dass diese unter-
schiedlichen Aufgaben sachgerecht erfiilit werden kdnnen.

Aufgrund der Verwaltungsgemeinschaft ist die {T-Ausstattung des BiB schon immer eng
mit der des Statistischen Bundesamtes verkniipft und in die Netzstruktur des Statisti-
schen Bundesamtes integriert. Dies erméglicht sowohl den Zugang zu den im Statisti-
schen Bundesamt gebotenen Diensten als auch eine effektive Nutzung vorhandener °
Kapazitdten im Bereich des BiB bei Projektbearbeitung und Datenanalyse. Beschaffun-
gen von Hard- und Software erfolgen in enger Abstimmung mit der bzw. tber die
Nachfrageorganisation des Statistischen Bundesamtes.

Bundesinstitut fiir Das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaft (BISp) wurde 1970 als nichtrechtsfahige Bun-
Sportwissenschaft desanstalt im Geschéftsbereich des Bundesministeriums des Innern gegriindet. Das In-
(BISP) stitut untersteht der Fachaufsicht des BM|, ist grundsétzlich jedoch eine Dienstleis-

tungseinrichtung der gesamten Bundesregierung und steht allen Ressorts zur Verfiigung.
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1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behdrdenorganisation
sowie der Aufgabenverdnderungen

. 4|
W|ssen.nutzen.I

Entwicklung des Auf-
gabenspektrums des
BISp

IT-Maflinahmen des
BISp

Im Januar 2001 fiel die Entscheidung fiir eine Verwaltungsgemeinschaft des BiSp mlit
dem Statistischen Bundesamt und den Umzug in die Liegenschaft Bonn, Graurhein-
dorfer Strasse 198. I

Gemé&f des aktuellen Errichtungserlass vom 18.11.2010 hat das BISp die Aufgaben,
Forschungsbedarf zu ermitteln und Forschungsvorhaben auf dem Gebiet des Sports
(Ressortforschung) zu initiieren, zu férdern und zu koordinieren, die Forschungsergeb-
nisse auszuwerten und den Transfer der.Forschungsergebnisse in die Praxis in Zus'am-
menarbeit mit dem Sport zielgruppenorientiert vorzunehmen. Dies gilt insbesondereI fiir
die Bereiche Spitzensport einschlieBlich Nachwuchsférderung und Talentsuche, Sport-
gerite, Dopinganalytik, Fragestellungen zur Sportentwicklung, die fiir die Bundesre-
publik Deutschland als Ganzes von Bedeutung sind und durch ein Bundesland allein
nicht wirksam geférdert werden kénnen, und Dokumentation. Das BISp wirkt auf dem
Gebiet des Sportstattenbaus und der Sportgerdte an der nationalen und internatiana-
len Normung mit.

Sport bedarf der wissenschaftlichen Hilfe insbesondere auch, um international wett-
bewerbsfihig zu sein. Es ist daher notwendig, Grundlagenerkenntnisse und Erkennt-
nisse der angewandten Forschung kontinuierlich zur Verfligung zu stellen :und
schnellstméglich umzusetzen. Dies erfordert ein vielfdltiges Informations-, Wissen-
schafts- und Forschungsmanagement. Zur Erfiillung dieses Aufgabenspektrums ist]der
Einsatz von entsprechender Informations- und Kommunikationstechnologie, dezidierter
Fachinformationsanwendungen und umfangreicher Vernetzuﬁgen mit Partnern faus

Sportwissenschaft, -verwaltung und -politik unabdingbar.
1

Neben dem Basisbetrieb sind im BISp fiir die Jahre 2016 und folgende die nachfolgen-

den Schwerpunkte im Bereich IT geplant:
1

e Informationsportal SURF — Sport und Recherche im Fokus !
e Ausweitung der Internetprdsenzen des BISp .
e Forderung sportwissenschaftlicher Forschungsprojekte (PROFI)

e Presse-Dokumentation Sport

Seite 18
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2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

IT im Prozessmodell Statistik besteht im Kern aus den Produktionsprozessen von der Datengewinnung bis
des Statistischen zur Analyse. Vorgelagert'dazu werden in Abstimmung mit den Nutzern die Methoden
Bundesamtes ) und Produkte der Statistik festgelegt (Konzipieren und Aufbauen). Nachgelagert werden

die statistischen Daten in geeigneter Form an die Nutzer verbreitet (Extern
kommunizieren). Die Produktionsprozesse sind eingebettet in die Prozesse, die eine
Organisation zum Funktionieren benétigt, die aber im Allgemeinen nicht unmittelbar
mit der Produkterstellung zusammenhdngen, ndmlich zum einen Unterstiitzungs-
prozesse, zum anderen Fiihrungsprozesse.

Die IT unterstiitzt durchgédngig alle zentralen und arbeitsplatzbezogenen Fiihrungs-,
Produktions- und Unterstiitzungsprozesse im Zusammenhang mit der Erstellung und
Bereitstellung der Ergebnisse der Bundesstatistik. Die Einsatzbereiche der IT ergeben
sich somit unmittelbar aus den Anforderungen, die Fach- und Querschnittsbereiche des
Amtes und externe Kunden an die in den Prozessen genutzten IT-Dienste stellen. Die
von der BIT bereitgestellten IT-Infrastrukturleistungen, z.B. zentrale Rechenzentrums-
leistungen oder dezentrale IT-Arbeitsplatzausstattung, sind Teil des Unterstiitzungs-
prozesses ,Infrastruktur bereitstellen. ' ‘

L fo = Strategisch planen
Fiihrungsprozesse
. . fos Extern kommunizieren
Planen und Steuern Personal fiithren Qualitdt managen und vermarkten
| Qualititsmanagement / Metadat gements : |
Phase 1: Phases:
Bedarf Phase 2: Phase3: Daten Phase 5: Phase 6: Phase 7: Phase 8:
._besti ) ewinnen N d :
Informations- Produkte Instrumente zur B Daten o [ matedatzur |~
bedarf ermitteln aufbuen 2iehen integrieren erstellen aktualisieren 1u;laen[|llen:n-
Ber;(:n r‘fmd Merkmals- IT-Werkzeuge System der
Prod ukiions bes:ltlllen festlegen oder D und kodieren validleren ungen erstélien durchfthren
Methodik der Komponenten Datenge- PrOfen und
prozesse P’,Z‘:at‘:::" %&;’L‘,"" sufbauen oder winnung validieren analysieren und ungen versinbaren
GemaR dem ! erlautern herausgeben
Generischen Begrifisdefl- Breunaien [ | aretsabiavte Drvenge imputieren und Sene: vereftentich-
Geschiftsprozess kisren konzlpleren o | durchfahren vermarkten
-modeli filr die R Methodlk der n Neue rxm-le Ergebnisse Nutzersenice
. . . I3 un
amtliche Statistik barkeit profen Autbereltung . testen Elnheiten ableiten
Vorgehen IT-Systeme und Methode und Gewlchte
4 { berechnen
konfigurieren testen
IT-Systeme Aggregate
fertigstellen berechnen
Ergebnis-
dateien
fertigstelten
Unterstiitzungs- = Infrastruktur °  Ressourcen Personal entwickeln Organisieren * Intern kommyniziere‘
prozesse bereitstellen bereitstellen soziale Aktivitdten . und informieren
. .
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2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik | |

Optimierte Koopera-
tion (OPTIKO)

Zentrale Produktion
und Datenhaltung
(ZPD)

) positives Ergebnis.

Die in die IT-Rahmenplanung einbezogenen konkreten IT-MaBnahmen und IT-Aktivit%i-
ten, die zur Umsetzung der Anforderungen aus den fachlichen und strategischen Ziel-
vorgaben durchgefiihrt werden, sind in Abschnitt 8 zusammengestellt.

Die statistischen Amter haben die Voraussetzungen geschaffen, um Dienstleistungen
auch dmteriibergreifend effektiver bereitzustellen. Die inzwischen ﬂéchendeck‘end
vorhandene Kommunikationsinfrastruktur erméglicht neue Formen der Kooperationjauf
Basis einer gemeinsam genutzten Infrastruktur z.B. durch Aufbau von dezentralen
Kompetenzzentren. Seit Anfang 2003 beschreiten die Statistischen Amter von B‘md
und Lindern neue Wege bei der Statistikproduktion, um ihre Prozesskostenj zu
reduzieren und die Qualitdt, insbesondere die Aktualitét, zu erhéhen.

Mit der Erweiterung des BStatG (§3a) wurde zunéchst die rechtliche Grundlage fiir eine
Konzentration der IT- und fachstatistischen Produktion geschaffen. In der ,,Rahmenver-
einbarung iiber eine dmteriibergreifende Aufgabenerledigung in der amtlichen Stelltis-
tik“ wurden dann die Grundsitze und Regeln fiir die Aufgabenbiindelung durch!die
zustandigen Fachministerien festgelegt. Die Statistischen Amter haben ihre Aktivitdten
zur arbeitsteiligen Statistikproduktion im Rahmen des Kooperationsmodells OPTIKO
(Optimierte Kooperation) gebiindelt. Die Steuerung der einzelnen Aktivitdten wird \'/o!m
Lenkungsausschuss OPTIKO wahrgenommen.

Die verbesserte Arbeitsteilung im Rahmen der optimierten Kooperation folgt dem Prin-
zip ,Einer fiir Alle“. Zwei Beispiele fiir die Umsetzung der neuen Strategie in Prbjekten
mit Beteiligung des Statistischen Bundesamtes sind die Entwicklung des Gemeinde-
verzeichnisses und des Unternehmensregisters. Inzwischen werden alle Entwicklungs-
projekte, die eine IT-Unterstiitzungsleistung von mehr als 11 Personenmonaten e'rfc;r-
dern, liber den Lenkungsausschuss OPTIKO vergeben,

Im Januar 2007 wurde die ,,Vgreinbarung zwischen den statistischen Amtern Ube‘ndlie
zentrale IT-Produktion und Datenhaltung® geschlossen und ausgewdhlte Statistiken in
den zentralen Produktionsbetrieb in einem Statistischen Amt iberfiihrt. Nach erfol r(lei-
cher Einfiihrung und Sammlung praktischer Erfahrungen wurde eine Evaluierung d:er
Vereinbarung durchgefiihrt. Die neue ZPD-Rahmenvereinbarung wurde zum Jahresende
2013 in Kraft gesetzt. Die Belange der ZPD finden bei Neuentwicklungen bereits in der
Konzeptionsphase entsprechende Beriicksichtigung. Hierzu zdhlen beispielsweise d|e
unterschiedlichen Rollen- und Rechtekonzepte sowie ein mandantenfdhiges Backup
und Restore. Die Vergabe des IT-Produktionsbetriebs erfolgt entsprechend den lm
VMAS-ZPD festgelegten Regeln im Wettbewerb zwischen den statistischen Amtern! Im
Oktober 2012 beschloss der LA OPTIKO eine erstmalige Verrechnung von ZPD- Lels'tuln-
gen fiir den Abrechnungszeitraum 2014/2015. Die regelmafig bei den Benutzern)der
ZPD-Anwendungen durchgefiihrten Zufriedenheitsbefragungen brachten ein durchweg
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Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

2.1

Ableitung der IT-Ziele

IT als integraler Bestandteil der strategischen Planung

Die strategische Ausrichtung des Statistischen Bundesamtes ist bestimmt durch die
gesetzlichen Aufgaben und das Selbstverstindnis als modemer Informations-
dienstleister im Bereich der Statistik fiir den privaten und &ffentlichen Sektor. Die IT im
Statistischen Bundesamt hat die Aufgabe, die Strategie des Amtes im Hinblick auf die
Aufgabenerledigung und das Dienstleistungsangebot optimal zu unterstiitzen.
Entsprechend leiten sich die Ziele und prioritdren MaBnahmen ab, die unter Beachtung
der IT-Strategie fiir das BMI und seinen Geschaftsbereich im Rahmen der IT-Strategie
des Amtes verfolgt und mittel- und langfristig umgesetzt werden sollen. Die iT-Strategie
wird dadurch Teil der Amtsstrategie und ein wesentlicher Erfolgsfaktor fur die Um-
setzung der strategischen Mainahmen des Amtes. Mit der Erfiillung der eigenen strate-
gischen IT-Ziele leistet das Statistische Bundesamt seinen Beitrag zur Umsetzung der
IT-Strategie des BMI. Eine Fortschreibung der strategischen IT-Ziele erfolgt jahrlich unter
Betrachtung der nationalen Rahmenbedingungen und der Entwicklungen im
Europdischen Statistikverbund.

STRATEGISCHE HANDLUNGSFELDER DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES

Folgerungen fiir die
IT-Strategie

(1) Qualitat

Ausrichtung an den
strategischen Amtszielen

(2) Professionelle Unabhéngigkeit

Bereitstellung geeigneter
(3) Wirtschaftlichkeit Technologien und Dienst-
leistungen

(4) Partner Umsetzung der Rahmen-
bedingungen fiir die
Organisation, das Budget und

(5) Beschift den Personaleinsatz
eschiftigte

Die abgeleiteten strategischen Ziele fiir die IT sind im Folgenden aufgefiihrt.

(1) Qualitét

o [T-Projekte als Mittel der Strategieumsetzung
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e Konsequente Orientierung am Technologiebedarf fiir die Bereitstel
statistischer Produkte

s Konsequente Dienstleistungsorientierung bei der Angebotsgestaltung
Externe

e Datensicherheit auf hochstem Niveau

|
(2) Professionelle Unabhdngigkeit s

e Realisierung der bestméglichen Methoden im Zusammenwirken mit unserén

Partnern
(3) Wirtschaftlichkeit
e Kundenorientierung und Kostenkontrolle

e Standardisierung und Prozessorientierung

L
o Unterstiitzung von Verdnderungsprozessen und Verkiirzung von Reaktions-

zeiten
¢ Integration von Daten und Prozessen
e Strategische Unabhingigkeit und Portabilitdt in der Anwendungsarchitek

e Internetbasierte Durchfiihrung von statistischen Erhebungen als zen
Dienstleistung '

o Integration der Statistik in externe IT-Verfahren der Unternehmen und
waltung

e Optimierte Beziehungen zu externen Dienstleistern
(4) Partner
e Nutzung von Geoinformationen in der Amtlichen Statistik
e Aktive Beteiligung am eGovernment
o Technische und organisatorische Kooperation

» Schaffung von optimierten Planungs- und Organisationsstrukturen vor
Hintergrund der IT-Konsolidierung im Geschéftsbereich des BMI

(5) Beschiiftigte
e Aktives Personalmanagement
¢ Qualifizierung von Fachpersonal fiir die dezentrale Nutzung der T

e Vernetztes Arbeiten

rale

Vt:er-
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Mit der Erfiillung der eigenen strategischen IT-Ziele leistet das Statistische Bundesamt
seinen Beitrag zur Umsetzung der IT-Strategie des BMI. Eine Fortschreibung der
strategischen IT-Ziele erfolgt jahrlich unter Betrachtung der nationalen Rahmen-
bedingungen und der Entwicklungen im Europdischen Statistikverbund.

Amteriibergreifende Ein Grundgedanke der Verwaltungsmodernisierung ist die Optimierung der Kooperation
Kooperation zwischen Behorden durch Spezialisierung und Zentralisierung. Das Statistische Bun-
desamt verfolgt in diesem Zusammenhang die Strategie, einerseits seine Kernkompe-

tenzen im Bereich der Statistik zu verstarken und andererseits Aufgaben abzugeben,

sofern andere Einrichtungen dafiir attraktivere Angebote machen. Diese generelle

strategische Entscheidung zu Gunsten der Konzentration auf die Kernkompetenzen

bezieht sich sowohl auf die Bundesebene als auch auf die Bund-Lander-Ebene in der

Zusammenarbeit mit den Statistischen Landesdmtern im Bereich der IT. Die Bildung

von Kompetenzzentren kann in beiden Féllen eine weitere Produktivitdtsverbesserung

_ermbglichen und Freiheitsgrade zur gezielten Verstdrkung von Kernkompetenzen

schaffen.
Strategische Schwer- Im Rahmen der Amtsleiterkonferenz wurde eine neue Schwerpunktplanung im Verbund
punktplanung im verabschiedet. Wesentliche neue IT-Mafnahmen sind:

Verbund s Im Handlungsfeld Qualitdt die Begleitung und sukzessive Einfiihrung der

Qualitdtsdatenblétter im Verbund (QUIV)

e Im Handlungsfeld Qualitdt die Gewahrleistung der Informationssicherheit -
und des Datenschutzes gemaf3 den Vorgaben des IT-Planungsrates sowie den
Sicherheitsanforderungen im Kontext des Europdischen Statistischen Sys-
tems (ESS)

¢ Im Handlungsfeld Organisation die konsequente Umsetzung des §lla
BStatG (Online Dateniibermittlung) und Umsetzung im Rahmen eines abge-
stimmten Vorgehens aller statistischen Amter

¢ Im Handlungsfeld Statistikinfrastruktur die Modernisierung des Statistikpor-
tals und die Umsetzung der Weiterentwicklung eines umfassenden Metada-
tensystems

e Im Handlungsfeld Fachstatistische Cluster die Weiterentwicklung des Sys-
tems der Haushaltsstatistiken (WSH)

e Im Handlungsfeld Zensus die Nachbereitung und Evaluierung des Zensus
2011 sowie die Vorbereitungsmafinahmen fiir den Zensus 2021

o Im Handlungsfeld Kleinrdumige Daten die Definition der Staﬁdardprozesse
und -abldufe zur Georeferenzierung von Registern und Erhebungen.
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2.2

IT-Grundlagen fiir die
Prozess- .
Standardisierung

IT in den Produktionsprozessen

I
Zur Erarbeitung von Vorgaben fiir die Standardisierung der Produktionsprozesse wgrcje

die Bund/Linder Arbeitsgruppe SteP (Standardisierung der Prozesse) gebildet. Dt'érén
Vorgaben bilden die Grundlage fiir die Arbeit des Arbeitskreises Informationstectmik
(AKIT) im Hinblick auf die Planung und Umsetzung neu vorgeschlagener Standardisie-
rungsprojekte fiir die Optimierung der Produktionsprozesse in der Statistik. Jedes Arht
hat einen SteP-Beauftragten eingesetzt, der die Fachabteilungen betreut und insSbe-
sondere bei neuen IT-Vorhaben deren Umsetzung im Hinblick auf die Prozess-Standar-
disierung begleitet. Wichtige Aufgabe der AG SteP ist das Geschéiftsprozessmc!dell
GMAS der deutschen amtlichen Statistik in Ubereinstimmung mit dem internationalen
Standard GSBPM zu entwickeln.

Langfristig soll ein Werkzeugkasten inklusive damit verbundener Best Practices aufge-
baut werden, der fiir alle Teilprozesse der Statistikproduktion geeignete standardisierte
IT-Werkzeuge und erprobte Handlungsempfehlungen enthilt. Das Ziel dabei ist! ein
standardisiertes Vorgehen und damit eine wesentliche Reduzierung des Implementie-
rungsaufwandes bei neuen Verfahren zu erreichen. Da eine Standardlgsung in der
Regel gegeniiber einer individuellen Einzellosung Effizienzvorteile aufweist, erfolgte
durch den AKIT die Vorgabe einen Werkzeugkasten bereit zu stellen, der fiir mindes e‘ns
80% der zu entwickelnden Neuverfahren anwendbar ist.

Bei den IT-Werkzeugen kann es sich sowohl um Eigenentwicklungen, als auch um
kommerzielle Software handeln. Fiir die statistische Daten-Verwaltung und -Analyse lst
7.B. das Softwarepaket der Firma SAS als Standardwerkzeug fiir den Verbund festge-
legt. Bei Fehlen von Eigenentwicklungen soll auch weiterhin der Einsatz derar!ig'er
kommerzieller Werkzeuge in die Uberlegungen mit einbezdgen werden, um eine méj‘g-
lichst medienbruchfreie Werkzeugkette fir die Unterstiitzung der Statistikproduktitl)n
aufzubauen.

Zur Bewidltigung der in der amtlichen Statistik anfallenden Arbeiten haben sich d|ie
Statistischen Landesamter und die von ihnen beauftragten Rechenzentren sowie}das
Statistische Bundesamt zu einem Verbund zusammengeschlossen. Dieser So alle-
entwicklungsverbund ermoglicht eine arbeitsteilige Erstellung von Organisations- url1d
Entwicklungsvorgaben, die Erstellung, Pflege und der Austausch von Software fiir den
Statistikprozess sowie den Austausch von diesbeziiglich relevanten Daten und Doku
menten. Die Zusammenarbeit im Verbund der Amter erfordert eine umfangreiche und
fiir alle verbindliche Abstimmung der strategischen Entwicklungsziele und der prak-
tischen Umsetzung auf der Basis flexibel einsetzbarer, moglichst komponentenorien-
tierter Anwendungssysteme.
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Standardisierung der Die IT hat die Aufgabe, die Rahmenbedingungen fiir die Neuorganisation und Optimie-

Prozesse (SteP) rung von Arbeitsprozessen fiir medienbruchfreie Arbeitsabldufe bereitzustellen. Die
Moglichkeit des Zusammenspiels von IT-Diensten tiber mehrere Arbeitsschritte hinweg
und die Automatisierbarkeit von Abldufen ist ein kritischer Erfolgsfaktor fiir die interne
Modernisierung bei gleichzeitig stagnierenden oder reduzierten Ressourcen. Um die
erforderlichen Modernisierungsmaftnahmen und Migrationsprozésse umzusetzen, sind
in einer Ubergangszeit erhebliche Verdnderungen in der Ablauforganisation erforder-
lich, die zeitnah zu erbringen sind.

Als eine Grundlage fiir die weitere Konkretisierung der Uberlegungen haben die Statis-
tischen Amter des Bundes und der Lander zunichst eine Untersuchung zur Standardi-
sierung der Prozesse (SteP) durchgefiihrt und dabei wichtige Teilprozesse beschrieben.
Diese Teilprozesse der Statistikproduktion, die in zahlreichen Statistiken auf eine
(sehr) dhnliche Art und Weise ablaufen, wurden hinsichtlich der Standardisierungs-
moglichkeiten und des Handlungsbedarfs fiir den Verbund untersucht und ausgewahlte
Teilprozesse als prioritdr gekennzeichnet. Nicht alle Teilprozesse kommen in allen Sta-
tistiken vor. Andererseits kdnnen fiir die Teilprozesse, die dhnlich ablaufen, Werkzeuge
entwickelt werden, die statistikiibergreifend eingesetzt werden kénnen. Dieser Prozess
kann durch einheitliche oder zumindest abgestimmte IT-Lésungen unterstiitzt werden.
Je nachdem, ob die Aufgaben zentral durch das Statistische Bundesamt oder dezentral
in Zusammenarbeit mit den Statistischen Landesdmtern erledigt werden, ergeben sich
spezifische IT-Aufgaben im Bereich der Unterstiitzung der Zusammenarbeit und insbe-
sondere der onlinegestiitzten Daten- und Informationsiibermittlung.

Ein Einsatz von IT-Werkzeugen erfolgt in allen Bereichen. Er wird schwerpunktmafig
jedoch in den Bereichen, bei denen das Standardisierungs- und Rationalisierungspo-
tential am hochsten scheint, besonders gefordert und durch Innovatio‘nsprojekte'zur
Neu- oder Weiterentwicklung von Werkzeugen und Prozessen unterstiitzt.

Fiir die Darstellung der Prozesse im Rahmen von SteP wird das ,,Geschéftsprozessmo-
dell Amtliche Statistik (GMAS)“ verwendet. Das GMAS basiert auf dem UNECE-Modell
»Generic Statistical Business Process Model (GSBPM)“ und gewahrleistet so eine am-
teriibergreifende Vergleichbarkeit von Prozessabldufen. Die als produktionsreif be-
nannten SteP-Werkzeuge und Schnittstellen werden den einzelnen Phasen und Teil-
prozessen des GMAS zugeordnet.
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Zuordnung der SteP-Werkzeuge zu den Phasen des GMAS, in denen sie zum Einsatz
kommen (Hinweis: auch wenn die Werkzeuge erst zu einem spédteren Zeitpunkt zum
Einsatz kommen, sind sie bereits alle wéhrend der Konzeptionsphase zu beriicksich-
tigen): i
Einordnung in die Nutzer Phase im GMAS
Phasen des GMAS
und Zuordnung der - b
Nutzergruppen @ S
= 5 I
@ G| e :;-5“ [
o E 83| |
c = . c uv .a
22%s/22E(3] |
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S|ls|2E||2=2|2|83]8|8|37
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28| E| = 0| BlL|m|w|b| 2
= ) Y b
|| w| 8 poln|lala|a|lugjwu]|a
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Erhebungsdatenbank l
Adobe-Indesign . I
BASE.pleditor -2 :
BASE.sdfeditor k]
BASE.formulareditor B
BASE.statspez PahIRE
IDEV . =
.CORE
Klassifikationsserver ¥
KonVertCenter®)
Eingangsdatenbank
PL-Ablaufumgebung
SAS
GENESIS
*) Hintergrundprozess
Hier kommt das Werkzeug schwerpunktmaéfig zum Einsatz
"‘] . Hierkann das Werkzeug eingesetzt werden
Das langfristige Ziel von SteP sieht einheitliche Werkzeuge und Schnittstellen fﬂr‘gllei-
che Teilprozesse wahrend der Statistikproduktion vor. Bestehende Liicken sollen dabei
nach und nach geschlossen werden.
1
|
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Strategische IT-Komponenten und Services in den Produktionsprozessen ,Konzipieren’,

JAufbauen’ und ,Daten gewinnen’

Das Statistische Bundesamt fiihrt in beschrianktem Umfang, d.h. bei zentralen
Erhebungen der amtlichen Statistik, Erhebungen selbst durch. Es ist ein strategisches
Ziel des Amtes, die Qualitit des Erhebungsprozesses zu verbessern, die IT-
Unterstiitzung umfassend und effizient sicherzustellen und gleichzeitig die
Auskunftspflichtigen bei der Datenmeldung durch Umsetzung neuer technologischer
und organisatorischer Ansadtze zu entlasten.

Die traditionellen Meldeformen wie Papiermeldungen oder Meldungen (iber
elektronische Datentrdger nehmen deutlich an Bedeutung ab. Die auf aktueller
Internettechnologie aufbauenden Erhebungsverfahren reduzieren zum einen den
Aufwand beim Melder und in den Statistischen Amtern. Zum anderen fithren sie
insgesamt zu einer Verbesserung der Qualitédt der statistischen Berichterstattung, da
z.B. Funktionen zur Datenplausibilisierung bereits im Erfassungsprozess integriert sind.

Pretestlabor mit Gegenwartig werden von der amtlichen Statistik {iber 170 Bundesstatistiken erstellt,

Usability-Arbeitsplatz  die auf Daten beruhen, die mittels Fragebogen gewonnen werden. Dabei sind Mingel,
die aus unzureichenden Erhebungsunterlagen resultieren, zu einem spéateren Zeitpunkt
nach Durchfiihrung der Erhebung nur mit einem erheblichen Mehraufwand (z.B. durch
zusatzliche Plausibilitatskontrollen oder RUckfrageh bei Auskunftsgebenden) zu .kom-
pensieren. Um Messfehler — und den dadurch verursachten Aufwand — zu reduzieren,
untersucht die amtliche Statistik neben stichprobenbedingten Fehlern auch Fehler-
quellen, die auf das Erhebungsinstrument, das Antwortverhalten der Befragten oder auf
die Interviewerinnen und Interviewer zuriickgefiihrt werden konnen. Fiir diese Aufgabe
wurde im Statistischen Bundesamt ein Arbeitsbereich zur Durchfiihrung von Pretests
ein Pretestlabor eingerichtet. Hier finden Probeinterviews mit potentiellen Befragten
statt, die audiovisuell aufgezeichnet und nachtraglich mit der qualitativen Datenana-
lyse-Software MaxQDA ausgewertet werden. Jahrlich werden mit der vorhandenen Inf-
rastruktur circa 6 bis 8 Pretests durchgefiihrt.

Zur technischen Ausstattung des Prétestlabors gehdren zwei Dome-Kameras und zwei
Mikrofone im Aufnahmeraum und ein PC-Arbeitsplatz mit Steuerungspult fiir die Kame-
ras im Beobachtungsraum. Die Aufzeichnung der Aufnahme erfolgt mit Hilfe der Soft-
ware tsm-Logger, mit der auch wichtige Sequenzen ,markiert“ werden kénnen. Um
Filmmaterial fiir Fachabteilungen aufzubereiten, steht ein Schnittprogramm (Avid-
Liquid) zur Verfiigung.
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PRETESTLABOR

Aufnahmetechnik im
Pretestlabor

Eyetracking:
»Scan-Path” —
Blickbewegung beim
Einloggen

- =
SOrPITH

Zusitzlich wurde im Pretestlabor ein ,,Usability-Arbeitsplatz“ eingerichtet. Dabei har!délt
es sich um eine technische Einrichtung, mit der sich elektronische Erhebungsinstrumente
- aber auch allgemeine Internetangebote wie z.B. Websites — hinsichtlich ihrler
Handhabbarkeit und ihrer Nutzerfreundlichkeit priifen lassen. Mit Hilfe der eingesetzttlen
Software werden z.B. die Bewegungen des Cursors und der Maus (“Screen-Capture
Devices*) oder die Blickverldufe der Testpersonen (“Eye-Tracking®) nachvollzogen, {was
wichtige Erkenntnisse ﬁjr die Uberarbeitung der Erhebungsinstrumente liefert.

Beleglesung Die Erfassung und Signierung bzw. Codierung von nicht digital ibermittelten Daten er

(OCR) folgt soweit moglich automatisiert mit direkter Ubermittlung des Ergebnisses in den
Weiterverarbeitungsprozess. Hierbei werden Verfahren zur Beleglesung (0pt|<|:al
Character Recognition = OCR) und zur Unterstiitzung der direkten Plausibilisierung d'er
Daten verwendet.

Der grofte Anteil der zu erfassenden Belege kommt aus dem Intrahandel (Handel
innerhalb der EU). Bis 2009 stellte das Lesen von Extrahandelsbelegen die bei welte!m
umfangreichste Anwendung dar (ca. 1,5 Mio. pro Monat), doch hat sich diese Zahl
durch die Einfiihrung des elektronischen Systems ATLAS zur Durchfiihrung vlon
Zollanmeldungen seit Mitte 2009 deutlich verringert. Hinzu kommt die Novellierung des
BstatG, mit der Verpflichtung zur elektronischen Meldung.

Erhebungsportal der Die Statistischen Amter des Bundes und der Ldnder haben in den letzten Jahrel1 Iim

Statistischen Amter Rahmen von eSTATISTIK verschiedene Standardsoftwarekomponenten fiir die Erhebung
des Bundes und der statistischer Daten iiber das Internet entwickelt und zum Einsatz gebracht.
Ldnder

Die Statistischen Amter betreiben grétenteils eigene Instanzen der Software und auch

Seite 28 Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzepti2016




Statistisches Bundesamt DUISTATIS

wissen.nutzen.
2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

das Informationsangebot zu den Meldewegen und den fachlichen Ansprechpartnern ist
auf verschiedenen Webangeboten verteilt. Fiir Auskunftgebende, die zu mehreren
Statistiken und/oder in mehreren Landern berichtspflichtig sind sowie fiir Drittmelder
(Steuerberater, Dienstleister) gestaltet sich die Datenmeldung dadurch zum Teil sehr
umstdndlich.

Das seit Anfang 2014 in Betrieb befindliche Erhebungsportal erleichtert den Meldern
die Handhabung der Online-Meldewege, indem es die vorhandenen Meldesysteme der
verschiedenen Statistischen Amter des Bundes und der Linder biindelt und gezielt
Informationen ber die Meldeméglichkeiten und Informationen zu den Statistiken im
Kontext der Datengewinnung anbietet.

Informationen zu Statistiken, zu Online-Meldewegen und —systemen, sowie die Unter-
stiitzung von Softwareherstellern (CORE) durch Bereitstellung von benétigten Infor-
mationen und Softwarekomponenten, stellen die zentralen Aufhdnger der Inhalte des
Erhebungsportals dar.

ERHEBUNGSPORTAL DER STATISTISCHEN AMTER DES
BUNDES UND DER LANDER

By M TIsCIHL AWIER
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Neben der Biindelung der bestehenden Meldewege und der einheitlichen Bereitstellung
von Informationen bietet das eSTATISTIK.erhebungsportal auch Zusatzdienste wie z.B.
ein gesicherter Datenaustausch mit Behdrden und Kommunikationsméglichkeiten an.

Bei Bedarf kann eine themenspezifische Kommunikation zwischen den fachlichen und
technischen Ansprechpartnern der Statistischen Amter auf der einen Seite, sowie den
Meldenden und den Entwicklern von unterstiitzender Software (CORE-Dateﬁeingang)
auf der anderen Seite eingerichtet werden. Zu den vorgesehenen Kommunikationsange-
boten gehoren Newsletter, Erinnerungsservice und gezielte Nachrichten an Postfacher.
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Formulargestiitzte
Online-Datenerhebung

(IDEV)

Gewinnung von Daten

aus Softwaresystemen
von Unternehmen und
offentlichen Stellen

Das Intérnet-Ven‘ahren fur die Registrierung der Nutzer und die Meldungsubermitt‘lulng
fiir den Einsatz im Bereich der Intrahandelsstatistik wurde auf weitere Statistiken iiber-
tragen und zur Standardlésung IDEV - Internet Datenerhebung im Verbund weite}eht-
wickelt. Dieses Verfahren fiir die formulargestiitzte Online-Datenerhebung entlastet
auskunftspflichtige Unternehmen durch die elektronische Lieferung von Daten an ‘eme
zentrale Dateneingangsstelle.

Bei allen zentral vom Statistischen Bundesamt erhobenen Statistiken ist — soweit sie
onlinefihig sind — seit Anfang 2005 die Mdglichkeit der elektronischen formularge-
stiitzten Datenmeldung gegeben.

IDEV - INTERNET DATENERHEBUNG IM VERBUND

Nutzung 2014

~ - - -2 _—— - d T A R e R . UV g

DI STATIS W Rimasd™™

= Online — Erhebungen
65 (zentrale Statistiken)

|
» Meldeberechtigte . 1‘
|

~220.000
= Online-Melder
V) a e nesensA A e ~132.000
PR AT oy or e - = Datensitze
~ 19 Mio.

A =130 - §

IDEV wurde auch im Rahmen des Zensus 2011 in der Gebdude- und Wohnungszéhllulng ‘
eingesetzt. Dariiber hinaus wird das Verfahren auch zu Erhebungszwecken auBerha?lb
der origindren Statistikaufgaben, wie z.B. in der Mitarbeiterbefragung des Amtes oder
der vom Interministeriellen Ausschuss fiir Geoinformationswesen (IMAG) mltuertej und
vom Bundesamt fiir Kartographie und Geoddsie (BKG) organisierten Geobe arfs-

erhebung eingesetzt. |

Das seit 2005 betriebene Verfahren eSTATISTIK.core (CORE = Common Online RawiData
Entry) zur automatisierten Generierung statistischer Daten aus Softwaresystemen v!on
Unternehmen und 6ffentlichen Stellen wurde von den Statistischen Amtern des Bundes
und der Lindern in Zusammenarbeit mit der Arbeitsgemeinschaft fir wirtschaft‘iche

{eSTATISTIK.core) Verwaltung e.V. (AWV) und namhaften Softwareherstellern entwickelt.
eSTATISTIK.core bietet die Moglichkeit, Statistikdaten automatisiert aus Softwaraslys-
temen zu generieren und verschliisselt via Internet an die amtliche Statistik zu uberm|t-
Seite 30 Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept|2016
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teln. Uber ein spezifisches Statistikmodul, das von Softwareanbietern in die Software
integriert wird, kénnen Auskunftgebende aus den fiir die Statistik relevanten Daten die
gewiinschten Datenpakete im XOV-zertifizierten, statistikspezifischen XML-Format
XStatistik (DatML/RAW) erstellen. Nach Eingang in der zentralen Dateneingangsstelle
werden bei dezentral erhobenen Statistiken die Daten automatisch zur Weiterverarbei-
tung an das jeweils zustdndige Statistische Amt verteilt.

Mehr als 70 Softwareanbieter haben bereits Statistikmodule fiir ihre Software entwi-
ckelt. Fiir alle unterstiitzten Statistiken stehen online Liefervereinbarungen zur Verfil-
gung, so dass Softwarehduser bzw. die auskunftspflichtigen Stellen jederzeit Statistik-
module zur automatischen Datengenerierung entwickeln kdnnen.

Melder, die keine spezifische Software einsetzen oder nur in geringem Umfang Daten
melden miissen, werden durch die kostenlose PC-Anwendung CORE.reporter unter-
stutzt.

DER MELDEWEG MIT eSTATISTIK.core {IM UNTERNEHMEN

(l]"’“-tj e 1

Modul:
Lohnbuchhaltung

Modul:
Finanzbuchhaltung

Statistik-
modul Statistische

Amter

CORE.connect

Modul:
Auftragseingénge

Erhebungs- &
beschreibung
DatML/SDF [

Seit Einfiihrung werden mehr als 60 Erhebungen Online-Meldungen via eSTATISTIK.core
durchgefiihrt. Eingesetzt wird das Verfahren sowohl von Betrieben und Unternehmen
als auch von offentlichen Stellen (z.B. Behdrden und Gerichte, halboffentliche
Institutionen wie Industrie- und Handelskammern, Krankenhduser etc.).

Die Nutzerzahlen von eSTATISTIK.core steigen stetig. Im Jahr 2014 wurden mithilfe des
Verfahrens von knapp 23.000 registrierten Meldern mehr als 17 Mio. Datensatzen iber-
mittelt. '
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1

Einsatz von mobilen
Endgeriten

Eingangsdatenbank

Durch die zunehmende Verbreitung und Einsatz von mobilen Endgeraten (Smartphcanés
und Tablets) sowohl bei den Meldern als auch bei den datenerhebenden Stellen,
entsteht der Wunsch das mobile Internet fiir die Ubermittlung von Meldedater'l zu
nutzen. Der Erhebungsweg soll iiber mobile Endgerdte zundchst unter Beruck5|cht|gur’1g
technischer Aspekte, wie Datensicherheit und Barrierefreiheit, aber auch Wartbarkelt
und Investitionssicherheit konzipiert und in einem weiteren Schritt erschlos'Stlen
werden. Durch die Novellierung des BStatG im Jahr 2013 stehen die elektromschen
Meldewege noch stirker im Fokus der Offentlichkeit. Die Unterstutzung von mobxlt'an
Endgerdten dient in hohem Mafe dazu, auch in Zukunft dem Anspruch eines mode?n(len
IT-Dienstleisters gerecht zu werden.

Es ist geplant, das bestehende IDEV-System fiir die Meldungsabgabe iiber mobile End-
gerdte zu ertiichtigen. Hierzu sollen die bereits vorliegenden Standardwerkzeugel(PL-
Editor und Formulareditor) zur Beschreibung eines Online-Angebotes, und (nach Mog-
lichkeit die Registrierungs- und Authentifizierungsdatenbank) fiir die Bereitstellung
dieses Erhebungsweges genutzt werden. Online-Angebote sollen entsprechend [den
sehr unterschiedlichen technischen Voraussetzungen des mobilen Endgerdtes dyna-
misch aufbereitet und fiir das Endgeréat schnellstméglich, sicher und barrierefrei bereit-
gestellt werden kdnnen.

Das Projekt Eingangsdatenbank (EingangsDB) wurde durch die gemeinsame Arb =|ts-
gruppe der statistischen Amter ,,Standardisierung von Erhebungsprozessen® (AG StEP)
initiiert und wurde von ihr begleitet.

Ziel des Projektes war die Implementierung amtszentraler, mehrlanderfahiger Serveran-
wendungen fiir Speicherung, Verwaltung und Bereitstellung primérstatistischer Dateln,
und zwar unabhédngig von Erhebung und Meldeweg. Hierzu verwendet fdie
Eingangsdatenbank den XML Dokumenttyp DatML/RAW, der seit Mdrz 2005 von d('an
Statistischen Amtern als Standard in der Datenerhebung eingesetzt wird, dessen )'(O|V
Zertifizierung als offentlicher Standard inzwischen erfolgreich abgeschlossen wurde
Aus Belegleseprozessen gewonnene Daten kdnnen zusammen mit zugehérigen lmages
gespeichert werden. Die zentrale Rolle der Eingangsdatenbank im standardisiertén

Erhebungsprozess zeigt das folgende Prozessmodell:

Seite 32
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EINGANGSDATENBANK IM ERHEBUNGSPROZESS
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Die Instanzen der Eingangsdatenbank in den Statistischen Amtern bilden ein Netz-
Werk, in dem der im Rahmen des amtsiibergreifenden statistischen Produktions-
prozesses notwendige Datenaustausch automatisiert anhand von Zustdndigkeits-
kriterier[ abgewickelt werden kann:

o Im Fall extern gehosteter Dateneingdnge (Formularserver, Beleglesung),
o fiir zentrale Produktionsprozesse und
e bei zentralen Erhebungs- und Registrierungsverfahren (z.B. im Zensus).

Produktionsprozesse und Schnittstellen werden auf diese Weise'vereinheitlicht, der
organisatorische Aufwand fiir den Datenaustausch reduziert und Daten zeitnah bereit-
gestellt.

Die Eingangsdatenbank ist als mehrschichtige Java Web-Anwendung implementiert.
Neben synchronen Web Service Schnittstellen kdnnen Client-Anwendungen asyn-
chrone, ereignisbasierte Schnittstellen nutzen (JMS, SMTP). AuRerdem kann die Ein-
gangsdatenbank iiber eine Standardschnittstelle sogenannte Eingangskontroll-
systeme {iber Meldungseingénge informieren.

Die Eingangsdatenbank nutzt eine Vielzahl von Open Source Produkten und wird in
diversen Umgebungen (Tomcat, )Boss) sowie mit verschiedenen Datenbanksystemen
eingesetzt (MySQL, Oracle).

Die Ubernahme in den Produktionsbetrieb erfolgte 2010 im Rahmen der Vorbereitung
des Zensus 2011.
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In insgesamt 3 Erhebungen des Zensus 2011 wurde die Eingangsdatenbank erfolg?
reich eingesetzt und anschliefend anhand der dort gesammelten Erfahrungen fiir den
allgemeinen Produktionseinsatz erweitert und ertiichtigt. Im April 2014 begannen
Tests der Eingangsdatenbank unter Beteiligung aller statistischen Amter. Bis Ende
2014 wurde das produktive Eingangsdatenbank-Netzwerk aufgebaut. Seit ]anaar
2015 wird die Eingangsdatenbank im Verfahren BauStatP produktiv genutzt.

Erhebungsdatenbank Uber die Erhebungsdatenbank (ErhebungsDB) werden die Abldufe einer Statistik in-

nerhalb der gesamten SteP-Prozesskette koordiniert. So trégt sie wesentlich zur Au:
tomatisierung von Datenerhebungsprozessen bei. In der ErhebungsDB werden séimt;[
liche Ressourcen zu einer Statistik gespeichert und verwaltet. Eine Schnittstelle er-
méglicht es den Nutzern, neue bzw. aktualisierte Ressourcen in die ErhebungsDB

einzustellen bzw. abzurufen. !

Fiir eine Statistik werden ein bundesweit eindeutiger Statistikidentifikator '(Statisl
tiklD) und ein Erhebungsidentifikator (ErhebungsiD) vergeben. Die StatistikiD di('an"c
der Kennzeichnung der eingehenden Daten, unter der ErhebungsiD werden alle[zu
einer Erhebung hinterlegten Ressourcen verwaltet.

Es wird zwischen einer internen und einer 6ffentlichen ErhebungsDB unterschieden!
Die &ffentliche Datenbank ist zuginglich fiir externe Nutzer. In ihr werden nur freig e-
gebene, 6ffentliche Inhalte angezeigt. Die interne DB enthdlt dagegen alle abgelegten
Ressourcen, auch wenn sie nicht freigegen sind. Sie ist nur fiir die Statistischen Amter

zugénglich.
Anbindung an XOV- Die amtliche Statistik méchte kiinftig statistische Daten auch durch Anbindung an die
Vorhaben iiber OSCI Datenaustauschverfahren der Fachverwaltungen von Kommunen und Ldndern ge'-

winnen. Dafiir kénnen Statistikmodule zur Verfliigung gestellt werden, die an dle’
Schnlttstellen von XOV-Vorhaben (Vorhaben zur XML-Standardisierung in der VenN:al
tung) angepasst sind. Die Module nutzen XML-Standardtechnologie und lassen S|ch
durch den Einsatz von OSCl einfach in die Verfahren integrieren. Das Ziel sind au 0'—
matische, medienbruchfreie und standardisierte IT-Verfahren bei der statistischen
Datengewinnung in den Lindern und Kommunen, die vollsténdig in die Verwaltungs[-
prozesse integriert sind und den Aufwand fiir Statistikmeldungen insbesondere r%

den Kommunen minimieren (Deutschland Online-Projekt). Die sichere Datenuberl-

mittlung auf Basis des Protokolls OSCl-Transport erfolgt Uiber die Virtuelle Postste’llcle

(VPS) des Statistischen Bundesamtes. i

GeméaR des Beschlusses des AK 1 vom Oktober 2005 hat das Statistische Bundesamt
2006 in Zusammenarbeit mit dem Statistischen Landesamt des Freistaates Bayern ulncll
der Stadt Miinchen als Testkommune ein Pilotprojekt zur automatisierten Ubermittluné
von Daten gemiR BevStatG erfolgreich durchgefiihrt. Auf Basis der von der Prolektgruppe
"0SCl-XMeld" zur Phase OSCl-XMeld 1.3-1 erarbeiteten Ergebnisse werden Daten Zlil
Wanderungszugidngen und Staatsangehérigkeitswechsel im  OSCl-XMeld-Format
ibermittelt und dem Backendsystem zur Weiterverarbeitung zur Verfiigung gestellt. l

l
|
]
LMl
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ERGEBNISSE UND NUTZUNG VON XOV-VORHABEN

Einbindung der Statistik in OSCl/XMeld

Intermediar

Amter

Intermedi&r

Es laufen Abstimmungs- und Entwicklungsarbeiten zur Integration der Dateniiber-
mittlung an die Statistik in die OSCI-Version 1.2 und 2.0. Laut Entwurf der Novellie-
rung des BStatG sollen Meldungen an die Statistik zukiinftig - wo immer moglich - in
den entsprechenden XOV-Formaten der Verwaltungsdaten iibermittelt werden. Das
Statistische Bundesamt hat ein Konzept zur Entgegennahme von OSCl-Verwaltungs-
daten, zur Transformation dieser Daten in das auch intern verwendete XQV-XStatistik-
Format, sowie zur automatisierten Weiterleitung an die Statistischen Amter als Emp-
fanger der Daten entwickelt, das im Verbund implementiert wird. Die Inbetriebnahme
einer zentralen Losung zur Entgegennahme und Verarbeitung von OSCl-Verwaltungs-
daten soll nach derzeitiger Planung im Jahr 2017 erfolgen.

Statistical Data and Internationale Organisationen verwenden fiir ihre zusammenfassenden Vergleiche
Metadata Exchange statistische Daten aus nationalen und internationalen Datenquellen. Probleme ent-
(SDMX) stehen dabei hdufig durch die fehlende Abstimmung der Methodik und der Inhalte.

Das Zusammenfiihren zu einer Gesamtstatistik ist somit oft nur auf einem hohen Ag-
gregationsniveau fachlich vertretbar. Neben diesen inhaltlichen Problemen sind fiir
einen problemlosen Datenaustausch jedoch auch technische Aspekte, wie Datenfor-
mate und Ubertragungswege, zu regeln, da dafiir in der Vergangenheit keine verbind-
lichen Standards existierten.

Um dies zu dndern, fordern u.a. Eurostat, OECD, UN, IWF und Weltbank die SDMX-
Initiative (Statistical Data and Metadata eXchange). Sie hat sich die inhaltliche und
technische Standardisierung fiir den Austausch statistischer Daten und Metadaten
zum Ziel gesetzt, um die Vergleichbarkeit und Qualitdt der Informationen zu verbes-
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sern und die Dateniibertragung effizienter und transparenter zu organisieren.

Das Statistische Bundesamt beteiligt sich an der internationalen Initiative SDMX{im
Zusammenhang mit der Ubermittlung von nationalen statistischen Ergebnissen fan
Eurostat. Die Einfithrung erfolgt dabei sukzessive fiir einzelne Statistiken. Auf Grund:
lage europaweit abgestimmter Metadaten in Form sogenannter Datenstrukturdefi ij—
tonen (DSD), werden die zum Austausch vorgesehenen Daten strukturell beschrieber]
und harmonisierte Schliissel fiir die fachlichen Inhalte vereinbart. Je nachdem, ob di(%
zu liefernden Daten direkt aus dem Produktionsprozess stammen oder im Statisti-
schen Informationssystem gespeichert sind, sind standardisierte Ldsungen fiir ('Jie
Datenbereitstellung zu entwickeln.

Neben der Bereitstellung statistischer Wertedaten ist der Austausch relevanter Qu lit
tatsinformationen vorgesehen. Diese sogenannten Referenz-Metadaten sind im Eu:ro:-
paische Statistische System (ESS) durch die 'Euro SDMX Metadata Structure' (ESMS)
und die 'ESS Standard for Quality Reports Structure' (ESQRS) vereinheitlicht und s‘ol‘-
len in diesen Strukturen durch die Mitgliedsstaaten bereitgestellt werden.

DATENAUSTAUSCH MIT SDMX

euros,d,at’
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SDMX—Anwendungsfall: Census Hub

Um vergleichbare Ergebnisse fiir die Mitgliedsstaaten der EU beim 2011 durchgefiihr-
ten Zensus zu erreichen, wurde eine Abstimmung des Ve'réffentlichungsprogram !c,
und Vereinheitlichung der Datenbeschreibung (Metadaten) vorgenommen. Neben delr
fachlichen und inhaltlichen Harmonisierung erfolgt eine zentrale Zusammenfassunlg
der Ergebnisse und Pridsentation bei Eurostat iiber eine gemeinsame technische! o
sung (Census Hub). |
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Das Statistische Bundesamt bringt sich mit einer technischen Losung auf Grundlage
‘der Funktionalititen und Komponenten des Statistischen Informationssystems
GENESIS ein (SDMX-Adapter). Dabei werden Anfragen entsprechend dem SDMX-
Standard in eine Anfrage an das GENESIS-System Ubersetzt, der Auszug der ge-
wiinschten Daten vorgenommen und die Riickiibermittlung im SDMX-Format unter-
stiitzt. Grundlage fiir die Ubersetzung der Anfrage und fiir die Erzeugung des Ausgabe-
formats ist eine Abbildung der in der EU harmonisierten Metadaten auf die GENESIS-
Metadaten. Zur Gewdhrleistung des erforderlichen Antwortzeit-Verhaltens wird ein
zusdtzlicher Cache-Mechanismus vorgehalten.

Eine Besonderheit des Census Hub liegt darin, dass entgegen der iiblichen Praxis die
jeweils benétigten Daten aktiv zum Zeitpunkt des Datenbedarfs von Eurostat geholt
werden (Pull-Verfahren). Fiir alle anderen Liefervereinbarungen kommt bisher eine
Datenlieferung durch die nationalen Statistischen Amter an den zentralen Datenein-
gang bei Eurostat (eDAMIS) zum Einsatz (Push-Verfahren).

In weiteren Pilotprojekten in der EU wird der Einsatz der sogenannten Hub-Technolo-
gie erwogen. Der SDMX-Adapter zu GENESIS ist so allgemein gehalten, dass grund-
sétzlich eine Datenbereitstellung unabhangig von der jeweiligen Statistik moglich ist.

SDMX-Anwendungsfall: Zentrale Konvertierung

Viele Daten, bei denen internationale Liefervereinbarungen bestehen, sind nicht fiir
die Verdffentlichung im Statistischen Informationssystem vorgesehen. Die Datenliefe-
rung an Eurostat erfolgt hier durch Ubermittlung der aus dem Prozess gewonnenen
Daten an eDAMIS. Da fiir diese Daten unterschiedliche Austauschformate vorgesehen
sind, wurden in der Vergangenheit spezialisierte Lésungen zur Konvertierung der
Daten entwickelt und etabliert.

Der Ubergang zu SDMX als Austauschformat spielt fiir immer mehr Statistiken eine
bedeutende Rolle. Um dies zu unterstiitzen wurde auf Grundlage eines erfolgreichen
Prototyps eine Losung entwickelt, die die Konvertierung direkt in die bestehenden
Prozesse einfiigt und die sich zukiinftig als zentraler Prozessschritt zur Konverﬁerung
von Lieferdaten eignet. Die Losung sieht auch die Option einer automatisierten Wei-
terleitung der umgewandelten Daten an eDAMIS vor. Die bestehenden Prozesse in
- den einzelnen Fachstatistiken kénnen nun bedarfsgerecht auf diesen neuen Mecha-
nismus umgestellt werden. '

SDMX-Anwendungsfall: Wirtschaftsindikatoren fiir den IWF

Eine weitere Lieferverpflichtung ergibt sich durch die Teilnahme Deutschlands am
Special Data Dissemination Standard (SDDS) des Internationale W&hrungsfonds
(IWF). Mit dem Hintergrund der Finanzkrise, plant der IWF das Datenprogramm um
zusétzliche Wirtschaftsindikatoren zu erweitern (SDDS Plus) und méchte in diesem
Zusammenhang auch die Mechanismen zum Datenaustausch durch Nutzung von
SDMX modernisieren.
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Deutschland ist Ende 2014 dem SDDS Plus beigetreten. Fiir die Umwandlung der .
Lieferdaten in das SDMX-Format ist die Nutzung der Komponente zur zentralen
Konvertierung vorgesehen.

SDMX-Anwendungsfall: Referenz-Metadaten

Die Speicherung und Nutzung der Referenz-Metadaten wird flexibel gestaltet, so dass
neben der Bereitstellung an Eurostat eine Nutzung fiir weitere Zwecke der Qualltats
berichterstattung méglich wird. Zu diesem Zweck wird mit der Datenbank Qualltatsbe-
richte eine Losung geschaffen, iiber die die vorliegenden Informationen g[elcher-
maBen in die Qualititsberichte fiir die Datennutzer und in Qualitdtsberichte [an
Eurostat in der jeweils dafiir vorgesehenen Strukturierung einftieBen konnen.

Die Ubergabe der Qualititsberichte an das Verwaltungssystem fiir Referenz-Me‘ta'-
daten bei Eurostat, den ESS-Metadata Handler (ESS-MH), soll zukiinftig automatisiert
iiber eDAMIS erfolgen und iiber die Datenbank Qualitédtsberichte gesteuert werden.

Strategische IT-Komponenten und Services in den Produktionsprozessen

JAufbereiten’ und ,Analysieren’

Standardsoftware und  Der Aufbereitungsprozess umfasst mehrere tausend Anwendungsprogramme zur
Individualentwicklung  Bearbeitung von rd. 380 Statistiken und hat vielfaltige Daten- und Kommunikatiohs-
mit statistischen strome zwischen IT-Anwendungen und Arbeitspldtzen einzubeziehen. Das Statisti-
Spezialwerkzeugen sche Bundesamt entwickelt fachspezifische Individual- und Standardsoftware fir den
Aufbereitungsprozess bzw. setzt die im Verbund mit den Statistischen Landesdmtern
entwickelten Produkte ein. Die Entwicklung von ,statistischen Spezialwerkzeug!anl'
erlaubt die Erstellung maBgeschneiderter Anwendungslésungen und reduziert !ﬁé
Komplexitdt von Einzelentwicklungen. Zu dieser Strategie gehren auch die Standar’- :
disierung von Daten und Metadaten und die Bereitstellung von standardisierten Zu-
griffs- und Konvertierungsverfahren fiir diese Daten. l

XML-basierte Formate . Als Standard und Grundlage fiir die Automatisierung der Aufbereitungsprozesse wur-
DatML und TabML den die XML-basierten Formate DatML (Datenbeschreibung) und TabML (Tabellenbe-
schreibung) entwickelt.

DatML (Data Markup Language) ist ein XML-basierter Dokumenttyp fiir statistische Da-
ten, der den gesamten statistischen Produktionsprozess von der Erhebung der Da!erl1
iiber ihre Plausibilisierung bis zur eigentlichen Verarbeitung und Archivierung unterl-
stiitzt. Den unterschiedlichen Anforderungen im Laufe des Produktionsprozesses ent-
spricht die Unterteilung des Dokumenttyps in eine Reihe von Unterformaten, die un-
tereinander eine konsistente Metadatenhaltung erméglichen.

o DatML/RAW — Raw Data, das einheitliche Lieferdatenformat der Statistik

e DatML/SDF - Survey Definition Format, die Erhebungsbeschreibung
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o DatML/EDT - Beschreibung der Plausibilitdtskontrollen
o DatML/ASK — Abbildung des Fragebogens
e DatML/SET — Bereitstellung plausibilisierter Mikrodaten

Mit Hilfe von DatML/SDF konnen z. B. vollstandige und valide Rohdatenlieferungen
einmalig oder tiber tingere Zeitrdume automatisch erzeugt werden. Die Lieferung der
Daten an die Statistik erfolgt im XStatistik- bzw. DatML/RAW-Format. Uber das Format
DatML/SET werden plausibilisierte Mikrodaten sowie Informationen zur Qualitdt die-
ser Daten den nachfolgenden Aufbereitungs- und Auswertungsprozessen bereitge-
stellt.

.BASE-System Im Rahmen der abteilungsiibergreifenden Prozessanalyse wurde der Einsatz flexibler
Auswertungsverfahren fiir Standard- und ad hoc-Auswertungen als Optimierungsziel
festgelegt. Fiir die Unterstiitzung des Produktionsprozesses, z.B. bei der Plausibilisie-
rung von Daten und die Spezifikation, der Produktion und der Prdsentation von sta-
tistischen Auswertungen, stehen den Fachabteilungen standardisierte Softwareeigen-
entwicklungen und IT-Standardprodukte fiir die dezentrale Nutzung zur Verfiigung.
Diese IT-Standardprodukte sind in das .BASE-System integriert und stehen im Statisti-
schen Verbund auf einer einheitlichen Metadatenbasis zur Verfiigung.

SYSTEMSTRUKTUR DES .BASE-SYSTEMS

PL-Editor

.BASE
N Server

.BASE-API I BASE
] Metadatenbank
.BASE-Kern

.BASE-Anwendungen

BASE.sdfeditor Der BASE.sdfeditor erméglicht die Spezifikation von statistischen Erhebungsmerk-
malen und erhebungsrelevanten Daten fiir das Lieferformat DatML/RAW und unter-
stiitzt somit den Datengewinnungsprozess.
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BASE.formulareditor Die iiber den BASE.pleditor erzeugten PL-Metadaten werden zur Unterstiitzung und
Steuerung der statistischen Produktionsprozesse Datengewinnung und —aufbereitu'ng
zur Verfiigung gestellt. Generische Anwendungen, wie die PL-Ablaufumgebung oc}er
der CORE.reporter, nutzen diese Metadaten zur automatisierten Erzeugung von Da-
tenbanktabellen sowie der Erzeugung und Bereitstellung von elektronischen Formula:
ren zur Erfassung und Prdsentation statistischer Daten. Mit Hilfe des
BASE.formulareditors kénnen diese elektronischen Formulare den statistikspezifi-
schen Anforderungen entsprechend erstellt bzw. angepasst werden.

BASE.pleditor Speziell im Bereich der Plausibilisierung (PL) von Daten werden die Nutzer in den
Fachabteilungen durch einen integrierten lelstungsfahlgen PL-Editor mit einer nutzer-
freundlichen Spezifikationssprache unterstiitzt. Vorhandene PL-Spezifikationen kon-
nen auch fachbereichsiibergreifend mehrfach genutzt und z.B. unmittelbar fiir dle
Einbindung in elektronische Fragebtgen (Interneterhebungen) oder zur Ausfuhrung m
Fachanwendungen verwendet werden.

" PL-Ablaufumgebung Zur Ausfiihrung der tiber den BASE.pleditor spezifizierten Plausibilititsregeln stshfc
die Standardanwendung PL-Ablaufumgebung zur Nutzung bereit. Mit der PL-
Ablaufumgebung erhalt der statistische Verbund eine leistungsfahige Client-Server-
Anwendung als generische Test- und Ablaufumgebung fiir die iber den PL-Editor‘er-
stellten PL-Metadaten mit den zwei wesentlichen Zielsetzungen:

e Die Bereitstellung einer Anwendung zum friihzeitigen und unmittelbare
Testen der im PL-Editor spezifizierten Plausibilitatspriifungen.

¢ Die Bereitstellung einer generischen Applikation zur Priifung der Plausibili
tdt der fiir die amtlichen Statistiken gemeldeten Daten (Meldedaten) sowi
zur Korrektur (Bereinigung) der Meldedaten.

n
[
I
li
|
e

Auf Basis der Metadaten (DatML/EDT) des BASE.pleditors wird es durch den gent'erii-
schen Ansatz der PL-Ablaufumgebung ermdoglicht, Fachbereichen unmittelbar eine
Standard-Anwendung zur Verwaltung und Aufbereitung von Meldedaten zu einer Erhe'-
bung zur Verfiigung zu stellen. Uber die Metadaten des BASE. pleditors werden die Be—
nétigten Informationen zur automatischen Konfiguration des Datenhaltungssystemls
und zur Generierung von Formularen fiir die jeweilige Erhebung gewonnen. Erhe-
bungsspezifische Anderungen, wie die Aufnahme eines neuen Erhebungsmerkmales,
Anderungen des Formulares, kénnen so unmittelbar aus den Metadaten (!els
BASE.pleditors und BASE.formulareditor gewonnén und zur Ausfiihrung gebracht
werden. |

BASE.statspez Als Bestandteil des umfassenden .BASE-Systems wurde die Kompone 1t€e
BASE.statspez (STAtistische TabellenSPEZifikation) entwickelt und bereitgestellt. E.S
- handelt sich hierbei um eine Client/Server-basierte Komponente zur | I

¢ grafisch unterstiitzten Entwicklung von Datensatzbeschreibungen

s Spezifikationen auf Basis der Datensatzbeschreibungen und
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e Spezifikationen von statistischen Tabellen.

In diesem Zusammenhang werden fiir die Beschreibung von statistischen Daten und
Tabellen die intern entwickelten Formate DatML und TabML verwendet.

Standardisierung aus Im Rahmen der Vision 2020 des Europdischen Statistischen Systems nimmt die Plau-

europdischer sibilisierung von Meldedaten im Projekt ESS.VIP Validation eine prominente Rolle ein.

Perspektive Bereits vor 2013 wurde in internen Projekten bei Eurostat die methodischen Grundla-
gen fiir eine Harmonisierung der Plausibilisierung — im englischen Sprachraum als
Validation bezeichnet — gelegt.

Die Harmonisierung der Methodik und die Einfithrung einer darauf abgestimmten
technischen Infrastruktur ist in den Mitgliedsstaaten des ESS nicht unproblematisch,
da die damit verbundenen Prozesse weder in die nationalen Prozesse integriert noch
zu einem grofBeren Effizienz- bzw. Qualitdtsgewinn in den Mitgliedsstaaten beitragen.
Ende 2014 wurde ein ESSnet-Projekt (ValiDat Foundation) unter Fiihrung des Statisti-
schen Bundesamtes ins Leben gerufen, das die Ansdtze in den europdischen Staaten
genauer analysieren, ein gemeinsames methodisches Fundament fiir die Plausibilisie-
rung im ESS, eine Sprache zu deren Beschreibung, Datenformate fiir die Verarbeitung
und Speicherung und Anforderungen an die technische Infrastruktur ermitteln und
dokumentieren soll.

Das Statistische Bundesamt engagiert sich in diesem Umfeld um zu gewidhrleisten, dass
die technischen Lésungen in Europa und im Verbund miteinander kompatibel sind. Dies
ermdglicht einen Abgleich und die Ubernahme von Validierungsregeln aus Europa in die
nationalen Prozesse des Statistischen Verbundes bis hin zu den Datenlieferanten.

Statistiksoftware SAS  Fiir die Durchfiihrung von statistischen Auswertungen und Analysen wurde eine Infra-
struktur auf Basis der kommerziellen Software SAS aufgebaut. Im Rahmen einer
Client/Server-Konfiguration ist die effiziente Auswertung von Datenbestédnden durch
Fachstatistiker an ihrem Arbeitsplatz mdoglich. Gleichzeitig wird SAS in der IT als
Werkzeug zur Entwicklung von Programmen zur Aufbereitung und Auswertung von
Daten eingesetzt. Das Leistungsspektrum reicht von der Durchfiihrung von Datenma-
nagementfunktionen, Transformationen und Selektion iiber die Aggregation und Ta-
bellierung von Daten bis zu komplexen mathematisch-statistischen Analysen und der
Erzeugung von Grafiken. Die Prozesse konnen (ber die grafische Oberfliche des
Enterprise Guide oder iiber SAS-Programme (Code, Makros) angestoRen werden.

SAS wird in allen Fachabteilungen des Statistischen Bundesamts eingesetzt, unter
anderem zur Kreuztabellierung von Daten, fiir Modellrechnungen zur Bevdlkerungs-
entwicklung, bei der Berechnung hedonischer Preisindizes, zur Berechnung des Pro-
duktionsindex und von Preisindizes, und zur Saisonbereinigung von Zeitreihen ein-
schlieBlich der Bereitstellung von Tabellen und Grafiken im Internet und der Befiillung
von GENESIS. SAS wird zur Aufbereitung und Auswertung der Daten des Zensus 2011
und fiir vorbereitende Arbeiten des ndchsten Zensus eingesetzt.
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SAS ist seit 2007 Verbundwerkzeug und wird auch in den Statistischen Landesé‘mlte'rn
verstarkt genutzt. Die meisten Amter arbeiten mit einer Client/Server-Installation,' d'ie
von der Struktur her der im Statistischen Bundesamt entspricht. Anwendungen’ aluf
Basis von SAS-Code und Makros werden zwischen den Fachabteilungen ausgetauscht,
Verbundanwendungen mit SAS werden von der IT entwickelt. Die Komponenten[des
SAS Business Intetligence Servers wurden erprobt, um sie zukiinftig in geeigneten
Projekten im Statistischen Bundesamt und im Verbund einsetzen zu kdnnen. Sit.a c.ler-
moglichen die fachliche Strukturierung der Datenbestdnde und deren Bereitstellung
zur Auswertung Uber Information Maps. Es kdnnen Rollen definiert und Rechte]auf
Daten und Programme vergeben werden. In Ergdnzung zum Enterprise Guide k6nn<:an
die Komponenten von Microsoft Office als Clients fiir SAS-Auswertungen genutzt
werden und mit dem Web Report Studio Web-Anwendungen generiert werden. Dur'ch
Konfiguration des SAS Bl Servers entsteht auf dieses Weise eine SAS-Auswertqugls-
umgebung, basierend auf Konzepten eines Data Warehouses. Praktische Erfahrung mit
dieser Technologie wurde mit einem Reportingsystem fiir die Gebdude- und Wohnu'ng's-
zdhlung beim Zensus gemacht, das von Beschiiftigten in allen Statistischen Amtern im
Verbund genutzt wurde. Die Entwicklung eines Auswertungssystems fiir die Finanz-
und Personalstatistiken auf Basis dieser Technologie ist in Vorbereitung.

Statistische Daten besitzen grundsétzlich einen rdumlichen Bezug. Bei Verdffent-
lichungen des Statistischen Bundesamtes bzw. der Statistischen Amter des Bundes
und der Lander besteht dieser Raumbezug in der Regel in dem Bezug auf eine admi-
nistrative Einheit. Dieser Aspekt statistischer Informationen gewinnt national und
international zunehmend an Bedeutung, und neue Formen rdumlicher Beziige \‘/ie
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geografische Gitter fiir die Analyse oder Rasterkarten fiir die Verbreitung von Daten
werden methodisch untersucht. Der raumbezogene Blick auf statistische Daten steht
auch im Kontext der Diskussionen um neue kundenfreundliche, webbasierte Darstel-
lungsformen statistischer Ergebnisse. Die technische Basis zur Nutzung und Visuali-
sierung des Raumbezugs bilden Geoinformationssysteme (GIS).

Mit dem dritten Bericht der Bundesregierung tiber aie Fortschritte zur Entwicklung der
verschiedenen Felder des Geoinformationswesens im nationalen, europdischen und
internationalen Kontext (3. Geo-Fortschrittsbericht der Bundesregierung vom Novem-
ber 2012) unterstrich die Bundesregierung zum wiederholten Mal die Bedeutung von
Geoinformationen fiir Wirtschaft, Politik, Verwaltung und Wissenschaft. Ein Schwer-
punkt des Berichts behandelt den Aufbau von Geodateninfrastrukturen (GDI), welche
zukiinftig durch Standardisierung von Metadaten, Daten und Prozessen eine héhere
Effizienz bei der Suche nach und in der Nutzung von Geodaten gewéhrleisten sollen.
In diesem Kontext ist seit Mai 2007 auf europdischer Ebene eine Rahmenrichtlinie
(,INSPIRE*) in Kraft, die auf Bundesebene .durch die Verabschiedung des
Geodatenzugangsgesetzes im Februar 2009 in nationales Recht umgesetzt worden
ist.

- KARTOGRAFISCHE VISUALISIERUNG STATISTISCHER DATEN

Interaktive
Karten in
GENESIS-
Online

i
il

M
1

Themenkarte
»Bevélkerung”
im Geoportal.de

Online-Atlanten zur
Luftverkehrsstatistik
und zu
Regionalindikatoren

Zur Umsetzung der technischen Anforderungen, die von einer GDI gestellt werden, hat
das Statistische Bundesamt seine IT-Infrastruktur zum Einsatz von Geoinformations-
systemen (GIS) erweitert. Diese Infrastruktur bildet zum einen die bew&hrte Grundlage
fiir die Bereitstellung von GIS-Funktionalitdten und Serviceleistungen fiir Fachabtei-
lungen am Arbeitsplatz (,Desktop GIS*). Hierzu wird ein Terminalserverzugang mit
dynamischer Lizenzverwaltung eingesetzt. Aktuell sind ca. 100 personenbezogene
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Kennungen fiir den Zugang registriert. Diesen Nutzern stehen die Funktionalitdten der
Software ArcGIS for Desktop 10 von Esri einschlieBlich der Erweiterungen Spatlal
Analyst, Network Analyst und 3D-Analyst zur Verfiigung. Der Termlnalserverbetneb
ermoglicht dabei eine zentrale Datenspeicherung, —verwaltung und proze55|erung
Lediglich der Bildschirminhalt wird vom Server an die Arbeitsplatzrechner iibertragen.
Die i. d. R. datenintensive Geoverarbeitung verursacht somit kaum Netzlast und gé‘-
schieht performant. Zum anderen besteht die GIS-IT-Infrastruktur aus Komponent’er'l
zur webbasierten Visualisierung statistischer Daten (,Webkartografie*) auf c'le'r
Grundlage moderner Mapserver-Technologie. Das Statistische Bundesamt setzt hier:
bei die Open Source Software MapServer 6 ein. In den letzten Jahren wurde in diesem
Kontext eine Schnittstelle zu den Online-Auskunftsdatenbanken der amtlichen Statis*
tik des Bundes (GENESIS-Online) und des Bundes und der Lander (Reglonaldatgn
bank Deutschland, ebenfalls auf GENESIS-Technologie basierend, betrieben durch
IT.NRW) entwickelt. In GENESIS-Online ist die Schnittstelle in Form der ,,Interaktlv'er%
Karten* fiir Jedermann verfiigbar. Weitere Produkte auf dieser Basis sind der interg\kl-
tive Regionalatlas, der Atlas der AuBenhandelsstatistik sowie der Atlas der Luftv‘er:-
kehrsstatistik. Neben der Bereitstellung der technischen Grundlagen initiiert u:nd
untersucht das Statistische Bundesamt Vorhaben, den Raumbezug statistischer Da
ten zukiinftig umfassender zu nutzen. Eingebunden in diese Aktivitaten sind neben
den Statistischen Landesdmtern im statistischen Verbund, die Kommunalstatlstlk
sowie Politik und Datenschutz.

Strategische IT-Komponenten und Services im Produktionsprozess ,Verbreiten’

Die Bereitstellung und Verbreitung eines zielgruppenorientierten und flexiblen Infor;
mationsangebots sind zentrale Aufgaben des Statistischen Bundesamtes. Es tritt mit
seinen Nutzern iiber eine Vielzahl von Kommunikationskanalen in Kontakt. Entspre-!
chend den sich @ndernden Anforderungen der Informationsgesellschaft ist hier eiri
innovativer und effektiver Einsatz der IT unabdingbar. Das Internet ist fiir die amtliche
Statistik der Informationskanal Nr. 1. I

Kundenmanagement- Das im Jahr 2005 amtsweit eingefiihrte Kundenmanagementsystem (KMS) auf Basis

system (KMS) des Produktes CONSO+ Web ist inzwischen zentraler Bestandteil des Anfragenmana-
gements im Statistischen Bundesamt. Nach neun Jahren und mehr als eine halbe
Million Anfragen wurde Anfang 2014 ein Relaunch durchgefiihrt, der die Nutz'er-
freundlichkeit und Funktionalitit des Systems entscheidend verbessert hat.

Aktuell nutzen rund 600 Anwenderinnen und Anwender aus 94 Auskunftsbereichen
im Statistischen Bundesamt das KMS. In den kommenden Jahren ist eine stérkz'erej
Zentralisierung des Anfrageneingangs von Kundenanfragen im Statistischen Bundgs:
amt geplant. Der Kreis der Anwenderinnen und Anwender wird dadurch mittelfristig

kleiner, ihr Professionalitdtsgrad hoher.

Neben der Erfassung der Kundendaten erméglicht das System die elektronische A bi
lage des mit der Auskunftstétigkeit verbundenen Schriftverkehrs und schafft damit

|

|

|
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die Voraussetzungen fiir amtsweite Nachvollziehbarkeit und Transparenz. So kénnen
Vorgange beispielsweise auch problemlos von anderen Teammitgliedern libernom-
men werden, wenn dies arbeitsorganisatorisch erforderlich ist.

BENUTZEROBERFLACHE KMS
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Zudem erleichtert das KMS die Anfragenbearbeitung durch stdrkere Nutzung von
Standardvorlagen. Dies liefert mit Blick auf Qualitdtssicherung Vorteile und trégt auch
zu einem einheitlichen Erscheinungsbild beim Schriftverkehr mit Kunden bei.

Ein semantikgestiitzter Workflow erméglicht die automatisierte Weiterleitung der im
Kontaktformular eingehenden Nutzeranfragen liber das KMS in die zustdndige Fach-
abteilung. Dies fiithrt zu einer erheblichen Effizienzsteigerung im Prozess der Aus-
kunftserteilung und gilt im Bereich der &ffentlichen Verwaltung als best practice Bei-
spiel.

Ein an das KMS angebundene-Analysetool liefert eine Reihe von Kennzahlen, die zur
Verbesserung der Arbeitsprozesse und des Dienstleistungsangebots genutzt werden
kdnnen. So wird das KMS beispielsweise herangezogen, um Erkenntnisse dariiber zu
gewinnen, welche Fragen besonders hadufig an das Amt gerichtet werden. Diese Infor-
mationen sind wiederum fiir die Erstellung der online abrufbaren FAQ (H&ufig gestell-
ten Fragen) eine sehr wertvolle Grundlage. ’ '

Website Das Statistische Bundesamt ist bereits seit 1996 mit groBem Erfolg mit einem
(destatis.de) _umfangreichen ‘Informationsangebot im Internet prisent (http://www.destatis.de).
Das Angebot verzeichnete im Jahr 2014 ca. 5 Mio. Seitenzugriffe und rd. 700 000
Downloads pro Monat. Neben tagesaktuellen Statistiknachrichten werden auch Ba-
sisdaten aus allen Bereichen der amtlichen Statistik, aktuelle Wirtschaftsdaten, Indi-
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Informationssysteme
GENESIS und GENESIS-
Online

katoren, internationale Ubersichten, Klassifikationen und Rechtsgrundlagen, metho:-
disches Hintergrundwissen, der Zugang zu Online-Erhebungen, Ansprechpartner fiir
alle Statistikfragen und Links zu zahlreichen nationalen und internationalen Statistik:
partnern angeboten. Die Subsite ,Europa in Zahlen* ist in das Internetangebot in'te-
griert. Sdmtliche Publikationen sind kostenfrei als Download erhiltlich. Erste Publika-
tionen fiir eBook-Reader sind im epub-Format verfiigbar. Die noch verbliebenler:I
Verkaufsexemplare kdnnen via Online-Formular bestellt werden. Mittels ,,deep lin Js“
wird eine enge Verzahnung von Website und der Datenbank GENESIS-Online erreiCht-
Eine immer gréBere Bedeutung fiir die Wahrnehmung in der Offentlichkeit nehmen
Visualisierungskomponenten wie der Konjunkturmonitor oder das Preis- Kale|doskop
ein. Auf Smartphones wird mittels ,responsive design* eine fiir kleine Bildschirme an'-
gepasste Sicht der Website angezeigt. Das Contentmanagement des Internetauftritts
basiert auf der Software Government Site Builder (GSB) (s. hierzu auch S. 66 ff). |

Das statistische Informationssystem GENESIS wird als zentrales Data-Warehouse fiir
statistische Informationen zu Auskunftszwecken genutzt. Die zeitnahe und effektive
Datenversorgung des Informationssystems ist durch Integration der Erstellung derjDa-
ten in den laufenden operativen Aufbereitungsprozess gesichert.

GENESIS ONLINE ,
STATISTISCHES INFORMATIONSSYSTEM IM INTERNET

1P Mt s e T s W e [
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Aktuell online verfiigbar:

= Daten aus 215 Statistiken * Tabellenabrufe
=~ 560 Millionen Werte ~ 230 000

Das System wird hausintern als Produktionswerkzeug eingesetzt. Dariiber hinaus |!t es
die Basis fiir die Bereitstellung nutzergruppenspezifischer Zugriffsmoglichkeiten Uber
das Internet oder Verwaltungsnetze (GENESIS-Online). Das seit 2002 verfiigbare Inter-
netangebot GENESIS-Online (BundOnline 2005-Dienstleistung) bietet einen fundle'rten

aktuellen Uberblick iiber die Ergebnisse der amtlichen Statistik. |
1
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Entsprechend der Kommunikationsstrategie des Statistischen Bundesamtes werden
seit 2008 alle Daten in GENESIS-Online kostenfrei angeboten. Ergédnzt wird dieses An-
gebot durch erweiterte, kostenpflichtige Funktionen, welche u.a. die Speicherung indi-
viduell angepasster Anfragen und die automatisierte Nutzung iiber Webservices erlau-
ben. Das kostenfreie Angebot mit offenen Schnittstellen (DeepLinks, Webservices)
sowie vielfdltige MaBnahmen zur Erh6hung der Nutzerfreundlichkeit und zur besseren
Verstdndlichkeit der statistischen Daten haben zu einem starken Nutzungsanstieg
beigetragen, ohne dass ein gravierender Riickgang bei der Anzahl der registrierten,
kostenpflichtigen Nutzer verzeichnet werden musste.

GENESIS-Webservices  Das Internet ist der bevorzugte Kommunikations- und Vertriebskanal fiir bedarfsge-
rechte Verwaltungsdienstleistungen. Die gréfiten Effizienzpotentiale ergeben sich dabei
an der Schnittstelle zwischen Wirtschaft und Verwaltung durch die elektronische Ver-
kniipfung ihrer Prozessketten. GENESIS-Webservices schaffen die Infrastruktur, um
ergdnzend zur Dialognutzung von GENESIS-Online die dort vorhandenen Funktionen
auch fiir die automatisierte Verarbeitung anzubieten. So wird ein schnellerer Zugang zu
statistischen Daten geboten, der den Aufwand regelm&Big wiederkehrender Arbeits-
schritte bei der Informationsbeschaffung minimieren kann. GENESIS-Webservices bie-
ten Recherche, Export- und Tabellierungsschnittstellen. Partner in Unternehmen und
der Verwaltung sowie Fachanwender im Haus nutzen den Zugangsweg bereits seit 2006
in folgendem Kontext:

e Amtsintern: Zugriff auf GENESIS-Daten iber SAS und Office-Integration -

e EU: Datenzugriff im Projekt ,Census Hub’ (Internationale Standardisierung zur
Zusammenstellung und Verbreitung der Zensusergebnisse)

e |INSPIRE und Landes-GDlIs: Befiillung der INSPIRE-Suchdienste in den GDIs,
Bereitstellung von INSPIRE-Downloaddiensten fiir die INSPIRE-Themen
»Population Distribution” und ,,Statisticat Units“ und Anbindung des INSPIRE-
Darstellungsdienstes.

e Offentliche Verwaltung: Datenzugriff durch das BMWi und Integration der Da-
ten in das Informationssystem RegioDat des BMF, Datenzugriff durch die
Bundesbank. '

¢ Portale: Einbindung von GENESIS sowie des gemeinsamen Angebots des
Bundes und der Lénder in den Geodatenkatalog im Geoportal.de beim BKG.
Integration in das Open Government Portal Deutschland (GovData). Geplant
ist die Einbindung in das gemeinsame Metadatenportal der Statistischen
Amter.

e Externe Kunden: Datenzugriff z.B. zum automatisierten Download von be-
darfsorientiert ausgewihlten Daten aus GENESIS-Online. Uber diese Dienste
werden monatlich Tausende von Datenanfragen automatisch beantwortet.
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Im Bereich der Informationsdienstleistungen werden bedarfsorientiert neue und erwei:
terte Nutzungsmoglichkeiten angeboten. Das regionalstatistische Datenangebot a'u%
dem gesamten Spektrum der Amtlichen Statistik kann tiber eine integrierte interaktive
Kartenanwendung auf Basis von Internet Map Server Technologie (IMS) erschlossen
werden. Ein IMS generiert auf der Basis einer vom Nutzer am Client definierten Anfragt:a
ein Kartenbild, das wiederum von einer speziellen Viewer-Software am C“ﬁn.t
dargestellt wird. Die Viewer-Software beinhaltet zudem die Benutzeroberflache, iiber
die dem Nutzer eine Funktionalitdt zur Auswahl des Themas, zur Verdnderung d‘es{
Kartenbildes und zur Abfrage von Zusatzinformationen zur Verfiigung gestellt wird. Die
IMS-basierten interaktiven kartografischen Web-Angebote des Statistischerfn
Bundesamtes sind mit herkémmlichen Internet-Browsern zugénglich, lediglich die
Ausfiihrung von Javascript muss zugelassen werden. I
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INTERAKTIVE KARTENANWENDUNG IN GENESIS-ONLINE

GENESIS-Online

DIWSIATIS » .
————

Interaktive Karten

ATATS

Datenintegration

Bisher wurden fiir die vom Statistischen Bundesamt angebotenen webbasierten Atlan-
ten spezielle Datenbanklésungen auf Basis von MySQL bzw. Oracle, einschliefilich der
hierdurch gegebenen redundanten Datenhaltung, entwickelt und gepflegt. Mit der
Erweiterung des Schnittstellenspektrums von GENESIS (Webservices, XML-Schnitt-
stelle fiir Daten und Metadaten) kdnnen die fiir die Gestaltung des Kartenbildes bend-
tigten Informationen unmittelbar erzeugt werden, so dass eine direkte Einbindung des
dort verfiigbaren Datenbestands in die Webkartografie mdglich ist. Wegen der tages-
aktuellen Erweiterung und dem umfangreichen Datenbestand in GENESIS ist es aus-
geschlossen, die kartografische Darstellung auf Grundlage vordefinierter Konfigura-
tionsdateien des IMS vorzunehmen. Stattdessen miissen die Konfigurationsdateien
dynamisch generiet und im IMS verarbeitet werden kdnnen. Mit dem UMN
MapServer, einer Open-Source-Software, wurde eine Lésung gefunden, die den ge-
nannten Anforderungen genliigt und damit fiir den Einsatz geeignet ist.

Nach Abschluss der Konzeption und prototypischen Implementierung im Jahr 2009 ist
heute die kartografische Visualisierung der Mehrzahl von in GENESIS spezifizierten
Tabellen mit regionalstatistischen Inhalten moglich. Die Kartenanwendung vereinigt
die Funktionalitdt der bisher realisierten Atlanten mit neuen Mdglichkeiten zur interak-
tiven Datenanalyse sowie zur Integration der Kartenansichten in standardkonformen
Kartenviewern und automatisierten Verarbeitungsprozessen liber Web Map Services

(WMS).

Zusétzlich geplant sind Verweise auf die Kartenanwendung aus aktuellen Meldungen
im Internetangebot des Statistischen Bundesamtes und die kartografische Darstellung
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spezifischer Themenschwerpunkte (z. B. Demografischer Wandel, Daten zum AuBen*
handel, Regionalindikatoren).

GENESIS als ein Im Rahmen des Regierungsprogramms ,Vernetzte und transparente Verwaltung* wler'-
Beitrag zum Open den Vorgaben zur weiteren Offnung des Staates gegeniiber den Biirgerinnen und BUrl-
Government gern, der Wirtschaft und Wissenschaft entwickelt. Mit dem Projekt Opeh Government

sollen die Transparenz, Teilhabe und Mitwirkung an staatlichen Entscheidungsprol-
zessen, die Zusammenarbeit zwischen staatlichen Stellen und gesellschaftlichen
Gruppen gefordert werden. Soweit rechtlich zuldssig, soll dabei ein freier Zugang'zu
den Informationen des Staates auf allen Verwaltungsebenen von Bund, Ldndern und
Kommunen ermoglicht werden.

Die Initiative ist inhaltlich nebenldufig zu den Aktivitdten des eGovernments, da sie
alle Aktivitdten betrifft, unabhdngig davon, ob dabei ein Einsatz von IT erfolgt.

Ein wesentlicher Aspekt des Open Government dient der Verfiigbarkeit von Daten der
Offentlichen Verwaltung zur Nutzung, Weiterverwendung und Weiterverbreitung (Open
Data). Fiir ein einheitliches Verstindnis dessen, was als Open Data angesehen werden
kann, wurden Anforderungen u.a. an die Verfiigbarkeit, Verarbeitbarkeit, Nutzungsbe- ‘
dingungen und Kostenregelungen formuliert und als Kriterien definiert.

Die amtliche Statistik bietet mit seinem frei liber das Internet verfligbaren Angebo't
einen umfangreichen Datenbestand, der den Kriterien fiir Open Data weitgehend ent’-
spricht. Unter Beriicksichtigung der rechtlichen Rahmenbedingungen zum Schutz
personenbezogener Daten und des Statistikgeheimnisses werden Ergebnisse aus dem
breiten Spektrum der amtlichen Statistik kostenfrei unter der Datenlizenz Deutschlam‘j
verbreitet, die eine Weiterverwendung und Weiterverbreitung im Sinne von Open Dglt%
ermoglicht. Das statistische Informationssystem GENESIS stellt dabei mit seinem Da-
tenangebot und seinen Schnittstellen eine zentrale Datenquelle fiir die UnterstUtZL'n!g ‘
des Projekts Open Government dar.
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OPEN GOVERNMENT - INTEGRATION IN GOVDATA

Start im Frithjahr 2013
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Im Prototyp des Open Government Portals Deutschland GovData wurden die Daten aus
GENESIS-Online sowie des gemeinsamen Angebots des Bundes und der Ldnder im
Statistikportal (Regionaldatenbank Deutschland) vorrangig erschlossen. Zum Start im
Friihjahr 2013 war die amtliche Statistik damit gréfiter Datenbereitsteller des Portals.
Die .Datenbestdnde der GENESIS-basierten Systeme kdnnen (iber definierte Schnitt-
stellen entsprechend dem fiir GovData festgelegten Metadatenschema abgefragt wer-
den. Zur Unterstiitzung der Suchfunktion im Portal werden aus den Metadaten in
GENESIS den Daten automatisch Themenbereiche und Recherchebegriffe zugeordnet.
Beim Download werden keine statisch existierenden Dateien bereitgestellt, sondern
dynamisch die aktuellen Werte abgerufen und in das gewiinschte Zielformat aufberei-
tet. Mit dieser Losung sind keine speziellen redaktionellen Arbeiten zur Integration
und Aktualisierung der Statistikdaten in GovData erforderlich.

Das Statistische Bundesamt beteiligt sich weiterhin aktiv in den entsprechenden
Bund-Lénder-Arbeitsgruppen und wird Uberlegungen und Mafnahmen zur Optimie-
rung des Angebots der amtlichen Statistik in GovData unterstiitzen.

Nutzung georeferen- Ergebnisse aus der amtlichen Statistik beziehen sich stets auf rdumliche Gebiete: Das
zierter Daten in der Bruttosozialprodukt Deutschlands, die Anzahl der Schulabgénger mit Hochschulreife in
Statistik Hessen, die Anzahl der Neugeborenen in Wiesbaden etc. In diesen Beispielen ist der

Raumbezug indirekt {iber geografische Namen — Deutschland, Hessen, Wiesbaden —
kodiert. Von Georeferenzierung spricht man hingegen, falls der Raumbezug unmittelbar
durch die Angabe von Geokoordinaten (geografische Koordinaten in Langen- und Brei-
tengrad oder metrische Koordinaten) gegeben ist. Daher ist Georeferenzierung ein
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raumliches Konzept, das bei den Einzeldatensédtzen ansetzt. !

Die Georeferehzierung von statistischen Sachverhalten ist ein natirliches Bindeglied
zwischen der amtlichen Vermessung und der amtlichen Statistik. In der Regel kﬁn‘nen
Einzeldatensdtze statistischer Erhebungen Geb&dudeadressen zugeordnet werzien,
bspw. iiber die Anschriften befragter Personen und Betriebe. Davon abweichende Aus-
nahmen sind bspw. Unfallorte in der Verkehrsstatistik oder Emissionsquellen injder
Umweltstatistik. Entscheidend ist, dass in jedem dieser Fille der statistische Datensatz
einer Geokoordinate zugewiesen und somit georeferenziert werden kann.

Dass die Nutzer statistischer Informationen von der amtlichen Statistik erwarten} Er-
gebnisse zukiinftig kleinrdumiger als bisher auszuweisen, belegen die Diskussione'n im
Statistischen Beirat zur Weiterentwicklung des Statistischen Programms sowie] die
Forderungen im Abschlussbericht der AG Geodaten des Rates fiir Sozial- und Wirt-
schaftsdaten. Auch im internationalen Kontext ist die Georeferenzierung amtli‘ch.er
Statistik ein aktuelles Thema. In Europa arbeitet das European Forum for Geograp:hy
and Statistics in Kooperation mit Eurostat, dem europdischen Statistikamt, an entspre-
chenden Konzepten, fachlich insbesondere im Zusammenhang mit dem europaweit
durchgefiihrten Zensus.

Georeferenzierte Daten kdnnen mittels Geoinformationssystemen (GIS) flexibel rauEn-
bezogen ausgewertet werden. Dies erdffnet in der amtlichen Statistik neue Optionen fiir
die Plausibilitdtspriifung, die Analyse, die Ergebnisaufbereitung und die Verbreitung
statistischer Daten. Insbesondere werden Verdffentlichungskonzepte unabhéngigjvon
administrativen Einheiten. Die Raumeinheiten, auf die statistische Ergebnisse bez g%en
werden sollen, kénnen flexibel und starker fachorientiert definiert werden. Dies ist fiir
Anwendungsbereiche wie Umweltschutz oder Bevidlkerungsschutz und Katastrop‘weln-
hilfe, in denen Verwaltungseinheiten selten die addquaten Raumgliederungen bildeln,
von hohem Nutzen. Ein zweiter wichtiger Aspekt besteht darin, dass die Raumeinheit'en
bei der Ausweisung der Ergebnisse unter Beriicksichtigung der statistischen Gehei}n-
haltung der rdumlichen Dichte der Eingangsdaten angepasst werden kénnen. B'sp'w.
kénnen demografische Basisdaten auf diese Weise erheblich kleinrdumiger als bisher
bundesweit harmonisiert fiir Politik und Wissenschaft, Bevdlkerungsschutz und Raum-
planung zur Verfiigung gestellt werden.

Die gesetzlichen Grundlagen zur Nutzung georeferenzierter Daten durch die amtliche
Statistik sind in 2013 geschaffen worden. Am 1. August 2013 trat eine Anderungjd“es
Bundesstatistikgesetzes in Kraft, die allgemein die Nutzung eines geografischen Gitters
zur dauerhaften Speicherung des Raumbezugs statistischer Einzeldaten vorsieht! éei
Wirtschaftsstatistiken, die mit dem Unternehmensregister verknipft sind, diirfen]dar-
iber hinaus grundsétzlich adressgenaue Koordinaten der Betriebssitze genutzt wer-
den. Die infrastrukturellen Voraussetzungen fiir eine solche Nutzung sind im Unter-
nehmensregister allerdings noch zu schaffen.

Neben den datenschutzrechtlichen Aspekten betrifft das Konzept der Georeferenzie-
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Einbindung in die
Geodateninfrastruk-
turen (GDI-DE)

rung auch Fragen der organisatorischen und technischen Zusammenarbeit der statisti-
schen Amter. Die im Kontext der erweiterten Nutzung georeferenzierter Daten zu beant-
wortenden rechtlichen, methodischen, organisatorischen und technischen Fragen so-
wie die konzeptionelle Weiterentwicklung der involvierten Prozesse werden im Rahmen
der strategischen Arbeitsplanung der statistischen Amter des Bundes und der Lander
beriicksichtigt.

’ Fiir zwei Statistikbereiche konnten bereits in 2013 und 2014 auf der Basis einer einzel-

statistischen Gesetzgebung bzw. spezifischer datenstruktureller Gegebenheiten Resul-
tate erzielt werden. Im Rahmen der aktuellen Agrarstrukturerhebung bestand erstmals
die Option, die Koordinaten landwirtschaftlicher Betriebssitze fiir Auswertungszwecke
zu nutzen. Auf dieser Grundlage vereinbarten die statistischen Amter des Bundes und
der Ldnder ein Kartenprogramm, iiber das u. a. bundesweit Ergebnisse auf der Basis
von Rasterzellen der Gréfle von 5 km x 5 km ausgewiesen werden. Diese Rasterkarten
sind seit Ende Januar 2014 {iber den interaktiven Atlas Agrarstatistik, http://www.atlas-
agrarstatistik.nrw.de/, publiziert. In der StraBenverkehrsunfallstatistik liegen bedingt
durch Verfahrensumstellungen bei der polizeilichen Aufnahme der Unfélle fir mittler-
weile ca. die Halfte der Bundesldnder die Unfallorte mit der Angabe der zugehrigen
geografischen Koordinaten vor. Die statistischen Amter des Bundes und der Linder
haben in 2013 beschlossen, auf ‘dieser Basis die Unfallhdufigkeiten auf StraRenab-
schnitten zukiinftig kleinrdumig auszuweisen. Eine entsprechende Datenaufbereitung
konnte bereits realisiert werden. In 2015 soll auch fiir diese Daten die Veréffentlichung
der Ergebnisse mittels einer interaktiven Webanwendung erfolgen.

Schlie®lich werden auf der Basis der oben genannten Gesetzesdnderung in 2015 erst-
mals Rasterkarten mit Ergebnissen des Zensus 2011 veroffentlicht werden. Aktuell wird
das Kartenprogramm im Statistischen Verbund abgestimmt. Zudem ist mit der Ent-
wicklung der zugehérigen Webanwendung begonnen worden. Bereits im Marz 2014
wurden Bevilkerungsdaten fir das GEOSTAT-Projekt von Eurostat bereitgestellt. Hierbei
handelt es sich ausschliefilich um die Angabe zur Gesamtbevolkerung bezogen auf ein
Quadratkilometerraster.

Die Richtlinie 2007/2/EG des Europdischen Parlaments und des Rates zur Schaffung
einer Geodateninfrastruktur in der Europdischen Gemeinschaft (INSPIRE) verpflichtet die
Mitgliedstaaten der EU, Geodaten und Geodatendienste sowie Metadaten {iber Daten
und Dienste im Rahmen eines vorgegebenen Zeitplans standardisiert iber das Internet
bereitzustellen. Geodaten sind dabei alle Daten mit direktem oder indirektem Bezug zu
einem bestimmten Standort oder geografischen Gebiet. Mithin sind statistische Daten in
diesem Kontext stets auch (fachliche) Geodaten. Diese werden im nationalen Sprachge-
brauch auch Geofachdaten genannt, in Unterscheidung zu Geobasisdaten, zu denen

-bspw. die Geodaten der Vermessungsverwaltungen und Daten, die mittels Methoden der

Fernerkundung gewonnen werden, gehtren. Die Richtlinie zu INSPIRE wurde fiir den Bund
im Februar 2009 durch das Geodatenzugangsgesetz national umgesetzt. ,,Mit Leben
gefiillt" wird die Richtlinie tiber Durchfithrungsbestimmungen und technische Leitfaden
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(Guidelines) zu insgesamt 34 fachlichen Themen. Die Durchfithrungsbestimmungen sind
fiir jeden Mitgliedstaat verbindlich.

Die GDI-DE (Geodateninfrastruktur Deutschland) ist ein gemeinsames Vorhaben 'von
Bund, Landern und Kommunen zum Aufbau einer nationalen Geodateninfrastruktur3 Auf
Grund der rechtlichen Vorgaben durch INSPIRE liegt der Schwerpunkt der Aktivit.'ten
derzeit auf der nationalen Umsetzung von INSPIRE. Entsprechend orientiert sich [béi-
spielsweise das technische Architekturkonzept der GDI-DE an den von INSPIRE gefo |d¢%r-
ten Standards. !

ARCHITEKTUR GD!-DE

i

|
Anwendungen, 0 "r"-‘i € = |
Geoportale r L=ty D g% ] 'l
oder dhnliches

R B

Netzdienste [Regiﬂry-oiom‘)[: éucﬁdien;xa ][ b Die;m" ‘ rDiar;sh (Fm:-i--.

-
Datenhaltung* —- | - b — i — | I I
_ A S _J L_,)

Die Datenhaltungsschicht kann von der Gralik abvmichend ausgesiahet sein.

Die INSPIRE Implementierungs- und Uberwachungsphase hat im Jahr 2009 begonlnen.
Zwischen 2010 und 2020 miissen die Geodaten haltenden Stellen nach und nachjalle
in der Richtlinie genannten Daten und Metadaten INSPIRE konform anbieten. Die sm:ﬂ-
liche Statistik verfiigt iiber Referenzdatenbestdnde zu Themen des Annex Il der Richt-
linie wie bspw. Demografie und muss sich damit an dem fiir die Umsetzung di'es:er
Themen vorgegebenen Zeitplan orientieren. Danach miissen die Geofachdatenydie
unter Annex lli fallen, bis zum 21. Oktober 2015 den von INSPIRE vorgegebenen Daten-
modellen entsprechen, sofern es sich um Daten handelt, die nach der Verabschiec!u:ng
der entsprechenden Durchfiihrungsbestimmung am 21. Oktober 2013 neu erstelit odler
neu strukturiert wurden. Geofachdaten, die bereits zuvor existierten, sind bis zum 211.
Oktober 2020 modellkonform bereitzustellen. Unabhdngig von der Transformation|in
die geforderten Datenmodelle waren die INSPIRE relevanten Geofachdaten bereitg bis -
spatestens zum 3. Dezember 2013 Uiber INSPIRE konforme Netzdienste (Such-, 'Dar-
stellungs- und Downloaddienste) zugdnglich zu machen.
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Es ergeben sich damit Pflichten fiir die Statistik als Datenbereitsteller. Betroffen sind
hier insbesondere die Inhalte der Online-Auskunftsdatenbanken der amtlichen Statistik
des Bundes (GENESIS-Online) und der Linder (Regionaldatenbank Deutschland, eben-
falls auf GENESIS-Technologie basierend, betrieben durch IT.NRW). Es ergeben sich
aber auch grundséatzlich neue Optionen fiir eine erweiterte Nutzung von Geodaten
anderer Stellen durch die amtliche Statistik. Ein Beispiel hierfiir ist die seit Madrz 2013
unter dem Stichwort ,,Open Data“ erheblich vereinfachte und nun unbeschrankte Nut-
zung von bestimmten Geobasisdaten des Bundesamtes fiir Kartographie und Geodaisie.

Als Querschnittsthema tangiert INSPIRE neben fachbezogenen Fragestellungen Grund-
satzfragen amtlicher Statistik: strategische Ausrichtung, rechtliche Rahmenbedingun-
gen, foderale Organisation, Einsatz von Informationstechnik. In diesem Kontext haben
die Amtsleiter der Statistischen Amter des Bundes und der Lénder im November 2010
beschlossen, im Hinblick auf die Einbindung der amtlichen Statistik in die GDI-DE und
den INSPIRE-Prozess eine gemeinsame Strategie zu erarbeiten und zu verfolgen.

Der INSPIRE Suchdienst wird in Deutschland zentral von der GDI-DE iiber den Geoda-
tenkatalog.de realisiert. INSPIRE konforme, fachliche_ Metadaten der genannten Aus-
kunftsdatenbanken GENESIS-Online und Regionaldatenbank Deutschland sind bereits
seit 2012 an den Geodatenkatalog.de angeschlossen. Ebenfalls wurde bereits in 2012
auf Basis des im Statistischen Bundesamt entwickelten GENESIS-Kartenviewers ein
Web Map Service realisiert, der im Herbst 2013 termingerecht zu einem INSPIRE kon-
formen Darstellungsdienst erweitert wurde. Schlieilich wurde in 2013 durch geeignete
Erweiterungen der Funktionalitdten der GENESIS-Technologie ein Downloaddienst im-
plementiert. Die Erweiterungen sahen dabei erstmals auch Filterfunktionen an Hand
des Regionalcodes der Gebietseinheiten vor, mittels derer fiir Geoportale der Bundes-
lander ausschliefllich die entsprechenden zugehorigen landesspezifischen Daten be-
reitgestellt werden konnen. Diese Unterstiitzung der Landesportale wurde schlieflich
Anfang.2014 realisiert. Alle genannten technischen Lésungen verfolgen einen generi-
schen Ansatz. Dies impliziert, dass {iber diese Lésungen nicht nur die fiir INSPIRE
identifizierten Daten, sondern grundsatzlich alle strukturell geeigneten Daten in
GENESIS und in der Regionaldatenbank Deutschland in den relevanten Datenformaten
abgegeben werden kénnen.

Informationssystem Zielsetzung der Gesundheitsherichterstattung (GBE) des Bundes ist es, die Datenlage
fiir die Gesundheits- zum Gesundheitswesen in Deutschland zu verbessern und gleichzeitig eine Dateninf-
berichterstattung rastruktur zu schaffen, die Politik, Wissenschaft, Forschung und die interessierte Of-
(IS-GBE) fentlichkeit als valide Informationsgrundlage fiir eine themenbezogene Diskussion

nutzen kénnen.

Das Informationssystem fiir die Gesundheitsberichterstattung des Bundes (IS-GBE,
www.gbe-bund.de) schafft die Basis zur strukturierten Sammlung und Veréffentlichung
der im Informations- und Dokumentationszentrum Gesundheitsdaten gesammelten
Informationen, die fortlaufend aktualisiert und ergdnzt werden. Die Informationen
liegen in Form von Zahlen, Texten oder Grafiken vor. Der iiberwiegende Teil der Zahlen
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Bibliothekssysteme,
Web-OPAC, Statis-
tische Bibliothek

__3

wird in Form gestaltbarer'Tabellen zur Verfligung gestellt und zu diesem Zweck in enl1e|r
multidimensionalen Oracle-Datenbank gespeichert. Dies sichert einen schnellen und
iibersichtlichen Zugriff. Die tibrigen Informationen sowie Hintergrundinformationen-zu
den Zahlentabellen liegen in einer relationalen Datenbank vor und sind in hoch kom’-
plexer Weise miteinander verknipft. Auf Anforderung (Stichwortsuche, Them!en‘-
recherche usw.) wird eine individuelle Trefferliste erzeugt. Die gefundenen Dokumente

kann der Nutzer online ansehen oder herunterladen.

I
DAS INFORMATIONSSYSTEM DER !
GESUNDHEITSBERICHTERSTATTUNG DES BUNDES ;

Nutzung 2014
{Monatsdurchschnitt Jan-Nov) l

= Seitenzugriffe
3 300 000 | |

" Tabellenabrufe
270 000

il

m

Aktuell online verfiigbar:

=« Daten aus uber
100 Datenquellen

s Mehr als 3 Milliarden Werte

..,l
:

i
gl

Das Statlstlsche Bundesamt betreibt in Wiesbaden die grifite Speznalblbhothekaur
Statlstlk in Deutschland. Das datenbankgestiitzte Bibliotheksverwaltungssystem SISIS |
SUNRISE unterstiitzt alle erforderlichen Arbeiten innerhalb der Geschaftsvorgange
Erwerbung, Katalogisierung, Sacherschlieung, Informationsdienste und Ausleihe. Fur
die Verwaltungsabliufe in der Zeitschriftenstelle (insbesondere die Umlaufvenn'/al-
tung) wird die Zeitschriftenverwaltungssoftware NOS eingesetzt.

Uber Intranet und Internet steht der Online-Katalog der Bibliotheksbestdnde zur Verfii-
gung, der iiber 400.000 Medieneinheiten aus dem Literaturbestand der Blbllot?‘Iek
erschlieRt. Die Printmedien werden auch iiber den Fernleihverkehr der W|ssensch!aft-
lichen Bibliotheken bereitgestellt. i

Literaturdatenbanken bieten internen Nutzern den Online-Zugriff auf Pubhkatlo'en
von OECD und EUROSTAT, juristische und wirtschaftswissenschaftliche Veroffent-
lichungen sowie auf Verzeichnisse von Unternehmen und 6ffentlichen Emnchtungen.l

Ein immer groBerer Anteil der Publikationen des Statistischen Bundesamt und LdE!I'
Statistischen Landesdmter besteht aus Online-Vertffentlichungen, die in der gemeir}-
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sam aufgebauten Statistischen Bibliothek mit der Open Source Software MyCoRe
gespeichert, mittels Harvesting an die Deutsche Nationalbibliothek abgeliefert und im
Internet zum kostenfreien Download angeboten werden.

Statistikportal der Das gemeinsame Statistik Portal der Statistischen Amter des Bundes und der Lander
Statistischen Amter (http://www.statistikportal.de) ist eine bereits 2003 realisierte Deutschland Online-
des Bundes und der Dienstleistung und ermdglicht den direkten Zugang zu amtlichen Basisdaten fiir
Lander Deutschland und die 16 Bundeslinder. Das Angebot verweist auf das Erhebungsportal

zu Online Verfahren und liefert Informationen zu aktuellen Daten und Zeitreihen zu den
Themenbereichen der amtlichen Statistik. Sie stehen als einfache Ubersichtstabellen
oder in der Datenbank GENESIS-Online mit Informationen fiir den Bund und die Lander
sowie in der Regionaldatenbank Deut§chland mit regional tiefer gegliederten Daten zur
Verfligung. Ein interaktiver Regionalatlas bildet in Form von rund 856 thematischen
Karten 119 Indikatoren zu einer Vielzahl von Themenbereichen der amtlichen Statistik
fiir alle Landkreise und kreisfreien Stiddte Deutschlands ab. Fiir den Bereich. Gender
stehen 14 Indikatoren mit 85 Karten zur Verfiigung. Der Bereich Nachhaltigkeit zeigt 15
indikatoren mit 109 Karten und im Bereich Soziales sind 15 Indikatoren mit 65 Karten
dargestellt. Fiir jede Karte wird dem Anwender ein grofes Spektrum an Interaktions-
moglichkeiten fiir die Visualisierung und Abfrage der Informationen geboten. Ein Indi-
katorensystem zum Zensus ist in Vorbereitung.

Fiir den Webserver und die technische Verfiigbarkeit der Website ist das Statistische
Landesamt Baden-Wiirttemberg verantwortlich. Das Statistik-Portal verzeichnete im
Jahr 2014 durchschnittlich rund 138.000 Seitenabrufe im Monat.

Forschungsdaten- Das Forschungsdatenzentrum des Statistischen Bundesamtes bietet gemeinsam mit

zentrum FDZ den Forschungsdatenzentren der Statistischen Amter der Ldnder den Zugang zu rund
100 Datenbestinden der amtlichen Statistik fiir die Wissenschaftliche Nutzung auf
unterschiedlichen Zugangswegen (Off-Site, On-Site) an. Die Zugangswege unterschei-
den sich sowohl hinsichtlich der Anonymitat der nutzbaren Daten als auch in der Art
der Datenbereitstellung.

ON-Site-Nutzung:

Scientific-Use-Files (SUF)

In Fprm faktisch anonymisierter Mikrodaten bieten die Forschungsdatenzentren einem
wissenschaftlichen Nutzerkreis die Einzelangaben gangiger Statistiken als standardi-
sierte SUF an. Diese Daten sind so weit anonymisiert, dass sie auerhalb der geschiitz-
ten Rdume der amtlichen Statistik verwendet werden diirfen. Sie bieten im Vergleich zu
den On-Site-Zugangswegen ein geringeres Analysepotenzial, sind jedoch so konzipiert,
dass sie sich fiir einen grofien Teil der wissenschaftlichen Forschungsvorhaben eignen.
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Public-Use-Files (PUF)

Als absolut anonymisierte Mikrodaten stehen standardisierte Public-Use-Files (PUF) zur
Verfiigung. Aufgrund der Anonymisierung sind in PUF nur ausgewé&hlte Merkmale ent-
halten. Fachlich tief gegliederte Merkmale werden in der Regel aggregiert. Tiefere raum-
liche Abgrenzungen kdnnen auf der Basis von Public-Use-Files meist nicht vorge-
nommen werden. '

CAMPUS-Files (CF)

‘CAMPUS-Files sind absolut anonymisierte Mikrodaten die speziell fiir die Lehre fent-

wickelt worden sind. Studierende haben hiermit die Moglichkeit, sich Methodenkennt-
nisse anzueignen sowie erste Erfahrungen mit der Auswertung von Mikrodaten zu
sammeln.

ON-Site-Nutzung:

Arbeitsplétze fiir Gastwissenschaftler

An allen Standorten der Forschungsdatenzentren stehen PC-Arbeitspldtze bereit] an
denen faktisch anonymisierte Einzeldaten in den geschiitzten Rdumen der amtlic'hén
Statistik von Gastwissenschaftlern analysiert werden kénnen. Die faktische Anonyn.1itét
wird hierbei nicht allein durch die Anonymisierung der Daten erreicht, sondern in Kom-
bination mit einer Regulierung des Datenzugangs. Die PC-Arbeitsplédtze sind mit:den
gidngigen Analyseprogrammen (SPSS, SAS, Stata und tw. R) ausgestattet. Eine Install‘a-
tion zusatzlicher Software ist grundsatzlich maglich, muss jedoch im Einzelfall ge;!ruft
werden. Fiir E-Mail-Kommunikation und WWW-Recherche steht ein separater}PC-
Arbeitsplatz mit Internetanbindung zur Verfiigung. Das FDZ des Statistischen Bundes-
amtes bietet zurzeit Gastwissenschaftsarbeitspldtze in Wiesbaden, in der Zwelgstelle
Bonn und am i-Punkt in Berlin an. Ein zusdtzlicher ausgelagerter Gastwissenschaftsar-
beitsplatz im House of Finance an der Johann Wolfgang Goethe-Universitdt Frankfurt
kann seit Frithjahr 2014 genutzt werden.

Kontrollierte Datenfernverarbeitung

Die Datenfernverarbeitung erlaubt als einziger Zugangsweg die Analyse formal anony-
misierter Originaldaten. Fiir den Datennutzer besteht hier jedoch kein direkter Zugang
zu den Daten. Die Datennutzer erhalten hierzu Strukturdatensétze (Dummy-Datefen)
die in Aufbau und Merkmalsauspragungen dem Originalmaterial gleichen. Mittels dl’e-
ser Dummy-Dateien kénnen Auswertungsprogramme (Syntax-Skripte) in den A a}y
seprogrammen SPSS, SAS oder Stata und tw. R erstellt werden, mit denen die Statisti-
schen Amter anschlieRend die Originaldaten auswerten. Die Datennutzer erhalten r!alch
einer notwendigen GeheimHaltungsprUfung schiieflich die Ergebnisse dieser Auswc{er—
tung.

Das FDZ des Statistischen Bundesamtes hat seit seiner Griindungsphase im Oktober

\,
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2001 rund 1200 wissenschaftliche Projekte unterstiitzt. Im internationalen Bereich
arbeitet das FDZ zurzeit als Teilnehmer im 7. Rahmenprogramm der Europdischen
Kommission in dem Projekt ,Data without Boundaries (DwB)*. Ziel des Projektes ist es,
eine Dateninfrastruktur aufzubauen, die es ermdglicht, vorhandene Mikrodaten {ber
Lindergrenzen hinweg international zur Verfiigung zu stellen. Im Rahmen des 7. For-
schungsrahmenprogramms der Europdischen Union arbeiten 27 Projektpartner, beste-
hend aus Nationalen Statistischen Amtern, Forschungsinstituten, Datenarchiven und
Universitdten gemeinsam unter anderem an einer Standardisierung von Datendoku-
mentationen, der Harmonisierung von Variablen und dem Aufbau einer europdischen
Dateninfrastruktur. Die Schwerpunkte des Projekts ,Data without Boundaries* liegen
zum einen in der methodischen Konzeption einer europdischen Dateninfrastruktur, die
landervergleichende Analysen auf Basis der Mikrodaten der Statistischen Amter er-
moglicht sowie in der Bereitstellung von harmonisierten Metadaten. Das Projekt star-
tete im Mai 2011 mit einer geplanten Laufzeit von 4 Jahren. Das FDZ Destatis arbeitet in
den drei Hauptschwerpunkten des Projektes, Medataten, Entwicklung einer Remote
Access Infrastruktur und Standardisierung von Software und Guidelines zur Statisti-
schen Geheimhaltung in Ergebnissen auf europdischer Ebene mit.

Im Themenbereich des Datenzugangs zu europdischen Mikrodaten fiir die wissen-
schaftliche Nutzung wurde das ESSnet Projekt ,,Decentralised and Remote Access to
Confidential Data in the ESS" (DARA) durchgefiihrt. Dieses Projekt wurde von Destatis
geleitet und gemeinsam mit vier weiteren Mitgliedstaaten durchgefiihrt (Frankreich,
GroBbritannien, Portugal, Ungarn, Deutschland: AfS Berlin). Das Projekt war auf zwei-
Jahre angelegt und endete im November 2013. Mit diesem Projekt wurden die Grundla-
gen flir einen dezentralen Zugang zu europdischen Mikrodaten geschaffen. Konkret
ging es um den Aufbau eines Datenzugangs iiber ein sicheres Netzwerk von nationalen
Gastwissenschaftlerarbeitsplatzen in den Mitgliedstaaten, die einen Zugang zu den
Einzeldaten der europdischen Gemeinschaftsstatistiken durch einen ~Remote Access
Zugriff* auf die geschiitzten Server bei Eurostat ermaglichen.

Biirokratiekosten- Seit September 2011 gilt, dass die Ressorts fiir Gesetzentwiirfe neben der Darstellung

messung, WebSKM der Biirokratiekosten von Informationspflichten zusétzlich den gesamten Erfiillungs-
aufwand eines Gesetzes abschitzen miissen. Die gesetzliche Grundlage hierfir bildet
das Gesetz zur Einsetzung eines Nationalen Normenkontrollrates (NKRG). Der Erfiil-
lungsaufwand umfasst gemaB § 2 Abs. 1 des NKRG den ,,gesamten messbaren Zeitauf-
wand und die Kosten, die den Biirgerinnen und Birger, der Wirtschaft sowie der Verwal-
tung durch die Befolgung einer bundesrechtlichen Vorschrift entstehen.*

§ 8 NKRG definiert in diesem Zusammenhang die Pflichten und die Rolle des Statisti-
schen Bundesamts. Dem Statistischen Bundesamt wurde hiermit die Pflege und Fort-
schreibung des Bestands an Informationspflichten und weiterer rechtlicher Vorgaben
iibertragen. Dazu werden Regelungsvorhaben in der Kabinettfassung inklusive der
Stellungnahme des Normenkontrollrates dem Statistischen Bundesamt zugeleitet. Das
Statistische Bundesamt erfasst alle darin enthaltenen Anderungstatbestdnde beziiglich
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der Informationspflichten und weiterer rechtlicher Vorgaben. Nach zwei Jahren wirdider
gesamte Erfiillungsaufwand aus Informationspflichten und weiterer rechtlicher Vorga-
ben gemessen, sofern deren Belastung oberhalb einer Bagatellgrenze liegt.

Zur Unterstiitzung der laufenden Erhebung und Fortschreibung von Informationspflich-
ten und des Erfiillungsaufwandes ist in den letzten Jahren eine IT-Infrastruktur aufge-
baut worden, die den gesamten Erfassungs- und Messprozess im Arbeitsbereich Biiro-
kratiekostenmessung unterstiitzt. Fiir eine medienbruchfreie Verarbeitung werden ei-
nerseits Standardwérkzeuge des Statistischen Bundesamtes eingesetzt, anderers.ei_ts
sind Spezialanwendungen programmiert worden, die die Messung der Biirokratiekos-
ten unterstiitzen (Integriertes Messverwaltungswerkzeug) und die Verbreitung de! Er-
gebnisse als Datenbank iiber das Internet fordern (WebSKM).

Erfassung des Erfiillungsaufwands

Im Rahmen der Schdtzung des Erfiillungsaufwands bei der Erstellung eines Gesetzerit-
wurfes kénnen die Ressorts eine vom Statistischen Bundesamt entwickelte E)!cél-
Mappe als Hilfsinstrument nutzen. Diese Mappe ist iiber eine Webservices-Schnitts el'le
an die Datenbank des Statistischen Bundesamtes (WebSKM) angebunden. Zur Benlach-
nungéhilfe kénnen bisherige Vorgaben aus der Datenbank heruntergeladen, berechnet
und neue Regelungsvorhaben direkt in WebSKM hochgeladen werden.

Die Excel-Mappen werden auch im Statistischen Bundesamt genutzt, um die biirokra-
tischen Kosten von Gesetzen zu erfassen. Bis Mitte 2015 wird fiir die Ressorts eirtle
neue Excel-Anwendung entwickelt. Dabei wird die Handhabung vereinfacht und d%as
Design gedndert. Darauf aufbauend ist geplant, den Ressorts als Berechnungshilfe fiir
die Schédtzung des Erfiillungsaufwands eine eigene Webanwendung bis 2016 zu erllt-
wickeln.

Erhebungsdurchfiihrung |

Fiir die Erhebungsdurchfiihrung dient das sog. Integrierte Messverwaltungswerkzaulg.
Es beinhaltet eine integrierte Anwendung zur Steuerung, Erfassung und Spelcherung
der Messungen von Informationspflichten. Dle Anwendung verarbeitet alle Arten V(')n
Messungen und bildet die verschiedenen Zeitsténde einer Informationspflicht ab. Des
Weiteren dient es auch als Informationssystem, zur Dokumentation der Messung sowle
zur Unterstiitzung des Controllings (d. h. zur Abbildung des Bearbeitungsstandesfein-
zelner Informationspflichten). Ferner ist eine Terminiiberwachung zum Status und; zur
Qualitdtssicherung der Ergebnisse integriert.

Das System wird als Client-Server-Anwendung an den Standorten Wiesbaden und Bonn
eingesetzt. Hiermit wird ein einfacher Zugriff auf die gesammelten Daten von beiden
Standorten aus realisiert. Fiir einen gesicherten Zugriff auf die Daten wird eine differen-
zierte Rechteverwaltung umgesetzt. Die Anwendung ist in JAVA unter Einsatz des OVIS-
Rahmenwerks programmiert. Die Daten werden mittels des relationalen Datenbanksys-
tems MySQL verwaltet.

Seite 60

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmen konzept:2§)16




Statistisches Bundesamt - STATIS

wissen.nutzen.
2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

Zur besseren Erfassung, Steuerung und Verwaltung der Messprozesse wird bis Ende
2016 das integrierte Messverwaltungswerkzeug erneuert. Die Anwendung wird dann in
der Lage sein, alle Typen von Zeitaufwandsmessungen (rechtliche Vorgaben und Infor-
mationspflichten des Erfiillungsaufwands mit unterschiedlichen Normadressaten und
verschiedenen Erhebungsinstrumenten) zu verarbeiten sowie verschiedene Zeitstande
einer Pflicht abzubilden. Zwischenzeitlich wird eine Ubergangslésung auf Basis der
Ablaufumgebung in .Base erstellt, deren Design als Grundlage fiir das neue System
dient. )

Kostenermittlung

Die Speicherung, Auswertung und Berechnung der Kosten von Regelungsvorhaben und
der darin enthaltenen Informationspflichten und rechtlicher Vorgaben sowie die Dar-
stellung in Ergebnisberichten erfolgt mit Hilfe der statistischen Analysesoftware SAS.

Auch die regelméafiigen Berichte und die Sonderauswertungen der Bundesregierung
werden mit Hilfe von SAS erstellt. Ferner wird mit Hilfe von SAS der Biirokratiekostenin-
dex berechnet. Dieser zeigt die Entwicklung der Biirokratiekosten, die in den Unter-
nehmen in Deutschland anfallen.

Daten- und Ergebnisbereitstellung

Im Statistischen Bundesamt wurde eine webbasierte Datenbank (WebSKM) mit Anga-
ben iiber Informationspflichten und weiteren rechtlichen Vorgaben sowie deren Mess-
ergebnisse entwickelt, die von den Ressorts, der Fachéffentlichkeit und auch der brei-
ten Offentlichkeit online eingesehen werden kann. Hier haben die Nutzer die Moglich-
keit, gezielt nach Gesetzen und rechtlichen Vorgaben zu suchen, selektierte Datenbe-
stdnde einzusehen und zu exportieren. WebSKM ist seit Anfang August 2009 unter dem
Link http://www.destatis.de/webskm fiir die breite Offentlichkeit verfiigbar.

Das Design von WebSKM ist modernisiert und um zusatzliche Anwendungen und Funk-
tionen fiir die Nutzer erweitert worden. Als weitere Schritte sind vorgesehen, WebSKM
in das OpenData Portal des BMI zu integrieren und Auswertungen tiber den Datenbe-
stand zur Verfiigung zu stellen. Ferner ist geplant, dass die Nutzer zukiinftig ausge-
wahlte biirokratische Pflichten und deren Kosten nach Lebensbereichen (z.B. Gesund-
heit) auswihlen kénnen.
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Nutzung und Registrierungen
(Stand Dezember 2014)

» aktive Nutzer: 745
u Ressorts: 42 %
s Fachéffentlichkeit: 35 %
n Destatis: 23 %

Vontem bommat SR

l
WEBSKM -~ DATENBANK ALLER INFORMATIONSPFLICHTEN !
L
i

= durchschnittlich ca. 3.100 Zugriffe
monatlich in den letzten 12 Monaten

Aktivierte Hutzer {AKT}
ovsota___Jrei |
Untemehmen 60 8.05%
Polttik und Verwaltung 505
Parteien, Verbinde, Kirchen, ua. 49

= Vorgaben
= 13.933 Informationspflichten Wirtschaft
m 919  Weitere Vorgaben Wirtschaft

= 2.653 Vorgaben Birgerinnen & Blrger
m 9.416 Vorgaben Verwaltung
Erfallungsaufwand fir die Wirtschaft

8 ~ 9,8 Mrd. Euro (Stand 31.10.2014)
(Quelle: Statistisches Sundesamt, Monitorng EfDitungsaufwand, Zetrum

Medien

Informations dienstieister

Privatperson

Bildung, Wissenschafl, Kultur
Sonstiges

nicht ugecrdnet

Informationspflichten-Wegweiser i

Um Entlastungspotentiale von gesetzlichen Vorgaben besser zu erkennen, soll{den
Ressorts im Gesetzgebungsverfahren ein IT-Instrument zur Verfiigung gestellt werdeln.
Dabei soll erfasst werden, in welchen Formaten und bei welchen Behérden relevante
Daten bereits vorgehalten werden, ohne auf die Einzeldaten selbst zuzugreifen§Auf
diesem Weg konnen die Ressorts bei der Erstellung des Referentenentwurfs bereits
vorhandene Merkmale beriicksichtigen.

- Ziel des Informationspflichten-Wegweisers ist es daher, neue informationspflichter auf

das Notwendigste zu beschrdnken, indem Doppelbefragungen von Unternehmen bz‘w.
Biirgerinnen und Biirger vermieden werden.

Das Statistische Bundesamt hat einen ersten Entwurf einer Machbarkeitsstudie erstellt,
die mogliche IT-technische und fachliche Anforderungen beschreibt und ijberprii:ft,
welche - bereits bestehende - IT-Systeme beriicksichtigt werden kénnen. Diese Studie
wird mit dem Bundeskanzleramt, den Ressorts und der Bundesbeauftragten fiir Da'teln-
schutz und die Informationsfreiheit abgestimmt. AnschlieBend werden die weiteren
Meilensteine einer moglichen Realisierung des Informationspflichten-Wegweisers be-
schlossen. .
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2.3 ITin den Unterstiitzungsprozessen

Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,Intern

kommunizieren und informieren’

Fiir die effiziente Zusammenarbeit bei der Erstellung und dem Angebot von Dienstleis-
tungen und Produkten ist es notwendig, umfassende aktuelle Informationen und Wis-
sen iiber Rahmenbedingungen, Grundlagen und Strukturen der zu begleitenden Pro-
zesse zur Verfligung zu haben. Die IT-Unterstiitzung der internen Informationsprozesse
erfolgt insbesondere in folgenden strategischen Vorhaben im Prozess ,Intern kommuni-
zieren und informieren’:

Content-Management-  Seit 2005 verwendet das Statistische Bundesamt den ,,Government Site Builder“ (GSB)

System (CMS) und das Content-Management-System (CMS) der Bundesverwaltung. Zunichst wurde
mit diesem Redaktionssystem das Intranet betrieben; ab 2006 zusétzlich das zentrale
Wissensportal der Statistischen Amter des Bundes und der Linder (StaNet), und zur
CeBIT 2007 wurde das GSB-basierte Internetangebot des Statistischen Bundesamtes
freigegeben. Somit werden mit dem Redaktionssystem drei Informationsplattformen
betrieben: Internet, Intranet und StaNet.

CONTENT-MANAGEMENT-SYSTEM (CMS)
DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES

geoae O T nternet

Informationsplattformen
auf Basis des CMS

“Government Site
~| Builder”

Das modular konzipierte CMS in Client/Server-Architektur unterstiitzt die Trennung
zwischen Redaktionssystem und den drei Ausgabekandlen {(Internet, Intranet, StaNet).
Fiir den Ausgabekanal Internet wird ein Software-Loadbalancer (Apache-Modul) einge-
setzt, der die Last (Anfragen) auf die gedoppelten Internetkomponenten verteilt. Mit
Hilfe der elektronischen Redaktionsworkflows erfolgt die dezentrale Pflege der Inhalte
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Groupware

eAkte

|
und die Aufgabenverteilung (Erstellung, Qualitdtssicherung sowie Publikation der je-

weiligen Inhalte).

Seit 2014 lduft die Vorbereitung des Updates auf die aktuell verfligbare GSB Versit!)n
6.0. Um die Nutzer der Ausgabekanite Internet, Intranet und StaNet kiinftig aktiver in
die Kommunikation einzubinden ist die Weiterentwicklung des GSB um Dialog-Funktio-
nen (z.B. Kommentarfunktionen, Umfragen) geplant.

Fiir den GSB steht folgende Architektur zur Verfiigung:

REDAKTIONSSYSTEM (3 MANDANTEN)
MIT 3 AUSGABEKANALEN '

Nutzer

Redakteure

e e o o
)4 e

jaueiuj

www

Webserver
Suchn Slave LrveIDellveryserver Loadbalancer

Redakteur

P OR
sea XML

1

1 CMS www

1 Slave Live/Deliveryserver Webserver %
-4

! Suchmaschine (SolR) - o

1 ———

| I | waitsre! "——'=~t

I Oracle ,iucﬁque ey [

I | | — —

I

1

1

1

1PUIAU|

1
Trennung Redaktions-
und Live-Umgebung

1

Bundeswahlleiter,
! Geness,....

Seit November 2014 steht MS Exchange 2013 als Groupware-System zur Optlmlelrung
der Zusammenarbeit der Beschiftigten zur Verfiigung. Im Februar 2015 wurde &er
hausweite Roll out abgeschlossen. Neben den typischen Kommunlkatlonsanwendun-
gen E-Mail, Kalender und Kontakt- und Aufgabenverwaltung werden weitere Funkti‘ona-
litaten fiir ein Termin- und Ressourcenmanagement fiir die drei Standorte Wiesbaden,
Bonn und Berlin eingefiihrt (Bestetlung von Sitzungsrdaumen, und spater potentiell f!mch‘
Parkpl'é"tze, Geridte und Ausstattung usw.).

In einer spiteren Ausbaustufe soll mit Unified Messaging die Vereinheitlichung e'in-
und ausgehender Nachrichten mit integrativem Ansatz angeboten werden. I

Die Digitale Agenda der Bundesregierung und das eGovernment-Gesetz (eGIav‘G)
schreiben die Einfiihrung einer elektronische Akte bis 01.01.2020 in allen Bund?s-
behodrden vor. Fiir die technische Umsetzung ist eine Basiskomponente fiirjden

{
Geschiftsbereich des BMI zu nutzen, die derzeit noch nicht zur Verfligung steht.

Neben der Integration in die technische Infrastruktur des StBA und der Anbindung be-.
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stehender Systeme liegen die Aufgabenschwerpunkte im Aufbau der organisatorischen
Rahmenbedingungen und in der Anpassung des Systems an die hausspezifischen
Prozessabldufe. Nach Bereitstellung der Implementierungsplattform fiir den Geschafts-
bereich wird das Statistische Bundesamt ein Einfiihrungsprojekt starten.

Sitzungsmanagement- Das Sitzungsmanagementsystem CIRCA (Communication & Information Resource

system Centre Administrator) verwaltet alle sitzungsrelevanten Dokumente der Statistischen
Amter des Bundes und der Linder. Seit 2014 lduft die Vorbereitung des Umstiegs auf
ein dem aktuellen Stand der Technik entsprechenden Sitzungsmanagementsystem: In
einer Marktanalyse wurde die Software BSCW (Basic Support for Cooperative Work) als
potentielles Nachfolgesystem identifiziert und zur Evaluierung im Rahmen einer Testin-
stallation beim DLZ-IT des BMVI ausgewdhlt. Bei positiven Testergebnissen soll das
zukiinftige Sitzungsmanagementsystem als zentrale Komponente fiir die Kommunika-
tion und Zusammenarbeit (Stichwort ,eZusammenarbeit®) innerhalb des Hauses und
des Statistischen Verbundes fungieren.

Es soll nicht nur sitzungsrelevante Dokumente verwalten, sondern durch Schnittstellen
zu anderen Systemen wie z.B. Outlook/Exchange, Ressourcenmanagement, eAkte und
dem Redaktionssystem Government Site Builder als strategisches Gesamtsystem die
Zusammenarbeit im Sinne eines Kollaborationssystems optimieren.

Statistisches Intranet/ Die Statistischen Amter des Bundes und der Ldnder tauschen im Rahmen ihrer Zusam-

StaNet-Portal menarbeit, insbesondere bei der Durchfilhrung dezentraler Erhebungen, in groflem
Umfang Informationen und Dokumente aus. Das zentrale Wissensportal fiir den Statis-
tischen Verbund ist das vom Statistischen Bundesamt entwickelte StaNet. Durch die
Nutzung dieses Portals wird die Qualitit der Zusammenarbeit verbessert, die Kommu-
nikation vereinfacht und der Abstimmungsaufwand zwischen den Amtern minimiert.
Die Dokumentation ermdglicht die Darstellung und die Bewertung des Umsetzungs-
stands des Verhaltenskodex fiir Europdische Statistiken (Code of Practice) und die
Bereitstellung der Informationen fiir die regelmafig stattfindenden Peer Reviews.
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Archivierungsmanage-
mentsystem (AMS)
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|

ZENTRALES WISSENSPORTAL IM STATISTISCHEN VERBUND -
DAS STANET

=t

StaNet - Gliederung einer
Statistikseite —

Seit 2015 erfolgt die Darstellung der Informationen gemdf des Geschéftsprozless-
modells fiir die Amtliche Statistik (GMAS). Die zur Durchfiihrung der dort ausgewi.ese-
nen Erhebungen benbtigten Informationen werden nach einem einheitlichen Beschrei-
bungs- und Navigationsmuster bereitgestellt. Im StaNet finden die Nutzerinnen und
Nutzer keine statistischen Rohdaten und keine sitzungsvorbereitenden Unterlage‘n,
sondern ausschlieBlich abgestimmte Arbeitsmaterialien fiir den gesamten Statistik'pro-
duktionsprozess. Das Statistische Bundesamt garantiert als Chefredaktion die Einhal-

tung der Qualitdtsstandards.

-3
-

Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,Organisiere

Die IT-Unterstiitzung der internen Organisationsprozesse erfolgt u.a. in den folger d%en
strategischen Vorhaben im Prozess ,Organisieren’:

Um eine transparente und vollstandige Dokumentation der archivierten Datenmateria-
lien und eine verbesserte Pflege der archivierten Altdatenbestdnde zu gewéhrleisteln,
hat das Bundesinnnenmisterium auf Initiative des Statistischen Beirats das Statisti-
sche Bundesamt beauftragt, die Archivierung von Statistikdaten im StatistischeniV{er-
bund gemeinsam mit den Statistischen Landesé@mtern inhaltlich und arbeitsorganisato-
risch zu regeln.

Seit Anfang Januar 2014 ist das Archivierungsmanagementsystem (AMS), das die Ar-
chivierung digitaler Mikrodaten im Statistischen Verbund und deren Abgabe ani die
zustdndigen Staatsarchive des Bundes und der Lander steuert und dokumentiert, im
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Intranet der Statistischen Amter des Bundes und der Lander (StaNet) verfiigbar.

Das AMS dient:

o der Festlegung und Dokumentation der zu archivierenden Datenmaterialien
sowie der Bereitstellung von Metadaten, die zusammen mit den jeweiligen
Datenmaterialien archiviert werden sollen,

o der Erstellung und Umsetzung des Archivierungsplans sowie des Anbietungs-
und Léschungsplans, .

¢ dem Nachweis der zu archivierenden, der archivierten und der an 6ffentliche
Archive abgegebenen Datenmaterialien.

Die physische Archivierung wird wie bisher von den Archivaren in den IT-Abteilungen
der Statistischen Landesdamter nach den Regelungen des jeweiligen Amtes durchge-
filhrt. Nachdem die Fachbereiche im Bund zu jeder EVAS-Statistik ihre Angaben zu den
zu archivierenden Materialien und den dazugeh&rigen Metadaten und Klassifikationen
in'der Datenbank angelegt haben, erfolgen die Eingaben durch die Koordinatoren der
Lander. Ende 2014 erfolgte erstmalig die Feststellung des Archivierungsplans 2015
durch die Datenbankverwaltung.

ARCHIVIERUNGSMANAGEMENTSYSTEM (AMS)
Archivierungsmanagementsystem . -. Lﬂﬁ"fﬁlfn’l'ffﬂe...ﬁmﬁ’.‘.
AMY = Materabien
(CIPSp—
f1)2 3 4 5 & 7 B'9 .. 45 Gesamtzahl: 441/ Seite 1 von 45 Seiten
0] eouie ‘sohe EvAS - A/ EvAB-vercon | “EvAS-Su : 'E' I
12018 2013 11111 Meudaten 1 g des ! T
015 2013 11911 Weudaten 1 Cemenceveriechng sundenitntk ] t
2015 2012 12111 Neudaten 1 . Vosszahiung roncesstaverk ) y
2015 2002 12112 Neudaten § Testerhebungen zus vokszabung L o LG (2 £
2015 2013 12211 Heudaten 1 Grndprogramn des Miksozensus &y o
2018 2013 12212 Meudaten 1 2usatzprogramm des Midaozensus ll:munun':rln j Ef
2015 2013 12221 teudaten 1 Haushaits- und Famdenstatstik ; oLt 3 - '
2015 2033 12411 Meudaten 1 Fortacivobung des ! PR P .
2015 2009 12421 Neudaten 1 Bevokerungsvorausberechaungen ;m“nusw ) I; »
2015 2013 12511 Meudaten 3 Einburgerungsstatistk ,;‘Mﬁ_m& i
IT-Unterstiitzung fiir Der im Rahmen der ,,IT-Konsolidierung” vollzogene Aufgabeniibergang zum BVA/BIT
die zentrale Nach- und begleitende Neustrukturierungsmafinahmen haben die Kommunikationsprozesse
frageorganisation innerhalb von sowie mit Abteilung C verdndert. Insbesondere fiir die Anforderung von

IT-Hard- und Software sowie die Beauftragung von IT-Dienstleistungen (zusammen ge-
nommen: IT-Services) gelten neue Verfahrensablaufe.
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|
Die zentrale Nachfrageorganisation konzipiert und koordiniert diese Regelungen in
Abstimmung mit dem IT-Dienstleister BVA/BIT. |

Um den Nutzerinnen und Nutzern eine komfortable Bestellung von IT-Services zu er-
moglichen und die ziigige Bearbeitung zu gewdhrleiten, wird eine elektronlgche
Komponente zur Unterstiitzung der IT-Nachfrageorganisation eingefiihrt. Im Rah_:mlen
der Phase 1 wurden bis Ende 2014 alle IT-Services hausinterner Organisationseinhei-
ten sowie externer Partner zundchst im Rahmen eines Intranet-Auftritts struktu1ri¢;ert
aufgelistet.

Im Rahmen der in der Konzeption befindlichen Phase 2 kénnen die Nutzerinnen und
Nutzer mittels einer Bestellfunktionalitdt ausgewahite Services anfordern. Je Servi‘ce
sind in der kiinftigen IT-Komponente die erforderlichen Freigabeprozesse und Arbeits-
abldufe hintertegt. Derzeit werden parallel die Arbeitsschritte zur Erbringung spe:zi-
fischer IT-Services aufgenommen sowie technische Varianten zur Umsetzung gepriift.

Collaboration-Tools Um in einen interaktiven und kollaborativen Dialog mit den internen Mitarbeitern ur:1d
den Partnern im Statistischen Verbund zu treten, ist der Einsatz von Web 2.0-Technolo-
gien kiinftig unverzichtbar. Zur Unterstiitzung dieses Prozesses wurden die folgenden
Werkzeuge entwickelt und im Statistischen Bundesamt eingesetzt: |

Das hausinterne Projekt LIPS (= ,Lern- und Informationsplattform Statistik“) stellt ein
Wiki bereit, das iiber das Intranet fiir alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zuganglich
ist. LIPS stellt eine Plattform dar, auf der gemeinsam ,Inhalt” geschaffen wird zu statis-
tischen Themen oder Aufgaben (beispielsweise Begriffe der VGR). Daneben wird LIF!S in
der Ausbildung als Plattform fiir Dokumentation und Diskussion von Inhalten und{Pro-
jekten eingesetzt. Die LIPS-Machbarkeitsstudie lief bis September 2012. Seitdem Wwird"
das System unverdndert genutzt.

Im Rahmen der gemeinsamen Entwicklung des OVIS-Rahmenwerkes zwischen Bund
und Ldndern (s. Abschnitt 3.3) wird das freie Softwareprodukt TRAC eingesetzt. Es'ell1t-
halt eine webbasierte Oberfliche zum Betrachten von Subversion-Repositories? ein
Wiki zum kollaborativen Erstellen und Pflegen von z.B. Dokumentationen und einen
Bug-Tracker.

Zur Umsetzung des iibergreifenden Ansatzes zum Themenkomplex Kollaborationfund A
Groupware werden die verschiedenen Ansdtze zu einem Gesamtkonzept zusammeng:e-
fuhrt. Die umfangreichen Erfahrungen aus der LIPS-Machbarkeitsstudie sowie der Nut-
zung von CIRCA und TRAC flieBen dazu als Grundlage mit ein. Im Rahmen der Akt 411
sierung des Sitzungsmanagementsystems werden die bestehenden Kollaborati‘or:ss-
funktionen modernisiert und neue Funktionalitdten zur Verfiigung gestellt.
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Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,Infrastruktur

bereitstellen’”

Die im Statistischen Bundesamt genutzte IT-Infrastruktur ist sowohl auf die Anforde-
rungen der fachspezifischen Anwendungen, als auch auf die moderne Biirokommunika-
tion und die Kommunikationsbeziehungen zu externen Partnern ausgelegt. Sie steht
allen Mitarbeitern des Amtes und der in Verwaltungsgemeinschaften einbezogenen
Institutionen an den Standorten Wiesbaden, Bonn und Berlin in vergleichbarer Form zur
Verfiigung. Die Gestaltung der Kommunikationsverbindungen zwischen den Standorten
erlaubt die uneingeschrinkte lokationsiibergreifende Zusammenarbeit. Im'Rahmen der
iibergreifenden MaBnahmen zur Verwaltungsmodernisierung schafft die IT die Basis fiir
die effektive Unterstiitzung neuer Formen der Zusammenarbeit, der Arbeitsteilung und
der Informationsverfiigbarkeit am Arbeitsplatz. Damit dienstliche Tatigkeiten unter
Nutzung von Telekommunikation permanent oder anlasshbezogen auch aufierhalb der
Dienstrdume durchgefiihrt werden kénnen, wurden verschiedene technische und orga-
nisatorische Méglichkeiten fiir das mobile Arbeiten geschaffen.

im Rahmen des Ubergangs des IT-Betriebs des Statistischen Bundesamtes an die Bun-
desstelle fiir Informationstechnik im Bundesverwaltungsamt (BIT) erfolgt die Bereit-
stellung und der Betrieb der IT-Infrastruktur seit 01.01.2013 durch die BIT.

Zukunftsfihige sichere Das Statistische Bundesamt hat in den letzten Jahren eine IT-Infrastruktur aufgebaut,

IT-Infrastuktur die eine leistungsstarke und zukunftsfahige Basis fiir die Erledigung der aktuellen und
zukiinftigen Aufgaben sowohl durch zentrale Dienste als auch durch dezentrale Nut-
zung am Arbeitsplatz darstellt. Dabei waren die Aspekte:

e Ausbaufahigkeit

o Skalierbarkeit

¢ Interoperabilitdt und
¢ Sicherheit

wichtige Kriterien beim Aufbau und der Produktauswahl. Nach dem Ubergang der IT-
Infrastruktur an das neue Dienstleistungszentrum BVA/BIT wird der eingeschlagene
Weg unter Beachtung der oben genannten Ziele weiterverfolgt. Der erreichte Stand ist
als Meilenstein in der tangfristigen Strategie zu sehen, in der auch Aspekte wie Wirt-
schaftlichkeit, Investitionsschutz und Migrationsstrategien bei laufendem Produkti-
onsbetrieb eine wichtige Rolle spielen.

Bei der Planung des Rechenzentrumsbetriebs, ab 2013 durch die BIT, werden fiir die
Infrastruktur wie Server-, Speicher- und Netzbereiche Betriebskonzepte entwickelt, mit
denen die grundlegenden Ziele Hochverfiigbarkeit und 6konomischer Ressourcenein-
satz unter Beriicksichtigung von Sicherheitsanforderungen gleichermaien verfolgt
werden. Die Anforderungen des UP Bund finden dabei Beriicksichtigung. Durch eine
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Zentrale IT-
Infrastruktur und IT-
Services

weitere Konsolidierung und Harmonisierung der Server- und Speicherhardware sowie
der eingesetzten Betriebssysteme und RZ-Basisanwendungen werden Standards ar ge-
strebt, die den administrativen Aufwand reduzieren und auf deren Basis moderne Kon-
zepte wie Server- und Speichervirtualisierung realisiert werden kénnen.

—yom O e | oo =

Die Verteilung der Rechenzentrumssysteme in Wiesbaden auf zwei getrennte Standorte
schafft eine weitere Voraussetzung fiir die angestrebte Verfligbarkeit auch bei grbﬁéren
Stérungen oder Totalausfall eines Standortes (Notfallplanung). Auf dieser Basis kénnen
dann - abhdngig von den Anforderungen der unterstiitzten Prozesse — mit Cluster- dl‘er
angepassten Virtualisierungslosungen deutliche Verbesserungen der Verﬁjgbarkeitlund
Flexibilitit erreicht werden. Ziele sind: | }

. Reduzierung der Anzahl von physikalisch oder logisch vorhandenen Syst:e-
men durch Zusammenlegung mehrerer Betriebssysteminstanzen und Appli-
kationen auf einen Server oder eine durch eine Virtualisierungsschicht‘» ge-
koppelte Serverfarm,

e statische oder dynamische Lastverteilung,

o einfache und schnelle Ubernahme einer Instanz oder Applikation auf andere,
auch rdumlich getrennte physikalische Systeme

Die bessere Auslastung der eingesetzten Systeme durch Lastverteilung (Virtualisierung,
Cluster usw.) sowie die ,,Industrialisierung* des RZ-Betriebs durch weitgehende Sta:n-
dardisierung fiithren trotz der funktionellen Verbesserungen zu einer konomischeren
Ressourcennutzung und leisten einen wichtigen Beitrag zur Einsparung von Energie

Darstellung der fiir das Statistische Bundesamt bereitgestellten IT-Infrastrukt|ur

Die IT-Infrastruktur besteht aus Arbeitsplatzsystemen, Servern und Netzen, die zu einer
Einsatzumgebung im Rahmen einer Client/Server-Architektur integriert sind. Zur Sicher-
stellung einer sicheren und verfiigbaren Infrastruktur fiir die Statistikproduktion und z‘ur
Gewihrleistung der Nutzerunterstiitzung wurden verfahrensiibergreifende Basis-
dienstleistungen in der IT-Abteilung zentralisiert. Die Infrastruktur und die zugehorigen
zentralen Dienstleistungen werden schwerpunktmifig von der BIT im zentralen R:e-
chenzentrum (RZ) in Wiesbaden zur Verfiigung gestellt. Der operative IT-Betrieb {wird
durch ein Netz- und Systemmanagementsystem unterstiitzt und iiberwacht.

Das Bindeglied zwischen Nutzern und IT bei Einsatzfragen und Technikproblemeh ist
der iT-Service-Desk (User-Help-Desk), der ebenfalls von der BIT bereitgestellt wird.

IT-Arbeitsplédtze Das Statistische Bundesamt erreicht einen Ausstattungsgrad mit IT-Arbeitspldtzen]von
100%. Alle Arbeitsplatze sind standardisiert und bedarfsgerecht fiir die Nutzungl von
Clientanwendungen mindestens mit
e MS Office-Softwarepaket
1
1
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Standard- und
Sondersoftware

Netz- und

Systemmanagement- )

system

Remote Access

e Java-Laufzeitumgebung

e E-Mailprogramm

e Groupware-System

e Novell Client

e Browser

s Virenschutz

o PDF-Reader

e Datenkomprimierung

e Single Sign-On Software/Zugang

ausgestattet. Dariiber hinaus werden aufgabenspeziﬁsche Hard- und Software bereit-
gestellt. Grundsatzlich steht jedem Mitarbeiter ein Zugang zum Internet und internet-
basierten Diensten zur Verfiigung.

Der Bedarf und die amtsweiten Regelungen fiir den Einsatz von Standardsoftware wer-
den zwischen der IT-Abteilung und den Fachabteilungen abgestimmt. Es wird sicherge-
stellt, dass im Bereich der zentralen Anwenderbetreuung oder dem Entwicklungsbe-
reich vertieftes Wissen vorhanden ist, um die Anwendung der Hausstandardprodukte
optimal zu unterstiitzen.

Bei Bedarf wird die Standardausstattung durch die fiir die APC-gestiitzte Statistikauf-
bereitung notwendige spezielle Anwendungssoftware ergédnzt. Daneben wird nach ein-
gehender Bedarfs- und Vereinbarkeitspriifung Zusatzsoftware bereitgestellt, die fiir
individuelle Aufgabenstellungen eines Arbeitsgebiets benétigt wird.

Zu beachten ist, dass zur Férderung der reibungslosen Zusammenarbeit zwischen den
statistischen Amtemn die Standardfestlegung in enger Abstimmung mit den Statis-
tischen Amtern der Linder erfolgen muss.

Der operative IT-Betrieb wird durch das Netz- und Systemmanagementsystem unter-
stiitzt. Die BIT setzt im Statistischen Bundesamt das Produkt Spectrum als Netz- und
Systemmanagementsystem sowie das Client-Management System ALTIRIS ein.

Zum externen Zugriff auf das Hausnetz des Statistischen Bundesamtes werden den
Mitarbeitern verschiedene Varianten zur Verfligung gestellt. Aufgrund der Bandbrei-
tenanforderungen (Datentransfer) erfolgt die Anbindung tiber DSL oder ISDN, wenn kein
DSL verfiigbar ist. Zur Gewdhrleistung der Mobilitat ist dariiber hinaus der Zugang lber
UMTS/GPRS/WLAN verfiigbar.

Damit die IT-Sicherheit und Datenintegritdt gewahrt bleibt, erfolgt der Zugang zum
Hausnetz des Statistischen Bundesamtes per VPN-Einwahllésung. Fiir sichere mobile
Zugange kommen Sina Workstation der Firma Secunet sowie GenuCards der Firma
GeNUA fiir Telearbeitspldatze zum Einsatz. Diese Zugangsmethode ermdglicht eine lei-
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tungsverschliisselte Dateniibertragung und steigert die Mobilitdt bzw. Flexibilitat]der
Nutzung, da der Nutzer lediglich Zugriff auf das Internet benotigt, um eine VPN-Verbin-
dung in das Hausnetz herzustellen.

ZUGANGSDIENST PER VPN Stand: Dezember 2014
ZUM STATISTISCHEN BUNDESAMT
Mobile Clieats Teleatbeitet Wartungspartner
{SINA Works:ation) (zenucard) (SINA Workstation)

VPN-G, - YPSremay
== — Y Ko
Wwanungspanner
& & .
Server Senver
Wiesbaden Boan Bﬂhl\
Telearbeit Das Statistische Bundesamt erméglicht seit Mitte 1999 bei Vorliegen definierter tech-

nischer und organisatorischer Voraussetzungen alternierende Telearbeit. Die Besclha:f
tigten erbringen dabei einen Teil ihrer Arbeitsleistung zu Hause und einen Teil vor‘Olrt
im Amt. Ein wichtiger Aspekt bei der Unterstiitzung dieses Arbeitsplatzkonzeptes ist
eine bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Ende 2014 sind in Wiesbaden und in der Zweigstelle Bonn 234 Telearbeitspldtze einge-
richtet. Ein bedarfsgerechter Ausbau ist grundsétzlich moglich.

Mobiles Arbeiten Fiir mobile Nutzer wird die Anbindung iiber SINA Workstation realisiert, die einen VPN-
Tunnel zu einer dedizierten hochverfiigbaren SINA-Infrastruktur in der DMZ aufbaut.IDler
mobile Zugang wird bereits von Systemadministratoren im Rahmen der Rufbereitsc alft
und externen Dienstleister (Wartungspartner) genutzt. Des Weiteren wurden im Rah en
der hausweiten Untersuchung ,Mobiles Arbeiten’ weitere Einsatzfelder ermittelt. Der
Bedarf an mobilen Clients ergibt sich danach schwerpunktmagig beim Einsatz der Mlt-
arbeiter auf Messen und Kongressen und wdhrend Dienstreisen. Dariiber hinaus b‘e-
steht die Notwendigkeit, die Zusammenarbeit und Kommunikation der Leitungseberlle
effektiv zu unterstiitzen. Im Rahmen der auch bei Abwesenheit vom Amt notwendigen
Abstimmung und Zusammenarbeit wird hauptséchlich ein Zugriff auf Daten und Funkti-
onalitdten aus den Bereichen E-Mail, Internet und Office-Software benbtigt.

Unter Beriicksichtigung der bereits bestehenden Anforderungen basierend auf dem IT-
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Sicherheitskonzept im Statistischen Bundesamt bestehen hohe Anforderungen an die
Authentisierung des entfernten Benutzers, die Datenflusskontrolle und die Verfiigbar-
keit der Anbindung. Da der Einsatz von mobilen Arbeitspldtzen mit einem erhéhten IT-
Sicherheitsrisiko (z.B. Diebstahl, etc.) verbunden ist, werden auf den mobilen Arbeits-
plétzen besondere Mafinahmen eingesetzt, um eine ausreichende IT-Sicherheit und
einen angemessenen Datenschutz zu gewdhrleisten. Damit auch bei unberechtigter
Aneignung des SINA Workstation ein unberechtigter Zugriff auf statistische Daten
verhindert wird, sind diese Systeme mit einer Festplattenverschliisselung ausgestattet.
Demzufolge ist das Arbeiten mit der SINA Workstation und ein Zugriff auf Daten erst
nach einer |dentifikation des Anwenders mittels Smartcard und PIN beim Starten des
Systems moglich.

Krypto-Handys Zur sicheren mobilen Sprachkommunikation (bis VS-NfD) werden im Geschéftsbereich
des BMI BSI-zugelassene Krypto-Handys eingesetzt. Im Statistischen Bundesamt sind
die Amtsleitung und das IT-Sicherheitsmanagement mit den entsprechenden Gerédten
ausgestattet.

Sichere mobile E-Mail- Zu sicheren mobilen Datenkommunikation (bis VS-NFD) werden seit 2013 SimKo3-

Kommunikation Gerdte eingesetzt. Die Anbindung erfolgt iber ein Bundesnetz. Mit den SimKo-Gerdten

(SimKo3) ist ein gesicherter, aktueller Zugriff auf den behérdeninternen Exchange-Server mit E-
Mail, Terminen und Kontakten sowie auf interne webbasierte Anwendungen nach den
Vorgaben des [T-Rates und des BSI moglich. Im Statistischen Bundesamt sind die Amts-
leitung, die Abteilungsleitungen und Beschdftigte mit entsprechenden Anforderungen
mit SimKo3 ausgestattet.

Das Statistische Bundesamt fiihrte 2014 zusatzlich entsprechend gesicherte TabletPC
ein. :

ldentity Management  Des Weiteren werden fiir die im Statistischen Bundesamt betriebenen IT-Anwendungen

und Single Sign-On . und -Dienste Identitdtsdaten benétigt. Solche Daten sind sowohl Personaldaten (z.B. in

(ss0) TEA und EPOS), aber auch Benutzerdaten, die von IT-Systemen zur Authentifizierung
und zur Zuweisung von Rechten bendtigt werden. Bei redundanter Haltung dieser An-
gaben ist von einem erhohten Pflegeaufwand und der Gefahr von Inkonsistenzen aus-
zugehen. Vor diesem Hintergrund wird im Statistischen Bunc}esamt ein Identity Mana-
gementsystem genutzt, das Benutzerdaten organisationsiibergreifend nach vorgege-
benen Regeln synchronisiert und zur Verfiigung stellt. Das im Hause eingesetzte Perso-
nalinformationssystem EPOS ist als ein Kernelement eingebunden.
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Virtuelle Poststelle
(VPS)

O ——A._—‘u-j'm__

ZENTRALE IDENTITATSVERWALTUNG
PER IDENTITATSMANAGEMENTSYSTEM (IDM)

€
‘ GSB 1] ) {
eDirectory

ﬁ / €
Directory

|
~ Bereits im Jahr 2008 wurde ein clientbasiertes Single Sign-On (SSO) eingefiihrt, da! die

Anwender bei der Authentifizierung an verschiedenen Systemen entlastet. Die manu-
elle Eingabe von Benutzerkennungen und Passwortern entfdllt weitgehend, dajdie
Anmeldung bei den fiir die Einbeziehung ausgewéhlten IT-Systemen automahsnert‘von
der SSO-Software ibernommen wird. Mit dem System sind mittlerweile etwa 50
Anwendungen verkniipft.

Es ist eine Virtuelle Poststelle (VPS) eingerichtet, die bedarfsgerecht die gesichet"te
Kommunikation der Behdérde und externen Kommunikationspartnern anbietet. D|e
Grundlage hierfiir bildet die BundOnline 2005-Basiskomponente zur Daten5|cherhe|t
Die SMTP-Komponente JULIA fiir die verschliisselte E-Mail-Kommunikation mit allen
Behorden, die iiber das IVBB/IVBV (zukiinftig NdB) erreichbar sind und iiber die BZ'ISIS
komponente verfiigen, ist produktiv im Einsatz.

Fiir Behorden, die ebenfalls eine Virtuelle Poststelle betreiben und eine VerschlUss:e-
lung wiinschen, wird eine Regel zur Verschliisselung generiert. Das dafiir erforderliche
Zertifikat wird iber LDAP im X.500-Verzeichnis des IVBB abgefragt.

Fiir das BISp wird ein eigener Mandant eingesetzt, da die Regeln abweichen kénnen
und das Bundesinstitut ein eigenes Verschliisselungszertifikat besitzt.

Die Verschliisselung von E-Mails zwischen dem Amt und externen Kommunikations-
partnern ist moglich und wird bereits praktiziert. Zu den dauerhaft emgerlcht'eten
Kommunikationspartnern gehéren Firmen, die fiir das Amt entwickeln bzw. andere
Dienstleistungen liefern.
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Client-Komponenten

Server-Komponenten

Ebenfalls im Einsatz ist das zur VPS gehdrende kryptografische Kernsystem ,,Gover-
nikus®, das iber einen sogenannten Intermedidr besonders sichere Dateniibermittlung
auf Basis des Protokolls OSCl-Transport (www.osci.de) liefert. OSCI-Transport zeichnet
aus, dass die Nachricht doppelt verschliisselt wird. Die lokalen Intermedidre erhalten
demnach die bereits verschliisselten Daten und chiffrieren ihrerseits mit dem Zertifikat
des Ge‘genubers. Der empfangende Intermedidr entschiiisselt und (ibermittelt einen
positiven Sendestatus. Je nach Konfiguration werden die Daten dann in ein Postfach
gelegt oder direkt an das Backendsystem (bermittelt, das iliber das letzte private
Entschliisselungszertifikat verfiigt. Dieser Teil der VPS ist auf einem separaten Server
im Rahmen des Pilotprojektes zur automatisierten Ubermittlung von Daten gemif
BevStatG im Einsatz.

UBERBLICK UBER DIE CLIENT/SERVER-PLATTFORMEN

Fujitsu Siemens SQ210 Linux Solaris Windows

Mainframe OSD

! M3
e
i

Windows 7

Anwendungsserver

infrastrukturserver (BIT)

Solaris Benutzer

Novell l ! Linux l’

Intemetzugang,
VPS, NAC, E-Mail-
Dienste, Intemet-
und Virenfilter,
Spamifilter, dhcp,
dns, Adressbuch
TEA, asset, VPN,
IP-Telefonie

Authentisierung,
Identity Management,
Datel- und Druck-
dienste, SSO,
Verzeichnisdienste

Archivierung, Active Directory,
Datensicherung, Zertifikatsdienste,
Monitoring, Trouble Patchmanagement,
Ticket Groupware, End-
gerétesicherheit,
Inventory, SW-Verteilung

Standardclients sind APC mit MS Windows (aktuell: Windows 7) als Arbeitsplatzbe-
triebssystem.

Um den steigenden Sicherheits- und Leistungsanforderungen Rechnung tragen zu kon-
nen, wurde im Rahmen der IT-Konsolidierung im Geschéftsbereich des BMI, die Client
Infrastruktur im Statistischen Bundesamt auf Windows 7 migriert.

Die Betreuung und Aktualisierung der eingesetzten Hard- und Software erfolgt tiber die
zentralen Dienste des Bereichs ,IT-Service Desk, Anwenderbetreuung’ der Bundesstelle
fir Informationstechnik (BIT).

Anwendungsserver stellen anwendungsspezifische Dienste, z.B. fiir den Einsatz von
Datenbanksystemen, bereit. Hierbei handeit es sich hauptsdchlich um x86-Systeme
unter Linux (Suse Linux Enterprise Server). Zudem werden Oracle SPARC Systeme oder

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2016
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Vernetzung der
Standorte

Netzwerk- und
Verkabelungs-
infrastruktur

x86-Systeme mit Oracle Solaris als Betriebssystem sowie Windows-Server}auf
x86-Basis eingesetzt.

Als zentrale Serverplattform fiir die an das Betriebssystem OSD 9 gebundenen statis-
tischen Anwendungen wird ein Serversystem des Typs SQ210 des Herstellers FSC’ein-
gesetzt.

Infrastrukturserver unter dem Betriebssystem Novell OES (Open Enterprise Se.ver)
stellen unter anderem Datei-, Druck-, Namens- und Verzeichnisdienste sowie Authen-
tifizierungsdienste zur Verfligung.

Weitere Infrastrukturdienste, wie Internet-Webserver, E-Mail, Softwareverteilung,jDa-
tensicherung oder Dokumenten- und Datenaustausch im Verbund der statistischen
Amter werden auf Serversysteme unter den Betriebssystemen Oracle Solaris und Linux
(Suse Linux Enterpnse Server) bereitgestellt; ein kleinerer Teil lauft unter dem Betriebs-
system Windows Server.

Netzinfrastruktur

Das Statistische Bundesamt besteht aus den Standorten Wiesbaden, Bonn und Berlin.
Innerhalb der Standorte sind alle Rechnersysteme in einem logischen TCP/IP-Netziver-
bunden. Die Anbindung der Zweigstelle Bonn erfolgt iiber eine 100 MBit/s-Festver-
bindung, der Standort Berlin ist mittels einer 10 MBit/s-Festverbindung angebunden.:

|
Die lokale Netzinfrastruktur beinhaltet die flichendeckende Verkabelung aller Dienst-

rdume gemafs DIN EN 50173, in der Liegenschaft Bonn mit Lichtwellenleitern. Zur ﬂe-
xiblen Partitionierung des Netzes bietet die Infrastruktur die Mdglichkeit zur Blldung
von virtuellen Netzen (VLAN). An den Endgeridten wird je nach Gebdude/Bauteil eine
Ubertragungsbandbreite von 100 MBit/s oder 1 GBit/s bereitgestellt. Die einzelnen
Stockwerke sind redundant mit 1 x 2 und 1 x 1 GBit/s an das Backbone angebunden,
welches im Rechenzentrum iiber eine Bandbreite von bis zu 40 GBit/s verfiigt.

Netzanbindungen des Statistischen Bundesamtes
{

Im Zuge des Ausbaus der Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung ist die Netzhflra-
struktur von besonderer Bedeutung und muss den steigenden Anforderungen bei der
Integratio_n von Produktionsprozessen geniigen.

Seite 76

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzepf 2|016




Statistisches Bundesamt DuISTATIS

wissen.nutzen.
2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

NETZWERK-SCHEMA STATISTISCHES BUNDESAMT

i, g
5 ' M%um

VLANs neurtro/b Firewalls gL Internet
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RZ-Verteiler 188, IVBB (NdB)
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Terminal-Server
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-—‘ Leitung aktiv
Legende: - @FW-Galmy @ o ¢ & o o sanisiie Verbindung

DOI-Netz Die Teilnehmer des Statistischen Verbundes (Statistisches Bundesamt und die Statis-
tischen Landesdmter) sind iiber das Kommunikationsnetz des Aktionsplans Deutsch-
land-Online (DOI-Netz) miteinander verbunden. Die Dateniibertragung im DOI-Netz
erfolgt leitungsverschliisselt (IPsec-Protokoll), somit sind die ibertragenen Daten bis
zum jeweiligen Ubergabepunkt abhér- und filschungssicher. Das Statistische Bundes-
amt ist mit 2 x 200 MBit/s an das DOI-Netz.angebunden. Die Anbindung der Statisti-
schen Landesamter erfolgt zum Teil mit einer geringeren Bandbreite.

IVBV/IVBB/NdB Der Zugriff auf die Angebote im Intranet der Bundesverwaltung (z.B. EPOS, TMS) sowie
die Kommunikation mit anderen Bundesbehﬁrdén und -ministerien erfolgt tiber den
Zugang zum Informationsverbund der Bundesverwaltung (IVBV) und den Informations-
verbund Berlin-Bonn (IVBB). Der externe Zugriff von Bundesbehérden auf Genesis
WebServices sowie der Datenaustausch erfolgt im IVBV via File Transfer Protocol (ftp).

Das Statistische Bundesamt verfiigt {iber eine Anbindung von 2 x 10 MBit/s an den
IVBV und ist seit dem Jahr 2011 iber die IVBB-Ubergangslosung BNT2010 mit
2 x 1 GBit/s an den VBB angebunden.

Die IVBB-Anbindung wird in den ndchsten Jahren in die neue Infrastruktur ,Netze des
Bundes (NdB)“ migriert. Die Realisierung der NdB-Anschliisse (NdBA5 im Geb#ude
Gustav-Stresemann-Ring 11 in Wiesbaden, NdBA4 in der Graurheindorfer Str. 198 in
Bonn, NdBA2 in der Husarenstr. 30 in Bonn, NdBA3 im i-Punkt Berlin, NdBA1 im
Service-Biiro im Deutschen Bundestag in Berlin sowie ggf. weitere Anschliisse in den
Uibrigen Liegenschaften in Wiesbaden) ist in Vorbereitung, so dass nach Bereitstellung
der NdB-Dienste eine dariiber hinausgehende Nutzung erfolgen vyird.
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1
Wissenschaftsnetz Uber die Netzinfrastruktur des Deutschen Forschungsnetzes werden die wesentllchen
(DFN) Verbindungen des Statistischen Bundesamts in das Internet hergestellt. Die Server des

Statistischen Bundesamtes stehen den Internetbenutzern mit einer Bandbreite 'von
350 MBit/s zur Verfiigung. Der eigene Zugriff auf das Internet erfolgt ebenfalls' mit
350 MBit/s.

UBERBLICK UBER DIE IT-DIENSTE UND EINSATZGEBIETE

Interne Nutzer Kommunikation mit |

Bundesbeh&rden I
und Ministerien

1nf, :
Infor 14

Fachinformationssysteme

F dungen: Erhebung
Aufbereitung, Verbreitung

Zentraler Dateneingang !
Online-Datenerhebung
Daten aus betrieblichem

Rechnungswesen !

Externe Nutzer, |

Internet

Destatis
Fachinformations- Internet-
systeme angebote

Integration der Angesichts der technischen Entwicklung steht fest, dass die herkdmmliche dig!talle
Sprachkommunikation Telekommunikationstechnik in wenigen Jahren vollstdndig durch IP-basierte Losungen
in die Netzinfra- ersetzt wird. Das neue moderne und hochverfiighare Netzwerk, das seit Abschluss der
struktur (VolP) beiden Bauabschnitte der Gesamtsanierung des Hauptgebdudes in Wiesbaden |m

Herbst 2013 zur Verfiigung steht, bildet die Grundlage fiir IP-Telefonie als mod'erne
Basistechnologie. Mit der Ausstattung der ersten Liegenschaften mit IP- Telefone

Herbst 2008 begann noch vor dem Riickzug in die sanierten Geb&udeteile des 1. Bau-
abschnittes im Friihjahr 2009 die Migration der digitalen TK-Infrastruktur zu emer'le!s-
tungsfihigen und wirtschaftlichen LAN-basierten Telefonie mit einheitlicher Netzinfra-
struktur und reinen IP-Telefonie-Endgeridten. Mehrwertdienste, wie z.B. Voice Majl,
Softphones und Contact Center-Funktionen, wurden - beginnend ebenfalls im Herbst
2008 — bereits schrittweise eingefiihrt. Die Migration zur IP-Telefonanlage wurde im
Herbst 2013 abgeschlassen.
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Speicherinfrastruktur

Zentrale Das Statistische Bundesamt benstigt zur Erfiillung seiner Aufgaben zwingend ein be-

Speichersysteme lastbares und sicheres System der digitalen Datenversorgung auf Basis einer zentralen
Speicherinfrastruktur. In allen Phasen des Statistikprozesses, d.h. bei der Datenge-
winnung und —verarbeitung sowie der Ergebnisverbreitung, sind Datenfliisse zu unter-
stiitzen, die hohen und nachpriifbaren Sicherheits- und Qualitdtsanforderungen genii-
gen miissen.

UBERBLICK UBER DIE ZENTRALEN KOMPONENTEN DES
STORAGE AREA NETWORK (SAN)

Wiesbaden

| & 2xV-MAX(EMC) ~
{ 1= je 65 TB netto (Raid-5, Raid:1)
: Spiegelungssoftware (SRDF) o)
m 4 x 48-Port-SAN-Switche (Brocade)
2 Brandschutzabschnitte

= 5TBreto (Raid-5) =

. 2x 32-Port-SAN-Switche (Brocade)
| mi Verkabelung: Fibre Channel (FC)
| = 2 SAN-Fabrics

Speichernetzwerke (Storage Area Network) mit zentralen Speichersystemen sowie wei-
tere Plattensysteme stellen die Verfiigbarkeit der fiir den Dienstbetrieb benétigten digi-
talen Informationen fiir interne Fachanwendungen, Online-Angebote fiir Externe und
besondere IT-Vorhaben wie den Zensus sicher. Anwendungsspezifisch wird eine hohe
Verfiigbarkeit innerhalb der vereinbarten Betriebszeiten gefordert und angeboten.
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|
Kbnsolidiérung und Bei der Planung des zukiinftigen Rechenzentrumsbetriebs werden fiir die Server-, SpL_i-
Virtualisierung der cher- und Netzbereiche durch die BIT Betriebskonzepte entwickelt, mit denen|dfie
. IT-Infrastruktur grundlegenden Ziele Hochverfiigbarkeit, Auslastung und Kosteneffizienz gleicj'hér-

maf3en verfolgt werden. i

Bei der weiteren -Konsolidierung und Harmonisierung der Server- und Speichér—
hardware, der eingesetzten Betriebssysteme und Anwendungen sowie der Recll1eln-
zentrums-Basisdienste werden durch die BIT Standards eingesetzt, die den adminigtr!a-
tiven Aufwand des Betriebs begrenzen. |

Die Verteilung der IT-Infrastruktur auf zwei getrennte Rechenzentren schafft durch dlie
damit gegebene Infrastrukturredundanz eine weitere Voraussetzung fiir dén
angestrebten Grad de.r Verfligbarkeit auch bei gréfieren Stérungen oder Totalau.sf?ll
eines Standortes (Notfallplanung). Auf Basis dieser Strukturen werden weitere
Verbesserungen erreicht werden kdnnen wie:

e die Reduzierung der Anzahl von physikalisch vorhandenen Systemen durch
Zusammenlegung mehrerer Betriebssysteminstanzen und Applikationen! a‘uf
einzelne (virtuelle) Server oder auf durch Virtualisierungsschichten gell<op-
pelte Serverfarmen,

s cine effiziente Ressourcennutzung durch statische oder dynamische Last-
verteilung,

e die einfache und schnelle Ubernahme einer Instanz oder Applikation auf an-
dere, auch rdumlich entfernte, virtuelle Systeme.

Die weitgehende Standardisierung des Rechenzentrumsbetriebes bildet gemeinsc' alft-
lich mit geeigneten organisatorischen MaBnahmen die Grundlage fiir einen qualitativ
hochwertigen zukunftsorientierten Rechenzentrumsbetrieb.

Datenbanksysteme Fiir fachspezifische datenbankgestiitzte Dialoganwendungen werden fiir den Einsatz im
Verbund der Statistischen Amter sowie fiir den Betrieb kommerzieller Software s'ta[n-
dardmaéfiig ORACLE und MySQL als relationale Datenbanksysteme eingesetzt. Die Dla-
tenbankumgebungen werden dabei fiir ausgesuchte Fachanwendungen (z.B Unter-
nehmensregister, Kundenmanagementsystem) hochverfiigbar (Cluster/Replikation)
betrieben. Als Serverplattformen kommen UNIX- bzw. LINUX-Systeme zum Einsatz.

Das Datenbankmanagementsystem ADABAS und die Programmiersprache NATL.RAL
kommen im Rahmen der Pflege und Wartung der bestehenden datenbankgest[itzt{en

Dialoganwendungen zum Einsatz und werden schrittweise bis 2016 abgelsst.
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Reisemanagement

(TMS)

Medientechnische
Ausstattung der
Konferenzriaume

HOCHVERFUGBARKEIT EINER DATENBANKUMGEBUNG
(MIT MYSQL ENTERPRISE / DRDB / HEARTBEAT)

Secondary-Master-DB Primary-Master-DB
innoDB InnoDB .

DRDB (.
(block-level
replication)

Heartbeat
(virtuelle {P)

SQL-
Réplikation

AN A9 "
Slave (1-n} T— — e
— — MySQL-Replikationen
InnoDB InnoD8 InnoDB

Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,Ressourcen

bereitstellen’

Im Verwaltungsbereich wird soweit moglich Standardsoftware, die kommerziell ange-
boten oder von und mit anderen Behdrden entwickelt wurde, eingesetzt.

Im Reisemanagement wird das Travel-Management-System TMS genutzt. Uber das vom
BVA bereitgestellte TMS werden im Statistischen Bundesamt seit Mitte 2006 fldchen-
deckend das Dienstreisegenehmigungsverfahren, die Buchung von Verkehrsmitteln
und Hotels sowie die Dienstreiseabrechnung abgewickelt.

Im Rahmen der Gesamtsanierung der Dienstgebdude des Statistischen Bundesamtes
wurden fiinf grofie Konferenzraume im Hauptgebdude und sieben Konferenzrdume in
den Nebenbauteilen mit Medientechnik ausgestattet, wovon vier Rdume dauerhaft fiir
Schulungen genutzt werden. Als medientechnische Anlagen werden sowohl Présentati-
onsanlagen als auch Diskussions- und Videokonferenzanlagen eingesetzt, die soweit
erforderlich, iber zentrale Mediensteuerung verkniipft sind. Die Bedienung der Anlagen
erfolgt entweder iiber ein drahtloses Touchpanel oder iiber ein Wandeinbaupanel.

Ausgenommen der PC-Schulungsrdume verfiigen alle Konferenz- und Besprechungs-
rdume iiber Komponenten zur Audioprasentation, {iber Verstdrker und Lautsprecher,
Bildprdsentation {iber Beamer an einem festen Stativ an der Decke und Tischan-
schlussverteiler in bauseitigen Techniksdulen, wobei die Verkabelung der Tischan-
schlussverteiler tiber Bodentanks mit steckbaren Anschlussleitungen und bauseitigen
Kabelwegen in den Mébeln erfolgt.
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Im i-Punkt Berlin wurde die ehemalige Bibliothek zu einem Medienraum umgestaltet.
Zur Audio- und Videoprdsentation stehen Verstdrker und Lautsprecher, Beamer mit
festem Stativ an der Decke, fahrbares Display sowie in die Tischanlage eingebaute
medientechnische Verteiler (iiber Bodentanks angeschlossen) zur Verfiigung.

Das Statistische Bundesamt verfiigt zurzeit iiber zwei eigene Videokonferenzsysteme,
die jeweils an den Standorten Bonn und Wiesbaden installiert sind.

In der Zweigstelle Bonn besteht dariiber hinaus die Moglichkeit ein Videokonferenz-
system des BMI zu nutzen.

Zur Forderung der Zusammenarbeit zwischen den Beschdftigten der verschiedenen
Standorte des Statistischen Bundesamtes, nationalen und internationalen Behé.rden
im Statistischen Verbund sowie mit Externen, wird in 2015 der Standort Wiesbaden mit
vier zusatzlichen Videokonferenzsystemen und der Standort Bonn mit einem weiteren
Videokonferenzsystem ausgestattet werden.

Weitere drei zusétzliche Medienrdume werden im Rahmen des 3. Sanierungsabschnitts
2015 -2017 mit medientechnischen Anlagen ausgestattet. Davon erhalten zwei Konfe-
renzriume eine Prdsentations- und Diskussionsanlage, fiir den dritten Konferenzr'au'm
ist ein weiteres Videokonferenzsystem vorgesehen. Alle Konferenzraume verfiigen {iber
eine zentrale Mediensteuerung, die die Anlage verbindet. Die Bedienung erfolgt
entweder iiber ein drahtloses Touchpanel oder iiber ein Wandeinbaupanel.

AUSSTATTUNG DER MEDIENKONFERENZRAUME

- T e S )

AN S % _ - R
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Elektronischer Dienst- Am 15. April 2008 trat die ,Allgemeine Verwaltungsvorschrift zum elektronischen

ausweis (eDA) Dienstausweis® in Kraft. Die Vorschrift regelt die Einfiihrung eines einheitlichen, fél-
schungssicheren elektronischen Dienstausweises (eDA) im Geschéftsbereich des BMI,
mit dem auch moderne [T-Sicherheitsfunktionen genutzt werden kénnen. Im Ge-
schéftsbereich des BMI dient der eDA als Sichtausweis.

Die Einfiihrung des elektronischen Dienstausweises im Statistischen Bundesamt er-
folgte mit dem Bezug der sanierten Gebdudeteile im Frithjahr 2009 flachendeckend an
allen Standorten (Wiesbaden, Bonn, Berlin) sowie in den verbleibenden Ausweichquar-
tieren.

Die Lieferung des eDA erfolgt durch die Bundesdruckerei in Berlin in Form einer Hybrid-
karte mit kontaktlosem Speicherchip. Die Chips werden uncodiert ausgeliefert. Die
Codierung erfolgt unter Einsatz entsprechender Codiergerite und -software in den
Dienstausweisstellen des Statistischen Bundesamtes in Wiesbaden und Bonn.

Zeiterfassung mit Im Statistischen Bundesamt erfolgt der Einsatz von kontaktlosen Speicherchips des
Urlaubsworkflow, Chiptyps "LEGIC advant" zur Zeiterfassungs- und Zutrittskontrolle. Fiir die Zeiterfassung
Zutrittskontrolle kommen Gerdte des Typs “Interflex IF 715" sowie fiir den Zugang zu Gebduden, zu-

sammenhdngenden Biirobereichen, IT-Sicherheitsbereichen und Parkpldtzen Geréte
des Typs "Interflex IF 710" zum Einsatz, die alle online mittels Controllern des Typs
“Interflex IF 1070" im Hausnetz betrieben werden.

Die Zutrittskontrolle zu Technikrdumen, Archiven und den gesicherten Biirobereichen
des Hauses erfolgt hingegen im Wesentlichen mit elektronischen Offline-Schléssern
der Firma Interflex. Diese werden einmalig individuell programmiert, wobei die Zu-
gangsberechtigung taglich neu bei der jeweils ersten Buchung an einem von mehreren
hierzu vorbereiteten Online-Terminals auf den beriihrungslosen Chip des eDA geladen
wird.

In das Zeiterfassungssystem wurde bis Ende 2013 ein elektronisches Antrags- und
Genehmigungsverfahren (Workflow) fiir Urlaub und sonstige Abwesenheiten integriert.
Dieses wird von den Beschéftigten {iber einen WebClient aufgerufen. Nach einer Ge-
nehmigung sind diese Abwesenheitszeiten direkt im Zeiterfassungssystem eingetra-
gen. Telearbeiterinnen und Telearbeiter tragen ihre Arbeitszeiten am heimischen
Arbeitsplatz direkt im WebClient ein.

Finanzmanagement Das integrierte Rechnungswesen auf der Basis des modular aufgebauten MACH-
mit MACH Systems (CS und Web) dient der Managementunterstiitzung. Es ist ein zentrales In-
(CS und Web) strument fiir die Bereitstellung von Informationen (iber finanzielle Vorgdnge fiir Planun-

gen und Entscheidungen. Durch die Einfiihrung einer Finanzbuchhaltung (Fibu) sowie
einer Kosten- und Leistungsrechnung {(KLR) werden die finanziellen Auswirkungen der
Statistikproduktion, -verbreitung, -weiterentwicklung und -beratung transparent ge-
macht. Mit der Inbetriebnahme des MACH-Systems hat das Statistische Bundesamt im
Rahmen einer KLR eine Kostenstellen- und Produkttranspa_renz hergestellt. Daran an-
kniipfend setzt das Statistische Bundesamt das auf MACH Web basierende Modul des
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Neustrukturierung des
Beschaffungs-
prozesses im Statisti-
schen Bundesamt

Personalmanagement
(EPOS)

Haushaltsaufstellungsverfahrens (HPA) ein, das den Gesamtprozess der Haush:lilt's-
planung innerhalb des MACH-Systems integriert abbildet. Anfang 2010 wurde der
Rechnungswesenworkflow vom Bundesverwaltungsamt (BVA)/Verwaltungsservice-
zentrum (VSZ) beim Statistischen Bundesamt auf Basis der MACH-Software pllotlert
und anschliefend in den Echtbetrieb Gberfiihrt. Seit Mai 2010 wird die MACH
Datenbank Oracle Database 11g beim BVA in K&ln gehostet. Uber die Software CItI’IX
Receiver greifen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Statistischen Bundesar{1tes
auf MACH CS zu.

Im Hinblick auf eine Neustrukturierung wurden die Beschaffungsprozesse im Statislti-
schen Bundesamt durch das Prozessmanagement erhoben und analysiert sowield:':\s
Konzept eines neuen Soll-Prozesses erarbeitet. Ziel der Neustrukturierung ist es} ein
transparentes, standardisiertes und schlankes Vorgehen fiir alle Beschaffungsvorgange
des Haus:es einzurichten. Wesentliche Bestandteile sind dabei die Einrichtung einer
zentralen Beschaffungseinheit in der Zentralabteilung sowie eines elektronisch ge-
stiitzten Workflows fiir alte Beschaffungsvorgdange von der Bedarfsmeldung bis zfur
Rechnungsbearbeitung. Die konkrete Ausgestaltung des neustrukturierten Beschaf-
fungsprozesses erfolgt durch die neue zentrale Beschaffungseinheit, die auch dietUr'n-
setzung der Neustrukturierung des Beschaffungsprozesses inkl. Einfiihrung eines elekt-
ronischen Workflows verantwortet. Aufgrund einer bestehenden Ressort-Lizenz des
Bundesministeriums des Innern fiir das Modul MACH-Marktplatz der MACH AG e olgt
die Umsetzung des elektronischen Beschaffungsworkflows mit der MACH-So
Mittelfristig ist die Anbindung an das ’Kaufhaus des Bundes’ geplant.

Im Bereich der Personalverwaltung ist das fiir den Bereich des BMI vorgesehene Soft-
wareprodukt EPOS im Einsatz.

EPOS fungiert zusétzlich als Hauptdatenlieferant fiir das Identity Management System
(IDM) zur Synchronisation der angeschlossenen Verzeichnissysteme.

Auf Grund der EPOS-Dienstvereinbarung und gesetzlicher Vorgaben ergeben sich fiir
die Personalverwaltung Verpflichtungen gegeniiber der Belegschaft (z.B. regelméaRige
Unterrichtung der Beschiftigten iiber die in EPOS gespeicherten Personaldaten). In der
Dienstvereinbarung wurde deshalb der Weg vereinbart, allen Beschéftigten einen elekt-
ronischen Zugriff (lesend) auf die eigenen persénlichen Daten in EPOS einzurdumen.

Die technische Umsetzung wird {iber eine Web-Portallésung erfolgen. Hierbei wird
durch Benutzeridentifizierung und Benutzerauthentifizierung sichergestellt, dass faus-
schliefilich die zur eigenen Person gespeicherten Daten eingesehen werden kénnefn.
Uber dieses Portal werden dann auch alle auf der EPOS-Technik (B2lS) basierer!dén
Anwendungen im StBA (vier EPOS-Anwendungen fiir StBA, BiB, BISp und Testlnst'anz
zwei E2BIS-Erlassdatenbanken fiir StBA/BiB und BISp ) sowie bereits angedachte Optl-
mierungen wie z.B. ,,Online-Beurteilungsverfahren” oder schnelle Informatlonsberelt-
stellung fiir die Leitungsebene der Verwaltung kostengiinstig unter einem Dachj zu-
sammengefiihrt. Das Portal erméglicht auch den Einstieg in den ,Employee Self{Ser-
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vice®. Dies bedeutet, dass Beschaftigte (iber das Portal eigene personalbezogene Er-
reichbarkeitsdaten in EPOS selbst anlegen, anzeigen, d@ndern oder Genehmigungs-
prozesse starten konnen. Die Einfithrung des Portals ist fiir das 1. Hj. 2015 vorgesehen.

Costcenter IT Die Vielfalt der nachgefragten und angebotenen IT-Dienstleistungen erfordert ein effek-
tives Ressourcenmanagement sowohl auf IT als auch auf der Nutzer- bzw. Fachseite.
Die Wirtschaftlichkeit des IT-Einsatzes muss nachpriifbar sein. Ein Baustein in diesem
Zusammenhang ist das Costcenter IT (Definition, Kalkulation und Verrechnung von IT-
Kostenstellen und IT-Produkten, Verwaltung des IT-Produktkataloges, Auswertung und

Verrechnung der Zeitaufwande, IT-interne Verrechnung und Erstellung von Leistungs-
nachweisen).

INTEGRATION DES COST CENTER IT IN DIE
KOSTEN- UND LEISTUNGSRECHNUNG

IT-Mit-
arbeiter

CCIT-System
Online-

Zeiterfassung
CCIT-Basis- |
Datenpflege N
— L

s
4

IT-Beschaffung
{ Verwaltung

Ergebnisse des CCIT

Zeitan- Leistungs-  Acwertima
schreibung J | nachwe?se A

al
Ressourcen- Graphische VSN
verbrauch J] Darstellung | SAS-Auswertung

Die IT-Abteilung (Auftragnehmer) erhilt Auftrige von den Fachabteilungen (Auftrag-
geber), ermittelt die bei der Auftragsdurchfiihrung verbrauchten Personal- und Sach-
ressourcen und stellt dem Auftraggeber monatlich einen ,Leistungsnachweis’, d.h. eine
Ubersicht iiber die seinem Auftrag zugeordneten Leistungen (Zeitaufwédnde und Sach-
leistungen) und deren Kosten zur Verfiigung.

Seit der Einfiihrung einer verursachergerechten Leistungsverrechnung wird:

e die erforderliche Kostentransparenz zwischen IT-Abteilung als Dienstleister
und Kunden (i.a. Abteilungen des Hauses) hergestellt,

e den Kunden IT-Dienstleistung zu Planpreisen angeboten, die auf der Grundlage
der ermittelten Ist-Kosten der IT-Produkte gebildet werden,
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e die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) durch die Zuordnung der bepreisten
IT-Leistungen zu den Produkten der Fachabteilungen weiter verbessert. |

Die IT-Abteilung verrechnet ihre Leistungen (112 IT-Produkte) in Form von Sach-{und
Zeitaufwanden. Zeitaufwdnde und Sachleistungen werden online Kostenstellen und
Produkten zugeordnet sowie verrechnet.

Durch den Ubergang des IT-Betriebs zur BIT ergeben sich fiir das CCIT und die KLR des
Statistischen Bundesamtes weitreichende Anderungsbedarfe. In 2015 wurde unter
Federfuhrung von Abteilung A das Projekt ,Prozessbasierte Neustrukturlerung'der
Kosten- und Leistungsrechnung® gestartet. C 201 ist Mitglied der Projektgruppe, um gu
iberpriifen, ob ein gemeinsames Instrument zur Zeiterfassung fiir die Beschaftigten

bereitgestellt werden kann. :
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3 Grundsadtze zur IT-Architektur und Softwareentwicklung

3.1 Kernaussagen zur Strategie des zukiinftigen IT-Einsatzes der Behdrde

Die vom Statistischen Bundesamt genutzte IT-Basisinfrastruktur wird nach Umsetzung
der IT-Konsolidierung seit 1.1.2013 von der Bundesstelle fiir Informationstechnik (BIT)
als DLZ-IT zur Verfligung gestellt. Die vom Statistischen Bundesamt aufgebaute
Rechenzentrumsinfrastruktur ist im Rahmen des Aufgabeniibergangs an die BIT
iibergeben worden. Die Weiterentwicklung der IT-Infrastruktur erfolgt entsprechend auf
Basis einer Soll-Architektur, die fiir die Ausrichtung der IT im Geschdftsbereich des BMI
verbindliche Vorgaben formuliert (siehe auch ,Gesamtkonzeption IT-Konsolidierung
Geschiftsbereich BMI*).

Etablierung und Das [T-Architekturmanagement ist ein Instrument zur Planung und Steuerung der IT-
Weiterentwicklung Landschaft einer Behdrde und dient der Ausrichtung der IT an deren strategischen Zie-
eines IT-Architektur- len und fachlichen Handlungsfeldern. Es unterstiitzt in Hinblick auf die IT die Einhal-
managements tung der geltenden Rahmenbedingungen auf nationaler und internationaler Ebene. Da-

zu betrachtet das IT-Architekturmanagement die IT-Verfahren nicht nur fiir sich, son-
dern auch aus einer iibergreifenden Perspektive. Durch diese Sicht auf die IT-Land-
schaft als Ganzes ldsst sich (besser) erkennen, welchen Gesamtbeitrag die IT zu den
fachlichen Prozessen und Produkten leistet, wo sich dieser Beitrag steigern ldsst, wo
Synergien genutzt werden konnen und wo es Probleme, Oberschneidungen oder Li-
cken in der [T-Landschaft gibt.

Nachdem die behérdenspezifischen Ziele und damit die strategische Ausrichtung des
IT-Architekturmanagements festgelegt wurden, erfolgt in der ndchsten Phase die Erhe-
bung des IST-Zustands der IT-Landschaft. Dabei wird ein Gesamtarchitekturplan erstellt,
der die eingesetzten Fachverfahren und IT-Anwendungen systematisch beschreibt und
ihren Beitrag zu den geschéftlichen Aufgaben und Zielen transparent macht. Um die
Aktualisierung und fortlaufende Pflege des Gesamtarchitekturplans sicherzustellen,
erfolgt parallel die Integration des IT-Architekturmanagements in die Planungs- und
Steuerungsprozesse des Statistischen Bundesamtes. Aus den strategischen Zielen und
Mafinahmen des Statistischen Bundesamtes wird in einer weiteren Phase der SOLL-
Bebauungsplan abgeleitet und dessen schrittweise Umsetzung geplant. An diesem
Umsetzungsplan orientiert sich langfristig die IT-Strategie des Hauses.

Eine wichtige Aufgabe des IT-Architekturmanagements ist weiterhin, die Anforderungen
an die benétigte IT-Infrastruktur und die zu unterstiitzenden Technologien innerhalb
des Statistischen Bundesamtes aufzunehmen beziehungsweise zu erarbeiten und mit
der Bundesstelle fiir Informationstechnik (BIT) und deren Kundenbeh&rden im Board fiir
Architektur, Standards und Controlling im Geschaftsbereich BMI ohne Sicherheits-
behorden (BASC GBoSi) abzustimmen.
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3.2

Arbeitsteilung IT,
Fachabteilungen und
Dienstleister

Strategische Schwerpunkte fiir die langfristige Ausgestaltung des IT-Einsatzes

in der Behérde !

Die langfristige Strategie fiir den Einsatz der IT verfolgt das Ziel, auf Basis einer leis-
tungsféhigen und sicheren Infrastruktur, die durch den IT-Dienstleister BIT betrie'bén
wird, eine konsequente, am Geschiftsprozess orientierte Bedarfs- und Kundenorien-
tierung beim Angebot von

e IT-Produkten ) '
e [T-Dienstleistungen

e |T-Kommunikationsmoglichkeiten (intern und extern)

zu gewdhrleisten. Neben der Aktualitdt und Qualitdt der Produkte, der Vollsténdigkeit
des Produkt- und Dienstleistungsangebots und der Zufriedenheit der internen unci‘ elx-
ternen Nutzer ist die Kostentransparenz ein wese‘ntliches Ziel der Strategie. Die n%it
Blick auf die Nutzer und Kunden durchgefiihrten MaBnahmen zur Dienstleistungsver-
besserung miissen dabei mit den internen Strategien zur Verfahrensoptimierung 'und
Verwaltungsmodernisierung in Einklang gebracht werden.

Die Erarbeitung, Integration und Optimierung zusammenhadngender IT-Leistungen]bei
der Produktion von statistischen Zwischen- und Endprodukten muss in enger Zusarln-
menarbeit zwischen den Fachbereichen, der steuernden IT-Abteilung und des IT-Dienst-
leisters BIT erfolgen. Dies ist eine wesentliche Voraussetzung flir die Steigerung dler
Effizienz des IT-Einsatzes und der Produktivitdt, da fiir eine optimale Nutzung sowohl
die Anforderurigen und das Fachwissen der Fachbereiche, als auch die technologiscll1e
Beratungs- und Durchfiihrungs-Kompetenz der {T-Seite einflieRen muss. Alle Seiten
miissen Innovationen gemeinsam vorantreiben. Dazu gehort auch, dass auf allen Séi-
ten die organisatorischen Anpassung an neue IT-Einsatzmdglichkeiten vorbereitet UI’Ild
umgesetzt werden. ’

g Sdhadn 3

.

3.3 Individualsoftware
Plattform- und Um auch zukiinftig schnell auf neue Entwicklungen im Hardwaresektor reagiere zu
Standortunabhéngig-  konnen und auch den gednderten Anforderungen durch die IT-Konsolidierung gerecht
keit zu werden, ist es erforderlich, neue Software weitestgehend unabhangig von der Pla'tt-
form zu entwickeln. Bei Entwicklungen von IT-Anwendungssystemen fiir die Nutzung im
Statistischen Verbund des Bundes und der Lander sind daher zwingend die dafijr'g(lel-
tenden Standards zu beachten. !
l
I
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Leitlinien zur Die Leitlinien zur langfristigen Strategie bei der Neu- und Weiterentwicklung der im
Softwarearchitektur Haus eingesetzten Softwareanwendungen lauten:

e Unterstiitzung und Einsatz von Softwareplattformen, die eine auf Komponen-
ten basierende und verteilte Anwendungsarchitektur erlauben. Altanwendun-
gen fiir spezifische Aufgaben, die nicht innerhalb einer solchen Architektur in-
tegrierbar sind, werden schrittweise abgeldst.

e Verstdrkter Einsatz von kommerziellen und eigenentwickelten Standardpro-
dukten sowohl zur Unterstiitzung einer zentralen oder dezentralen Einzelauf-
gabe als auch als Baustein/Werkzeug in einem Produktionsprozess.

e Erstellung von Produkten fiir spezielle Statistikfelder auf Basis von
Standardkomponenten und der transparenten Anbindung von Werkzeugen.

e Harmonisierung und Standardisierung der Produktionsprozesse und Daten, so
dass eine effiziente — da weniger komplexe — und medienbruchfreie Erstellung
von Statistikprodukten erméglicht wird.

Die Standardisierung von Plattformen, Werkzeugen, Komponenten und Produktions-
prozessen erfolgt unter der MaBgabe einer optimalen Unterstiitzung der Fachbereich
mit IT unter besonderer Beriicksichtigung von Wirtschaftlichkeit (bezogen auf alle Kos-
ten und Nutzen des Erstellungs- und Betriebszeitraumes) und Qualitat.

Die in folgendem Abschnitt beschriebenen konkreten Festlegungen und Standards
unterstiitzen diese strategische Ausrichtung. Eine umfassende Umsetzung ist jedoch
wegen der GroRe und Komplexitit der Umstrukturierungsaufgabe nur ldngerfristig und
schrittweise zu erreichen. Es ergeben sich erhebliche Ressourcenkonflikte beim Aufbau
von Basisqualifikationen in neuen Schliisseltechnologien und deren Umsetzung
parallel zum laufenden Betrieb und erfordern investitionen in Personal, Entwicklungs-
werkzeuge und Betriebsinfrastruktur.

Objektorientierte Generelles Ziel einer Softwareentwicklung ist die Erstellung eines Programmsystems
verteilte interaktive zur Losung eines gegebenen Problems in einem Anwendungsbereich. Objektorientierte
Software (OVIS) Softwareentwicklungsmethoden zeichnen sich dabei durch einen durchgdngigen Ent-

wicklungsprozess von der Analyse des Problems bis zur Wartung des implementierten
Systems aus. Ziel dieser Methoden ist es, die Struktur des Anwendungsbereichs und
der zu l8senden Probleme méglichst genau auf die Implementierung abzubilden. Bei
der objektorientierten Softwareentwicklung wird diese Abbildung dadurch realisiert,
dass zundchst im Rahmen der Analyse charakteristische Elemente des Anwendungs-
bereichs sowie ihre Eigenschaften, Verhaltensweisen und Beziehungen untereinander
identifiziert werden. Die graphische Darstellung und Beschreibung der daraus entwi-
ckelten Beschreibungsmodelle und Problemlésungen erfolgt iiber Diagramme und vi-
suelle Diagrammsprachen wie UML (Unified Modeling Language). Die UML enthilt al-
lerdings kein Vorgehensmodell, das die methodische Entwicklung der Software angibt.
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Um objektorientierte Methoden erfolgreich in dem speziellen Anwendungsbereich
,Amtliche Statistik’ umsetzen zu kénnen, missen zundchst die organisatorische'n,
technischen und konzeptionellen Voraussetzungen geschaffen werden. Eine objel|<t-
orientierte Herangehensweise an Software-Projekte ist erfordertich, bei der die T(o'n-
zepte und die Begriffswelt der Statistik die Grundiage fir das softwaretechnische Mlo-
dell bilden. Die erweiterten technischen Moglichkeiten objektorientierter Softwareent-
wicklung miissen konsequent mit dem Ziel genutzt werden, wieder verwendbare Ent-
wiirfe fiir fachlich tibergreifende, dahnliche Probleme im Kontext der Statistik zu erarbei-
ten. Diese sind die Grundlage fiir die Entwicklung eines ,Baukastensystems’ mit wh'ader
verwendbaren Komponenten und allgemeinen generischen Lésungen fiir wiederkeh-
rende Probleme im Zusammenhang mit der Entwicklung statistischer Fachverfahren!

Seit 2000 bildet OVIS (Objektorientierte verteilte interaktive Software) den Rahmen fiir
die Einfithrung der objektorientierten Softwareentwicklung in der Amtlichen Statistik.
Im Oktober 2006 wurde OVIS in diesem Zusammenhang als Standard fiir den Verblund
der Statistischen Amter festgelegt. OVIS stellt einen Methodenrahmen bereit, in dem
flir jede Anwendung die jeweils passende Methode nach denselben Grundsatzen entwi-
ckelt werden kann. Dieser Methodenrahmen definiert wichtige Voraussetzungen fﬂ!' die
effektive, durch Entwickler und Anwender gemeinsam getriebene Softwareentwicklung:
|

Leitmotiv
Das elementare Leitmotiv ist der Arbeitsplatz fiir qualifizierte und eigenverantwortliche
Tatigkeit. Dies impliziert, dass Softwareumgebungen individuell einstellbar und organi-
sierbar sein miissen.

Entwurfsmetaphern

Entwurfsmetaphern beschreiben Koniepte oder Komponenten von Anwendungssys-
|

temen durch Gegenstande der Alltagswelt und schaffen so eine gemeinsame Verstén-

digungsbasis. Zentrale Metaphern sind

o Werkzeug: Werkzeuge unterstiitzen wiederkehrende Arbeitsabldufe und Hand-
lungen.

e Material: Materialien sind die Arbeitsgegenstdnde, die schliefflich durch}Ein-
satz von Werkzeugen zum Arbeitsergebnis werden.

e Automat: Automaten erledigen vorab vollstdndig festgelegte Aufgabenjund
produzieren definierte Ergebnisse und laufen meist im Hintergrund.

e Evolutiondre, partizipative Vorgehensweise ‘

Anwendungsorientierte Softwareentwicklung ist auf eine enge Zusammenarbeit] der
Entwickler mit den Anwendern angewiesen. Der Entwicklungsprozess wird nicht als
eine vorrangig technische oder formale Aufgabe gesehen, sondern als Kommuplika-
tions- und Lermnprozess. '
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Grundlagen des OVIS Application Frameworks

Die Objektorientierung stellt ein Begriffsgeriist (Objekt-Metamodell) zur Verfligung, das
die Zusammenr;énge zwischen fachlichem und technischem Modell festlegt. Die dar-
aus resultierenden Entwurfs- und Konstruktionstechniken bilden die Basis, auf der
OVIS die softwaretechnische Architektur und die relevanten fachlichen und techni-
schen Abstraktionen in Form von generischen Losungen vorgibt. Diese Eigenschaft
verleiht OVIS den Status eines Anwendungsrahmenwerks (Application Framewerk),
dessen primdres Anwendungsfeld die Amtliche Statistik ist. Konstruktiv ist OVIS aus
mehreren, semantisch disjunkten Rahmenwerken (die z.B. die beschriebenen Entwurfs-
metaphern abbilden) realisiert. Jedes einzelne reprasentiert eine Architektur aus Klas-
sen (-hierarchien), die eine allgemeine generische Losung fiir dhnliche Probleme in
einem bestimmten Kontext definiert und die fiir konkrete Anwendungen wieder verwen-
det wird. Die Wiederverwendung bezieht sich dabei nicht auf einzelne Klassen, sondern
auf die gesamte Konstruktion aus zusammenspielenden Komponenten mit klaren Ver-
antwortlichkeiten und definiertem Kontrollfluss (interaktiver Umgang, Bedienung). Das
durch die Schnittstellen definierte Verhalten der Komponenten wird von abstrakten
{nicht direkt verwendbaren) Klassen implementiert. Diese Architektur aus Schnittstellen
und Klassen sowie der implizite Kontrollfluss der Komponenten werden in einem
konkreten Kontext verwendet. '

Der Zweck von Rahmenwerken ist vorrangig die Entwurfswiederverwendung, nicht die
Wiederverwendung des Programmcodes. Aber erst durch entsprechende Klassenbiblio-
theken mit Code, der die Entwiirfe in ablauffihige Komponenten transformiert, werden
Rahmenwerke wirklich effizient und somit fiir den Entwickler interessant. OVIS bein-
haltet eine solche Klassenbibliothek, die fertige standardisierte Komponenten imple-
mentiert. Neue Anwendungen mit OVIS zu erstellen bedeutet daher UberWiegend die
Konstruktion und Komposition von Software aus vorgefertigten Teilen zu einem neuen
groeren Ganzen mit minimiertem Aufwand in Bezug auf Modellierimg und Codierung
neuer Funktionalitdt. Diese Anwendungen besitzen dhnliche Strukturen, wodurch sie
einfach zu warten sind und in der Regel auch von Optimierungen und Erweiterungen im
Rahmenwerk profitieren. Eine derartige Softwareentwicklung ist effizient, weil sie vor-
handene Synergien nutzt und qualitativ hochwertige Ergebnisse produziert.

Beispiel fiir eine OVIS Entwicklung: SysAdmin

Ein iiberzeugendes Beispiel fiir eine konsequente Umsetzung der propagierten objekt-
orientierten Vorgehensweise ist das Projekt SysAdmin, das zentrale, flir beinahe jedes
(Statistik-) Projekt relevante Anwendungen wie Mandanten- und Benutzerverwaltung,
Rollen- und Rechteverwaltung, Verwaltung von Entitdten und Geschéftsprozessen auf
Basis vorgefertigter, standardisierter Komponenten realisiert und als neue, wieder ver-
wendbare Bausteine in OVIS integriert. Die Vorteile dieses Konstruktionsprinzips liegen
auf der Hand: Die Systemadministrations-Software kann — wie die Elemente, aus denen
sie selbst zusammengesetzt ist — als Ganzes oder in Einzelteilen in anderen, OVIS-ba-
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Java, OVIS Framework

sierenden Projekten wieder verwendet werden.

Java Enterprise Edition (JEE) hat sich klar als Plattform fiir die Entwicklung moderner,
offener und verteilter Anwendungen durchgesetzt und wird im Statistischen Bundesamt
und im Verbund der statistischen Amter als Standard eingesetzt. Der Einsatz von Open
Source Produkten ist aus Griinden der moglichen Kostenreduktion und der strategi-
schen Unabhingigkeit als weiteres gemeinsames Ziel festgelegt. In Abstimmung]| mit
den IT-Dienstleistern erfolgt der Einsatz von ERP-Versionen, um die Betreibbarkeit der
Anwendungen sicherzustellen. Das Statistische Bundesamt hat auf dieser Basis bereits
erfolgreich Fachanwendungen implementiert, wobei fiir die Aufbauphase auch externe
Dienstleistungen einbezogen wurden.

Die Softwarearchitektur bei anwendungsspezifischen Eigenentwicklungen ist in Rich-
tung einer Client/Server-basierten Softwarearchitektur unter-Einbeziehung internet-
fihiger Technologien und neutraler Datenaustauschformate (XML) ausgerichtety Die
Entwicklung erfolgt entsprechend dem hierfiir im Statistischen Bundesamt entwickel-
ten Rahmenwerk OVIS fiir die Entwicklung objektorientierter verteilter Informations-
systeme.

Richtlinien und Standards

Bei Eigenentwicklungen des Statistischen Bundesamtes fiir den bundesspezifischen
Einsatz und bei Entwicklungen fiir den Statistischen Verbund miissen Richtlinien ulnd
Standards beachtet werden, um ein einwandfreies Funktionieren der praktischen Arbelt
zu gewihrleisten. Richtlinien fiir die statistische Verbundprogrammierung wurden c;m
Arbeitskreis Informationstechnik, dem alle Statistischen Amter angehoren erstmals i |m
jahr 1968 vereinbart. Sie werden durch weitere Beschliisse des Arbeitskreises und'sdes
LA OPTIKO stindig auf dem Laufenden gehalten. Die Richtlinien sind verbindlich fu'r die .
gemeinsame Programmierung statistischer Aufgaben. Die IT-Richtlinien im Sta!lstl-
schen Verbund werden in einheitlichen Strukturen und Formen gemafl der ,Richtlinie
zur Erstellung der IT-Richtlinien® erstellt und an zentraler Stelle im StaNet geﬁ.‘lhrt! Die
existierenden IT-Verbundrichtlinien werden stetig auf Vollstandigkeit tiberpriift undggf.
erganzt.

In die Uberarbeitung der insgesamt rd. 30 IT-Richtlinien sind insbesondere folgende
Regelungen und Standards einbezogen:

s Richtlinien fiir die statistische Verbundprogrammierung

e Grundsétze fiir die Anlage von Plausibilitdatsprogrammen und der zugehdrigen
Abldufe

e Regeln zur einheitlichen Spezifizierung von Plausibilitdtskontrollen und Anlage
von Fehlerlisten und Durchfiihrung von Korrekturen
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e Leitfaden zur Organisation von Arbeitsabldufen und Programmen unter Beriick-
sichtigung der statistischen Geheimhaltung

e Leitfaden zur Online-Datenerhebung mit IDEV (Internet-Datenerhebung im Ver-
bund)

s  Voraussetzungen fiir den Austausch von SAS-Anwendungen im Verbund

¢ Richtlinien zur Entwicklung von SAS-Anwendungen auf der Basis von SAS-Code
und SAS-Makros

e Regeln zur einheitlichen Spezifizierung statistischer Tabellen

o Richtlinie fiir objektorientierte Softwareentwicklung

e Standardisierte XML-Schnittstellen des statistiséhen Produktionsprozesses
e Leitfaden Usability-Engineering-Prozess im Rahmen des Software-Life-Cycles

e Leitfaden zur Projektdurchfiihrung bei der Softwareentwicklung und —pflege im
Statistischen Verbund (VMAS-SE)

o Leitfaden zur Projektdurchfiihrung bei der zentralen IT-Produktion und Daten-
haltung im Statistischen Verbund (VMAS-ZPD)

e Richtlinie zum Vergabe- und Auftragsmanagements des Verbunds (VAM-AKIT)
Darliber hinaus stehen weitere relevante Vorgaben zur Verfiigung:

e V-Modell XT (Vorgehensmodell zur Planung und Durchfithrung von IT-Vorha-
ben)

e BITV (Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung, §11 Behindertengleich-
stellungsgesetz)

e SAGA (Standards und Architekturen fiir eGovernment Anwendungen in der je-
weils aktuellen Version)

Bei wesentlichen Anderungen an bestehenden webbasierten Anwendungsprogrammen
und bei Neukonzeptionen wird die BITV grundsétzlich einbezogen. Ein Grofteil der in
SAGA festgelegten Standards und Empfehlungen finden — sofern relevant — im Bundes-
amt bzw. in den Festlegungen fiir die amtliche Statistik bereits Anwendung. Eine wei-
tergehende Umsetzung im Rahmen von Neuentwicklungen und der Abstimmung mit
den Statistischen Landesdmtern ist vorgesehen. ‘
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3.4 Zentrale Dienste fiir die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

Statistischer Verbund

Datenaustausch mit
Eurostat

Das Statistische Bundesamt betreibt zentral Server und Dienste, die intern und dez.ent-
ral iiber das DOI-Netz von den Statistischen Amtern genutzt werden kénnen. Beisfiele
sind:

e Dateneingang im Rahmen von  Online-Erhebungen (IT-Verfahre'_'n
eSTATISTIK.core)

e Daten- und Programmaustausch (IT-Verfahren DVE)

e Dezentrale Datenverarbeitung (IT-Verfahren STATSPEZ)

e Fachspezifische Anwendungen (z.B. Gemeindeverzeichnis, zentrale Register)
e Statistische Informationssysteme (IT-Verfahren GENESIS)

e Dokumenten- und Sitzungsmanagement (iT-Verfahren StaNet/CIRCA)

Die Zusammenarbeit der Statistischen Amter des Bundes und der Lénder wird tiber das
.BASE-System durch die Moglichkeit der gemeinsamen Entwicklung und Nutzung;eiln-
heitlicher Metadaten und Auswertungsprogramme wesentlich geférdert. Die im BASE-
System anfallenden Metadaten werden iiber einen zentralen ,Masterserver’ im Statls-
tischen Bundesamt automatisiert und zeitnah auf die .BASE-Server der Landesa’nter
gespiegelt. Die Synchronisation der zentral vorgehaltenen Inhalte mit den dezentralen
Nutzungsstellen in den Statistischen Landesdamtern erfolgt dynamisch iiber das DOI

Netz.

Eurostat stellt mit eDAMIS (electronic Data files Administration and Management Infor-
mation System) Tools und Services fiir den Austausch statistischer Daten der M'It-
gliedsstaaten zu Eurostat iiber die zentrale Dateneingangsstelle (Single Entry Pomt
SEP) zur Verfiigung. Der Dateneingang iiber diese Stelle ist seit 2008 verpflichtend. |

eDAMIS ist in allen nationalen Statistischen Amtern verfiigbar. Verschiedene anJere
Organisationen (Ministerien, Zentralbanken, institute) nutzen dieses System ebenfalls
fiir den Datenaustausch mit Eurostat.

[
Aus Sicht der Mitgliedsstaaten zeigen sich zwei sichtbare Komponenten von eDAM| :I

e eDAMIS Web Application (eWA): Diese Applikation ist im Statistischen Bun es-
amt auf einem Server installiert. Sie wird zentral administriert und ermog |cht
neben dem zentral durchgefiihrten Datenaustausch derzeit 74 dezentralen
Anwendern Uber ein Web Browser Interface die Nutzung. Die Verbindungl n|1it
Eurostat wird iber das DOI-Netz (STESTA) realisiert. i ‘
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e eDAMIS Web Portal (eWP): Das Web Portal wird von der Europdischen Kommis-
sion gehostet. Das Portal ist Gber das Internet erreichbar und erméglicht au-
thorisierten Nutzern eine gesicherte Dateniibertragung kleinerer Datenmengen
an die zentrale Dateneingangsstelle bei Eurostat.

Zu betonen ist jedoch, dass fiir den Datenaustausch mit Eurostat grundsétzlich die
eDAMIS Web Applikation im Statistischén Bundesamt genutzt wird.

Im Rahmen der Dateniibertragung iiber die zentrale Dateneingangsstelle bei Eurostat
(Single Entry Point, SEP) liegt der Abdeckungsgrad fiir das Statistische Bundesamt bei
rd. 88%, fiir alle Datenlieferanten Deutschlands (01 — 10/2014) bei rd. 87%.

Neben der Datenbereitstellung durch die nationalen Statistischen Amter ber eDAMIS
verfolgt Eurostat derzeit in Pilotprojekten den Ansatz, (ber die sogenannten Hub-
Technologie die jeweils benétigten Daten aktiv zum Zeitpunkt des Datenbedarfs
abzufragen. Zur Unterstiitzung dieser erweiterten Anforderung ist eine entsprechende
Infrastruktur im Statistischen Bundesamt aufzubauen, die liber Webservices einen
gezielten Zugang zu den Daten erlaubt. Die Hub-Technologie ist fiir die gemeinsame
Verbreitung der Daten des Zensus 2011 auf Grundlage eines Adapters zum
Statistischen Informationssystem GENESIS implementiert.

Zusdatzlich zum Austausch der statistischen Ergebnisse spielt verstarkt auch die Bereit-
stellung von Qualitdtsinformationen zu den Daten eine grofe Rolle. Technisch unter-
stlitzt Eurostat diese Anforderung durch den ,European Statistical System Metadata
Handler* (ESS-MH), eine Webanwendung, iiber die die geforderten Informationen inter-
aktiv (ibermittelt werden kénnen. Das Statistische Bundesamt verfolgt alternativ zu
diesem Angebot den Ansatz einer konsolidierten Qualitdtsberichterstattung, mit der
Uber die ,Datenbank fiir Qualitdtsberichte® in einem gémeinsamen System die nationa-
len und internationalen Qualitdtsberichte erarbeitet werden. Die Bereitstellung an
Eurostat erfolgt {iber geeignete Exportschnittstellen der Datenbank wiederum iiber
eDAMIS.
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Gemeinsame IT-
Sicherheitsleitlinie der
Statistischen Amter
des Bundes und der
Lander

Grundaussagen zur IT-Sicherheit

Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder haben im Oktober 2007 die IT-Si-
cherheitsleitlinie der Statistischen Amter des Bundes und der Linder verabschi;edet
und damit die Bedeutung der IT-Sicherheit fiir den Statistikprozess dokumentiert. Darin
heifdt es:

Die gesetzliche Aufgabe und Kernkompetenz der Statistischen Amter des Bundesfund .
der Lander ist die Erstellung, Auswertung und Veréffentlichung von Statistiken und die
Beratung ihrer Kunden. Fiir die Bereitschaft zur Auskunftserteilung ist der Schutz;von
Einzelangaben, personenbezogenen Daten und Adressen vor unberechtigtem Zugriff
von entscheidender Bedeutung. Fiir die Akzeptanz bei den Datenkonsumenten ist die
Korrektheit der verdffentlichten amtlichen Zahlen wichtig.

Die Informationsverarbeitung spielt eine Schliisselrolle fiir die Aufgabenerfiillung. Aile
wesentlichen operativen Funktionen und Aufgaben werden durch Informatlonstechnlk
(IM maBgeblich unterstiitzt. Ein [T-Ausfall ist daher grundsétzlich zu vermeiden. Dles
erfordert in allen Verfahrensschritten angemessene Maftnahmen zur Sicherstellung der
Vertraulichkeit, Integritdt und Verfiigbarkeit der Daten und der IT.

Mit dieser IT-Sicherheitsleitlinie begriinden und dokumentieren die Statistischen l'\mtler
des Bundes und der Linder das gemeinsame Interesse an einem IT-Sicherheitsprozess
und den daraus abgeleiteten Sicherheitszielen:

e Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder stellen sicher, dass‘ die
Vorschriften der statistischen Geheimhaltung und des Datenschutzes ei 1g'e-

. halten und die iiberlassenen Daten vertraulich behandelt werden (Vertrau ich-
keit).

¢ Die Statistischen Amter des Bundes und der Lénder stellen sicher, dass die D‘a-
ten nur in der vorgeschriebenen Verfahrensweise verarbeitet und nicht durch
menschliches oder technisches Fehlverhalten verfdlscht werden (Integrltat)

e Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder stellen sicher, dass dlie
von internen und externen Nutzern benotigten Daten stets im erforderlichen
Umfang zur Verfiigung stehen (Verfiigbarkeit).

Um diese Sicherheitsziele zu gewahrleisten, stimmen die Statistischen Amter ihre lT-
und SicherheitsmaRnahmen im Verbund ab. Die Verantwortung fiir die konkrete Erfiil-
lung dieser Anforderungen obliegt dem jeweils zusténdigen Statistischen Amt.

.’v

Jeder Mitarbeiter und jede Mitarbeiterin der Statistischen Amter leistet seinen i)Z;N
ihren Beitrag zur Erfiillung der Sicherheitsziele durch verantwortungsvollen Umgang mit

schutzbediirftigen Daten und IT im jeweils eigenen Aufgabenbereich. !
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Sicherheitsanforder- Motivation fiir die Sicherheitsmanahmen des Statistischen Bundesamtes sind in ers-
ungen bei der ter Linie die Sicherheits- und Datenschutzanforderungen aus der EU-Verordnung
Erstellung der 223/2009 einschlieBlich dem Verhaltenskodex sowie der gesetzliche Auftrag zur Er-
Bundesstatistik stellung der Bundesstatistik nach dem Bundesstatistikgesetz (BStatG). Nach § 1

BStatG ist die Bundesstatistik Voraussetzung fiir eine am Sozialstaatsprinzip ausge-
richtete Politik. Die fiir die Bundesstatistik erhobenen Einzelangaben dienen aus-
schlieBlich den durch das BStatG oder andere Statistikgesetzte festgelegten Zwecken.

Das Bundesverfassungsgericht hat in seinem Urteil zum Volkszdhlungsgesetz vom
15.12.1983 (BVerfGE 65,1) die Notwendigkeit der Verfligbarkeit, Integritdt und Vertrau-
lichkeit von Daten der amtlichen Statistik ausfiihrlich begriindet und in einem weiteren
Urteil die Bedeutung zuverldssiger statistischer Daten erneut herausgestellt.

Der Zensus 2011 war das bislang gréfite Statistikprojekt in Deutschland, bei dem meh-
rere Millionen Daten verwaltet und verarbeitet werden. Aus Registern kamen jeweils bis
zu rund 88 Millionen Datensidtze, die zusammen mit Daten aus Stichproben und
Vollerhebungen verarbeitet werden mussten. Jede einzelne dieser Informationen von
und {iber die Menschen in Deutschland unterliegt — abgeschottet im gesicherten Be-
reich der amtlichen Statistik ~ strengen gesetzlichen Datenschutz- und Sicherheits-
bestimmungen. Auch die Verbundsicherheitsleitlinie und die BSI-Methodik finden beim
Zensus 2011 wie bei jeder anderen Statistik Anwendung. Die Bundesbeauftragte fiir
den Datenschutz und die Informationsfreiheit hat sich bei Kontrollbesuchen 2011 und
2013 davon liberzeugt, dass die Herausforderungen fir den Datenschutz und die Da-
tensicherheit erkannt und die Datenschutzbelange der Biirger angemessen beriicksich-

tigt wurden.
Verantwortungsbe- Das Statistische Bundesamt (StBA) in Wiesbaden ist verantwortlich fiir den Daten-
reich des Statistischen schutz und die Sicherheit seiner Informationen und Daten in seinen Dienststellen an
Bundesamtes den Standorten Wiesbaden, Bonn und Berlin. Hierbei unterstiitzt es auch das Bundes-

institut fiir Bevélkerungsforschung (BIB), das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaft
(BISp) und den Sachverstindigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen
Entwicklung (SRW).

Methodik Fur die Aufgai)enerledigung nach den Grundséatzen der Neutralitdt und Objektivitdt hat
das Statistische Bundesamt ein Eigeninteresse an der Informationssicherheit. .

Dariiber hinaus gibt es im Rahmen des ,Nationalen Plans zum Schutz der Informa-
tionsinfrastrukturen“ einen diesen prazisierenden Umsetzungsplan fiir die Bundesver-
waltung (UP-Bund) sowie Ressort interne Vorschriften, um ein angemessenes Sicher-
heitsniveau zu gewihrleisten. Dabei kommen national und international anerkannte
Methoden und Standards zur Anwendung. Dies sind insbesondere die Standards des
Bundesamts fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) unter Anwendung der [T-
Grundschutz-Kataloge.
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IT-Sicherheitskonzept  Ein wesentliches Element der BSI-Standards ist das IT-Sicherheitskonzept. Es Jie‘nt
dem Schutz der Anwendungen in der Informationstechnik vor moglichen Bedrohungen,
die die Verfiigbarkeit der IT-Systeme und die Integritdt und die Vertraulichkeit derjver-
arbeiteten Daten gefgdhrden kénnten.

Das IT-Sicherheitskonzept gliedert sich in die Informationssicherheitsleitlinie,jdas
ISMS-Konzept, das Gesamt-IT-Sicherheitskonzept als Rahmendokument, die Sicher-
heitsanforderungen der Fachverfahren sowie dem GSTOOL-gestiitzten IT-Sicherh'eits-
konzept fiir den gesamten IT-Verbund. Hinzu kommt die IT-Notfallvorsorge mit derL'Leit-
linie zum IT-Notfallmanagement, dem |T-Notfallvorsorgekonzept, dem IT-Notfall-Hand-
buch und ergdnzenden Dokumenten.

Die Dokumente dienen dariiber hinaus als Grundlage fiir die Vereinbarungen mit dém
IT-Dienstleister Bundesstelle fiir Informationstechnik im BundesvenNaltungsam't (BIN'in
funktionaler Hinsicht sowie bei den IT-Sicherheits-Anforderungen. Die Zustdndigkeiten
fiir Teilaufgaben der IT-Sicherheit und der IT-Notfallvorsorge folgen den durch die IT-
Konsolidierung gednderten Zustdndigkeiten, die insbesondere bei den informati"orjs-
technischen Aspekten iiberwiegend auf die BIT iibergegangen sind.

ERSTELLUNG DER IT-SICHERHEITSKONZEPTION

IT-StrukturanaIyse IT-Verbund
nach BSi-Standard
‘ L] Analyse des Ist-Zustandes e -
- Feststellung der Systeme und Anwendungen = E . U !
akainel — h U .U :!
WO
| Feststellung des Schutzbedarfs l vit
WO
Wy, g Ny
IT-Grundschutzanalyse
=
i » Modellierung des IT-Verbundes (Auswahl der Kriterien) - g~lnfr§sm.1ktur
- Basis-Sicherheitscheck (Soll-Ist-Vergleich) . rganisation
e I e e e e R Personal
®  Technik
Erganzende Sicherheitsanalyse
bei hohem Schutzbedarf
Konsohdlerung der Ma&nahmen
———— _— * e RSt
Realisierung der MaBnahmen ]
]

Mafinahmen Zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit werden im Statistischen Bundesamt u.a. folgende
Sicherheitsmafnahmen umgesetzt: ‘

o Das Personal wird in der IT-Nutzung geschult und durch Richtlinien und techniiche
Mafinahmen bei der sicheren Wahrnehmung seiner Aufgaben unterstiitzt. Eine In-
formations-Sicherheits-Sensibilisierung fiir alle Beschéftigten einschlieilich Leitung
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ist obligatorisch.

Durch AuBeniiberwachung und Zutrittskontrolle wird Unbefugten der Zutritt zu den
Dienstrdumen verwehrt. Einbruchmeldeanlagen unterstiitzen schwerpunktméfig die
Uberwachung (Zutrittskontrolle).

Die Nutzung von IT-Systemen setzt eine personenbezogene, authentisierte Anmel-
dung voraus (Zugangskontrolle).

Durch den IT-Dienstleister BIT werden folgende Mafinahmen im Auftrag des Statisti-
schen Bundesamtes umgesetzt:

Der Zugriff auf die Daten ist, zum Teil durch Verschliisselung unterstiitzt, nur mog-
lich, soweit dies zur jeweiligen Aufgabenerfiillung notwendig ist. Die Umsetzung er-
folgt nach einem Rollen-Rechte-Konzept (Zugriffskontrolle).

Der unbefugte Datenabfluss bzw. -austausch wird unterbunden.
Hierzu dienen beispielsweise:

e Redundant ausgelegte, segmentierte Netze,

e eine mehrstufiges und hochverfiigbares Sicherheits-Gateway,

e. zentrale Virenschutzsysteme fiir Internet- und E-Mail-Nutzung, Dateiserver und
Engeréte,

e ein URL- und Medientyp-Filter fiir die Internetnutzung,

e Spam-Erkennung fiir E-Mails,

¢ ein Verbot privater T,

e verschliisselte mobile Systeme (Notebooks, USB-Sticks).
Telearbeitsplidtze sind durch ein zusétzliches VPN geschiitzt (Weitergabekontrolle).

Die Netzwerkanbindungen der Dienststellen Bonn und Berlin und der weiteren
Dienstgebdude sind verschliisselt (Weitergabekontrolle).

Die Daten werden gegen Zerstérung und Verlust durch hochverfiigbare
Hochleistungsspeichersysteme, automatisierte Sicherung sowie Archivierung in un-
terschiedlichen Brandabschnitten bzw. Geb&duden geschiitzt (Verfugbarkeitskon-
trolle).

Eine Auftragsdatenverarbeitung erfolgt nach vertraglichen Vereinbarungen nach
Weisung und unter der Kontrolle des Statistischen Bundesamtes (Auftragskon-
trolle).

Zu unterschiedlichen Zwecken erhobene Daten werden getrennt verarbeitet.
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Einfithrung einer er-

weiterten Kapselung
der Internetnutzung

(Projekt ReCoBS)

UP-Bund

Ebenen-iibergreifende
Aktivitdten

Weitere Schritte

Dariiber hinaus befindet sich die folgende SicherheitsmaBnahme zur Internetnutzung
in der Umsetzung:

Die fachlich notwendige breite und tiefe Nutzung des Internets stellt derzeit trotz,um-
fangreicher Schutzfunktionen v.a. am Sicherheitsgateway ein erhebliches Risiko fiir die
amtliche Statistik und deren Sicherheitsanforderungen dar. Die relevanten gesetzlichen
Anforderungen verlangen Schaden von der amtlichen Statistik abzuwenden, insbeson-
dere die Geheimhaltung vertraulicher Angaben zu gewahrleisten, aber auch die Ve'rf[jg-
barkeit und die Integritdt sicherzustellen. Durch eine zusatzliche wirkungsvolle
Netztrennung auf Basis innovativer Virtualisierungstechnologien kénnen die derzei-
tigen Risiken bei der Internetnutzung weiter deutlich reduziert werden.

Aus den derzeit marktgdngigen Systemen (Terminalserver-basiert und/oder virtuelle
Maschinen auf PC) soll unter Spiegelung der fachlichen und sicherheitstechnischen
Anforderungen die am besten geeignete ermittelt und nach Pilotierung ﬂéchendecl!ehd

eingefiihrt werden. :

Die Vorgaben des Umsetzungsplans Bund (UP-Bund), konkretisiert durch den IT-Rat,
BMI und BSI, sind konzeptionell und durch Manahmen zur Erreichung eines h(!h!en
Sicherheitsniveaus norm- und schutzbedarfsgerecht umzusetzen. Datenschutz Iund
Informationssicherheitsanforderungen kritischer IT-gestiitzter Geschéftsprozesse isind

zu gewdbhrleisten.

Mit dem ,,Hauptdokument” und dem ,,Umsetzungsplan® der ,Leitlinie fiir die Informati-
onssicherheit in der dffentlichen Verwaltung” hat der IT-Planungsrat auf Basis e'in’es
Staatsvertrages die normative Grundlage fiir eine einheitliche Methodik der Sta{is'ti-
schen Amter des Bundes und der Linder bei der Informationssicherheit geschaffen? Mit
dem ,,Generischen IT-Sicherheitskonzept fiir den Statistikverbund* und dem ,,Vorge-
hensmodell amtliche Statistik bei der Softwareentwicklung und -pflege im Statistischen
Verbund“ sind bei Ebenen-iibergreifenden Verfahren Informatlon55|cherheltsaktlwt!aten
auf einheitlicher und verbindticher Basis verankert.

Ergdnzend zu den bisher realisierten Sicherheitsmaftnahmen verfolgt das Statistische
Bundesamt die schrittweise Umsetzung der relevanten Sicherheitsvorgaben auf[EU-,
und nationaler Ebene, auch Bund-Lander-iibergreifend. In diesem Zusammenhalng
werden Vorbereitungen zur Erlangung des IT-Grundschutz-Zertifikats nach dem Zertifi-
zierungsschema des BSI getroffen. Dazu nutzt das Statistische Bundesamt auch Untcler-
stiitzungsleistungen Dritter, z.B. das IT-Investitionsprogramm des Bundes oder Sond!ar-
tatbestédnde des BSI hinsichtlich des Abrufs von Produkten und Dienstleistunge )ur
Umsetzung der Anforderungen des UP Bund. Eine schrittweise Zertifizierung soll na:ch
Abschluss der Grundinstandsetzung der Gebdude am Standort Wiesbaden und deh im
Rahmen der IT-Konsolidierung notwendigen Anpassungen erfolgen.

i
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Als Ergebnis der amtsweiten Prozessanalyse und aufgrund gednderter Rahmenbedin-
gungen wurden Optimierungsmoglichkeiten im Hinblick auf die Planung und Koordi-
nierung der amtsweiten IT-Strategie, Politik und Ressourcenverwendung gepriift und
Konsequenzen gezogen. Um die effiziente Nutzung von Informationen und Ressourcen
zu gewdhrleisten, wurden Verantwortlichkeiten neu abgegrenzt und zugeordnet. Ein
wesentliches Ziel ist es, den gesamten Ablauf von der Anforderung bis zur Umsetzung
und Bewertung von IT-Projekten und IT-Vorhaben als einen integrierten Prozess unter
Beriicksichtigung der Wirtschaftlichkeit zu gestalten.

Damit IT-Projekte zu akzeptablen Kosten, innerhalb des gewiinschten Zeitrahmens und
mit messbar positiver Wirkung auf die Produktionsprozesse implementiert werden,
muss der damit verbundene Prozess transparent und klar beschrieben und mit anderen
fiir den Erfolg relevanten Prozessen abgestimmt sein. Die organisatorischen Regelun-
gen im Hause sind entsprechend angepasst, so dass auch externe Anforderungen, ins-
besondere Auswirkungen der IT-Strategie des Bundes, technische Standards und inter-
nes und externes Controlling, beriicksichtigt werden. Dabei ist zu beachten, dass eine
enge Zusammenarbeit zwischen den Fach- und Querschnittsabteilungen und der IT die
Grundvoraussetzung dafiir ist, dass Standards und Vorgaben auf strategischer und
operativer Ebene praxistauglich erarbeitet und' umgesetzt werden kdnnen. Die Rege-
lungen zur Betrachtung und Kontrolle der Wirtschaftlichkeit sind im Sinne der Prozess-
orientierung tiberarbeitet und organisatorisch fiir alle Phasen eines Projekts verankert.
Dabei sind nicht nur die gemédf? Bundeshaushaltsordnung bei finanzwirksamen [T-
MaBnahmen zu beachtenden Aspekte beriicksichtigt, sondern auch die strategischen
Ziele des Amtes, insbesondere hinsichtlich der effizienten Gestaltung aller Produk-
tions- und Verwaltungsprozesse.

Nachfolgend sind die wichtigsten Organisationseinheiten, Gremien und Steuerungs-
werkzeuge aufgefiihrt, die im Zusammenhang mit der Ausrichtung der IT-Strategie und
der Lenkung sowie Koordinierung des IT-Einsatzes von Bedeutung sind.

IT-Strategieausschuss  Die Aufgaben des |T-Strategieausschusses sind:

e Abstimmung der IT-Strategie auf Grundlage der Amtsstrategie und darauf auf-
bauende Priorisierung von Zielen, Projekten und Mainahmen

e Abnahme der Budgetplanung fiir IT-Vorhaben in Abstimmung mit der Gesamt-
haushaltsplanung

s Bewertung von {T-Projektvorschldgen und Entscheidung {iber die Durchfiih-
rung von Projekten mit einem geschétzten Aufwand von mehr als 100.000 €.
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IT-Lenkungsausschuss

IT-Direktor(in)

T
J o

Der IT-Strategieausschuss legt seine Entscheidungen der Amtsleitung vor. Er eTteilt
Weisungen an den {T-Lenkungsausschuss. |

Vorsitzende(r) ist der/die IT-Direktor(in). Weitere Mitglieder sind der/die Leiter(in)! d:er
Abteilungen A ,Verwaltung, Biirokratiekostenmessung® und B ,,Strategie und Planung,
internationale Beziehungen, Forschung und Kommunikation* sowie der/die Lelter(m)
einer Fachabteilung. Weitere anlassbezogene Teilnehmer sind der/die Lelter(ln) der
Fachabteilung, die ein Projekt zur Entscheidung vorlegt. Bei Abwesenheit nehmenJ d:ie
Vertreter die Funktion wahr. Der/die Vorsitzende des GPR und die Gleichstellings-
beauftragte kénnen als Gaste an den Sitzungen teilnehme.n. :

1

Die Aufgaben des IT-Lenkungsausschusses sind:

o (bernahme der Funktion eines Projektlenkungsausschusses bei lT-Projekteln,
welche die Einrichtung eines solchen Gremiums nach den Regeln des Pro-
jektmanagements erfordern. Ausnahmen von dieser Regelung werden vom |T-
Strategieausschuss beschlossen

e Fiihrung des IT-Projektportfolios und Vorlage beim IT-Strategieausschuss

|
e FErarbeitung von Vorschldgen fiir IT-Mafinahmen im Hinblick auf die vorgagle-
bene IT-Strategie (neue Vorhaben, Alternativen, Anpassungen)

e Zentrale Ansprechstelle fiir die Einleitung von IT-gestiitztén Modemisierungs-
]

und Innovationsprojekten und Mitwirkung an der Vorbereitung von Projekt-

vorschlédgen fiir den IT-Strategieausschuss.

Der IT-Lenkungsausschuss erhilt Weisungen vom IT-Strategieausschuss und berich'éet

an diesen. 1
q

Vorsitzende(r) ist der/die Gruppenleiter(in) der Gruppe C2 ,IT-Management und Stan-
dards“. Weitere Mitglieder sind jeweils ein(e) Gruppen- oder Referatsleiter(in) der Refe-
rate ,,Controlling, Prozessmanagement“ und ,Haushalt, Kosten- und Leistungsrechnung
der Gruppe A 1 ,Organisation, Haushalt, Innerer Dienst®, der Abteilung B ,Strategie
und Planung, internationale Beziehungen, Forschung und Kommunikation“ sowiejaus
allen Fachabteilungen.

Das Statistische Bundesamt hat seit dem Jahr 2003 die Funktion eines/einer IT-Direk-
tors(in) eingerichtet. Das Ziel ist, die Planung und Koordination des IT-Einsatzesjund
die Standardisierung der eingesetzten Hard- und Softwaresysteme zu verbessern) fiir
eine schnellere Einfiihrung von innovationen zu sorgen und strategisch und planeFisch
die Rahmenbedingungen fiir eine moderne und wirtschaftliche IT im Statistischen Buln-
desamt zu gestalten. Die Tatigkeit des/der IT-Direktors(in) wird in Personalunion von
dem/der Leiter(in) der Abteilung 'Informationstechnik, mathematisch- statlstlsche
Methoden' ausgeiibt. Damit wird die Verantwortung fiir die Definition des IT- Bedarfs
die Bewirtschaftung der entsprechenden Finanzmittel und die Realisierung der Vorha-
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ben mit der Aufgabe verkniipft, das amtsweite prozessorientierte Informationsmana-
gement weiterzuentwickeln. Der/die IT-Direktor(in) hat eine herausgehobene Bera-
tungsfunktion fiir die effiziente Gestaltung aller Produktions- und Verwaltungsprozesse
des Amtes. Neben der Entwicklung von neuen Formen von IT-Dienstleistungen spielt
dabei auch die verursachergerechte Leistungsverrechnung eine wesentliche Rolle.
Dariiber hinaus erfolgen iiber den/die IT-Direktor(in) eine Einbindung der amtsiibergrei-
fenden und geschiftsbereichsweiten [T-Initiativen in die internen Planungsprozesse
und die Intensivierung der strategischen Zusammenarbeit mit den statistischen
Landesdmtern.

Zentrale IT-Planung Die zentrale IT-Planung wird im Statistischen Bundesamt durch das Referat C201 ,,Zent-
rale IT-Planung und IT-Nachfrageorganisation® unterstiitzt.
Aufgaben des Referats sind dabei:
e Unterstiitzung des/der IT-Direktors(in) bei der IT-Planung und -Koordinierung
o Geschiftsstellenfunktion fiir den IT-Strategieausschuss
e Geschiéftsstellenfunktion fiir den IT-Lenkungsausschuss
e Management des zentralen IT-Projektportfolios
e Erstellung des IT-Rahmenkonzeptes
¢ Aufstellung des Haushaltsvoranschlages fiir die Informationstechnik
e |T-Controlling in enger Abstimmung mit dem zentralen Controlling des Amtes

¢ Verbindung zum IT-Stab des BMI und Wahrnehmung der damit verbundenen’
Aufgaben

e Koordinierungsstelle fiir eGovernmentaktivititen (IT-Anteil) einschl. der
Durchfiithrung und Koordinierung der Berichterstattung des Hauses gegen-
tiber Dritten.
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KOORDINIERUNG VON IT-PROJEKTEN
o L)
IT-Projekt-
portfolios i
" Amtsweite -
IT-Projekte IT-Projekte |
[ [ ]
*j‘] o * |
1 IT-Lenkungs- i —0 IT-Strategie-
- ausschuss l‘— LT T e ausschuss |
Abteilungs-
spezifische
t IT-Projekte
[ ]

Portfoliomanagement-

system (Artemis 7)

= |
: |
Projekt- I

leiter

Die mittel- bis langfristige Strategie- und Programmplanung sowie die eher kurzfristige
MaBnahmenplanung und -steuerung werden im Statistischen Bundesamt von vér—
schiedenen Querschnittseinheiten koordiniert. Als bedeutsamste Teilprozesse: ilm
Planungszyklus sind hervorzuheben:

I
e Strategieplanung

e Programmplanung

e Jahresarbeitsplanung

e Zentrales und dezentn:ales Mafnahmencontrolling
e [T-Projektplanung und IT-Projektcontrolling

¢ Ressourcenplanung

e Ermittlung des haushaltsrelevanten Mehrbedarfs

Diese Teilprozesse sind seit Einfiihrung der an die Erfordernisse des Statistischen 3uh-
desamtes angepassten, webbasierten Standardsoftware Artemis 7 im jahr 2010 |n
einem integrierten System zusammengefiihrt. Mit dieser einen Datenquelle werden
Qualitédt und Verldsslichkeit der fiir P'lanungs- und Steuerungszwecke benétigten Anga-
ben erhsht und Redundanzen bei der Berichterstattung weitgehend vermieden. '

IT-Projektportfolio Das IT-Projektportfolio ist ein Baustein der amtsweiten Programm- und Ressoulcen-
planung des Statistischen Bundesamtes. Das Ziel ist, den Einsatz von IT-Projekten als
I
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Instrumente zur Umsetzung der strategischen Ziele zu unterstiitzen. Im Zusammenhang
mit dem Aufbau und der Fiihrung des IT-Projektportfolios und der Einfithrung von Stan-
dards fiir die Projektdurchfiihrung hat der IT-Lenkungsausschuss das Anmeldeverfah-
ren fiir IT-Projekte neu gestaltet und in die amtsweite jdhrliche IT-Abfrage integriert. Fiir
jedes von den Fach- und Querschnittsabteilungen geplante IT-Projekt sind dabei zu-
ndchst Basisdaten in einer standardisierten Form im Portfoliomanagementsystem
Artemis 7 zu erfassen. '

Die erste Beurteilung der Wirtschaftlichkeit und Prioritdt eines Projektes erfolgt anhand
der Angaben zu den Zielen, den Alternativeh, dem strategischen Zielbeitrag, zur opera-
tiven Dringlichkeit und zum Risiko des Projekts. Als Grundlage fiir die Bewertung der
Dringlichkeit wurde dabei weitestgehend der Dringlichkeits-Kriterienkatalog (WiBe D)
der Software WiBe 4.1 (ibernommen.

Zur Analyse und Bewertung des strategischen Zielbeitrags bzw. Nutzens eines IT-Pro-
jektes werden ZielgréRen aus den Strategischen Handlungsfeldern und Zielen des
Statistischen Bundesamtes (Ergebnis der Leitungsklausur 2014) abgeleitet. Damit wird
die Grundlage gelegt, wirtschaftliches Handeln in der IT nicht nur schwerpunktmédRig
iber eine Betrachtung der IT-Kosten zu beurteilen, sondern eine Kosten-/Nutzen-
betrachtung vorzunehmen. Die Zuordnung von Punkten zu den ZielgréBen ermoglicht
die rechnerische Ermittlung eines 'Bedeutungswertes' als gewichteter Mittelwert aus
den Einzelbewertungen. Bei Anderung des Zielsystems werden die Bewertungen
strategiekonform liberfiihrt. '

Fiir eine Priorisierung von iT-Projekten im Sinne der Strategie werden zwei Projektport-
folios betrachtet, die aus der Kombination der strategischen Bedeutung und einer wei-
teren Grof3e entstehen:

Strategische Bedeutung / Risiko — Portfolio
Strategische Bedeutung / Dringlichkeit — Portfolio.

Aus der Anordnung der Projekte in den IT-Projektportfolios ergibt sich ein Ranking der
Projekte. Das Ranking wird dem IT-Strategieausschuss und der Amtsleitung zur Zu-
stimmung vorgelegt.

Fiir finanzwirksame IT-Projekte wird eine Wirtschaftlichkeitsbetrachtung nach dem be-
reits angesprochenen Konzept durchgefiihrt. Damit wird die erste Wirtschaftlichkeits-
betrachtung aus der Antragsphase, die in vielen Féllen aufgrund noch nicht abge-
schlossener konzeptioneller Vorarbeiten nicht vollstandig sein kann, fortgefiihrt. Bei
einem positiven Ergebnis wird das IT-Projekt abschtiefend in das IT-Projektportfolio
und bei Finanzbedarf als IT-Aktivitét in die [T-Rahmenplanung ibernommen.
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Die Organisationseinheit Gruppe A 1 ,,Organisation, Haushalt, Innerer Dienst” ist fed'er-
fihrend fiir den Prozess der Durchfiihrung von ertschaftllchkeltsbetrachtungen |m
Statistischen Bundesamt. Der [T-Strategieausschuss behandelt das Thema ertschaft
lichkeit im Zusammenhang mit der Aufgabe, die Umsetzung der IT-Ziele in den Proze's-
sen und Projekten des Amtes zu priifen und die Effizienz der Nutzung der dafiir ben 'tig-
ten Ressourcen zu bewerten und zu steuern. Im Hinblick auf das Vorgehen bei:der
Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen hat er im Juni 2005 ein Vorgehens-
konzept beauftragt und beschlossen, dass auf dieser Basis Wirtschaftlichkeitsbetrach-
tungen fiir sémtliche IT-MaBnahmen des jahrlichen IT-Rahmenkonzeptes durchzufiih-
ren und nachvollziehbar zu dokumentieren sind. Die diesbeziiglichen methodiscth
und organisatorischen Regelungen wurden im September 2005 im ,,Konzept fiir, die
Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen fiir IT-Aktivitdten im Statistisch!en
Bundesamt® festgelegt. Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen sind fiir IT-Projekte dan!alch
zu drei Zeitpunkten durchzufiihren:

¢ inder Planungsphase (Projektanmeldung)
e wihrend der Durchfiihrung (laufende Erfolgskontrolle)

e zum Abschluss der MaBnahme (abschliefende Erfolgskontrolle).

Mit dem Aufbau der Nachfrageorganisation ist ein dauerhaftes laufendes Managernent
der Bereitstellung der IT-Leistungen etabliert. Die Schwerpunktaufgaben sind die Um-
setzung der Controlling-Vorgaben des BMI, IT-Bedarfsplanung, Auftragsvergabe! an
Dienstleister, Abnahme und Kontrolle von Leistungen, Abrechnung im Rahmen emer
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Leistungsverrechnung mit Haushaltsmittelfluss, Stdrfallmanagement und Konflikt-
behandlung. Hauptaufgabe im Planungszeitraum ist der kontinuierliche Abschluss
weiterer Service-Level-Vereinbarungen mit der BIT und die Weiterentwicklung der Pro-
zesse an der Kunde/Dienstleister-Schnittstelle.

PROZESS DER NACHFRAGEORGANISATION

e
IT-Projektplanung
Teilprozesse

in den .m]

Fachabteilungen

* Meldung der
IT-Nachfrage

= Konsolidierung der
Fachanforderungen

» Priorisierung

» Machbarkeitspriifung
durch DLZ IT

» Finanzierungsbedarf

» Wirtschaftlichkeit

» Priorisierung

Prozessschritte|

* Priifung des
Dienstleistungsangebots

» Kldrung der
Finanzierung

* Aufnahme ins
IT-Rahmenkonzept

L

Folgende Schnittstellenprozesse miissen Ifd. angepasst und evaluiert werden:
e Service-Level-Management,
¢ [T-Changemanagement,
e Beschwerde- und Eskalationsmanagement,
e Ausschreibungs- und Anforderungsmanagement,
o Ubergang Entwicklung zum iT-Betrieb,
e IT-Nachfrage.

5.1 Abteilung 'Informationstechnik, mathematisch statistische Methoden'
(IT-Abteilung)

Innerhalb der IT-Abteilung werden in allen drei Gruppen Arbeiten durchgefiihrt, die
fachbezogene Planung, Entwicklung und Beratung im mathematischen und informati-
onstechnischen Bereich umfassen.
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Gruppe C1:
Mathematisch-
statistische Methoden,
Forschungsdaten-
zentrum

Gruppe C2:
IT-Management und
Standards

ABTEILUNG ,INFORMATIONSTECHNIK, MATHEMATISCH-
STATISTISCHE METHODEN, FORSCHUNGSDATENZENTRUM'

C1: Mathematisch- C2: IT-Management C3: IT-Unterstiitzung des
Statistische Methoden, und Standards Geschéftsprozesses !
Forschungsdaten-

zentrum
Referate Referate Referate

i SISO S e — [
P Entwickiung und Betreuung IT-Nachfrageorganisation, ing von i
mathematischer statistischer zentrale IT-Planung und Verfahrensintegration )

Landwirtschaft; \ . .. _
Grundlagen der IT-Architektur und ___ N

Saisonbereinigungsverfahren [ RS o

il A | des Software- | (T-Kompstenzzentrum ;
| i Entwicklungsprozesses ‘D und

Entwicklung und Betreuung 9 ® 9

mathematischer statistischer ] von Auswertungsdaten

Verfahren fir Preise, Handel,

e ——

——.

Verkehr, Verdienste, I [T-Querschnittsprozesse e
Di gen; isierung  J Metadaten und Datenqualitat IT-Kompetenzzentrum ‘Auswertung 3
i wiss. Software; Varianzrechnung L _ und Analyse’
.| &

 Entwickiung und Batreuung. | ¥ T.Organisation Fachstatistken
Enmddur}g und Bmm I k und I?rojeldmanagemen( i IT-Kompetenzzentrum
mathematischer statistischer | : ‘Informationsbereitsteftung/
‘ Verfahren far Bevdtkerung, . eroﬂenﬂichunq‘

|
Finanzen, Steuern; Wahlen :

i o= = IT-Bausteine des Informations- ’ !' Si ; T S 1
und Wissensmanagements ‘N » - '
Geheimhattungsverfahren; [} Querschnlttsverfahren |
Imputationsverfahren | — BESNEU R ____]] 1
i

e

In dieser Gruppe wird die mathematisch-statistische Betreuung der Fachabteilunlgeln,
insbesondere in den Phasen der methodisch-technischen Vorbereitung von ErheFJu'n-
gen, der Datenaufbereitung und der Datenanalyse wahrgenommen. Grof3tes Tatigkeitfs-
feld ist die Entwicklung mafigeschneiderter Verfahren fiir die Stichprobenerhebungen
in der amtlichen Statistik. 1

Ferner geh6ren zu dem Aufgabengebiet die fachlibergreifende Methodenforschung und
-entwicklung in den Bereichen Stichprobenverfahren, Zeitreihen- und Prognosever-
fahren, Verfahren zur Sicherung der Statistischen Geheimhaltung sowie Verfahren zur
Plausibilisierung fehlerhafter Daten. Die entwickelten mathematisch-statistischengVer-
fahren werden in effektive Softwarelésungen umgesetzt,

Gemeinsam mit dem Forschungsdatenzentrum der Statistischen Landesamter ermég-
licht das Forschungsdatenzentrum im Statistischen Bundesamt als Schnittstelle [zwi-
schen amtlicher Statistik und Wissenschaft den geregelten Zugang zu den amtlichen
Mikrodaten. . I

In der Gruppé C2 IT-Management und Standards werden die grundlegenden Dienstleis-
tungen zur Bereitstellung von [T-Infrastruktur und zur Planung und Durchfiihrung von IT-
Projekten erbracht. Dazu gehéren u.a. die Aufstellung des IT-Haushalts, die Erstelluhg
des IT-Projektportfolios, die Unterstiitzung der Fachbereiche bei IT-Bedarfsanforde'ru'n-
gen (IT-Nachfrageorganisation) und bei der Beschreibung und Durchfiihrung von Prgjék-
ten in Zusammenarbeit mit den Statistischen Amtern der Lander (IT-Organisation) sovxgie

die Koordinierung des technischen Betriebs mit dem Dienstleister der Bundesstelle fiir
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Informationstechnik (BIT) beim Bundesverwaltungsamt.

Mit der Planung und Durchfiithrung von Anforderungsanalysen, Prozessmodellierungen
und Softwaretests werden wichtige Dienstleistungen an der Schnittstelle der IT zu den
Fachbereichen erbracht. Die Beratung zum Einsatz von standardisierten |IT-Werkzeugen
im Kontext des statistischen Geschéftsprozesses erfolgt im Statistischen Bundesamt
durch den SteP-Beauftragten des Bundes und sein Team, welches auch in dieser
Gruppe angesiedelt ist.

Dariiber hinaus werden die Koordinierung von IT-Strategie und -Architektur unterstiitzt
sowie Fragen zur IT-Sicherheit behandelt.

Mit den Standardmethoden und IT-Werkzeugen fiir das Metadaten- und Qualitdtsma-
nagement werden die Grundlagen fiir eine durchgéngige Dokumentation des Statisti-
schen Prozesses bereitgestellt. Der international standardisierte Austausch von Daten
und Metadaten wird mit Standardwerkzeugen unterstiitzt.

Das Informations- und Wissensmanagement befasst sich mit den Grundsatzfragen und

. der konzeptionellen Weiterentwicklung der Strategie zur Wissensproduktion, -repro-
duktion, -distribution, -verwertung und -logistik. Die Komponenten hierfiir sind unter
anderem die technische und konzeptionelle Betreuung des zentralen Redaktionssys-
tems Government Site Builder (GSB), im Kontext der eZuammenarbeit die Bereitstellung
und Integration von Kollaborationstools wie beispielsweise dem Werkzeug ,,Basic
Support for Cooperativ Work” (BSCW), die Methoden und Elemente der eVerwaltung
sowie die Unterstiitzung und Administration fiir die zentralen Informationssysteme der
Bibliothek.

Die informationstechnische Unterstiitzung des Bundeswahlleiters bei Bundestags- und
Europawahlen wird ebenfalls in dieser Gruppe gewahrleistet.

Gruppe C3: Die IT-Unterstiitzung erfolgt in allen Phasen der Statistikproduktion im Statistischen
IT-Unterstiitzung der Bundesamt und im Statistischen Verbund. Sie umfasst die Konzeption, Entwicklung,
Geschéftsprozesse Betreuung und Verfahrensintegration von Standard- und Individualsoftware sowie die

Einbindung kommerzieller Standardwerkzeuge fiir die Datenerhebung und Aufberei-
tung, die Auswertung und Analyse sowie fiir die Informationsbereitstellung und Versf-
fentlichung. Ergdnzend kommen Entwicklung und Betreuung von IT-Querschnitts- und
Verwaltungsverfahren sowie die Beratung, Unterstiitzung und Schulung der Anwender
fiir diese Produkte hinzu. Alle entwickelten Produkte und Werkzeuge werden auf ein
einheitliches Konzept ausgerichtet, welches zum Ziel hat, alle Daten von der Erhebung
bis zur Veroffentlichung in einem standardisierten Prozess medienbruchfrei verarbeiten
zu konnen. Wichtige Produkte sind hier beispielsweise das Erhebungsportal,
IDEV/.CORE, .BASE, SAS, GENESIS und die GIS-Systeme. Der Bereich Geoinformation
umfasst neben den methodischen auch rechtliche Arbeiten zur Nutzung des Raumbe-
zuges in der Statistik und der Erzeugung neuer Statistikprodukte im Kontext kleinrdu-
miger Daten.
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5.2 IT-Koordinierung auf der Ebene der Statistischen Amter von Bund und Lb’ndcr7

Die von den Statistischen Amtern des Bundes und der Lidnder erarbeiteten Grundsa‘t'ze
der d@mteriibergreifenden Aufgabenerledigung in der amtlichen Statistik regeln dlas
Verfahren der koordinierten Zusammenarbeit. Diese Zusammenarbeit bezieht isich
einerseits auf die Aufgaben der Softwarenentwicklung und -pflege, andererseits au'f_ die
technische Datenaufbereitung und auf andere Arbeiten, bei denen eine arbeitste‘illi'ge
Aufgabenerledigung wirtschaftliche Vorteile bringt.

Arbeitskreis Informa- Aufgrund der engen Zusammenarbeit im Verbund der Statistischen Amter von Bur:Id

tionstechnik (AKIT) und Ldndern ist es zwingend erforderlich, die in diesem Zusammenhang abgestimmte
langfristige Strategie fiir den Einsatz der IT in den Zieldefinitionen und Modern si;e-
rungskonzepten zu beriicksichtigen. Die strategischen Schwerpunkte des gemeins|a-
men Vorgehens liegen dabei in der Standardisierung von Technologien, Prozessen,
Werkzeugen und Verbundrichtlinien.

Der Arbeitskreis Informationstechnik (AKIT) ist das IT-Koordinierungsgremium der Sta-
tistischen Amter des Bundes und der Lander im Hinblick auf die technischen und ope-
rativen Fragen der Planung und Durchfiihrung von dezentralen, d.h. arbeitsteilig vom
Statistischen Bundesamt und den Statistischen Amtern der Linder ausgefiihrten Aufbe-
reitungen von Bundesstatistiken. Der AKIT behandelt u.a. Fragen aus den Bereichen
Technologie, Auf- und Ausbau des Rahmenwerks fiir die Anwendungsentwicklung,'Ent-
wicklung einer Referenzumgebung und fiir die gemeinsame Nutzung von IT-Anwendun-
gen notwendige Festlegungen. Weiter erarbeitet er die Vereinbarungen und die fu! dlie_
Zusammenarbeit erforderlichen einheitlichen Richtlinien und sorgt fiir deren Einfuhrupg
und Einhaltung. Neben der Festlegung neuer Standards miissen auch die Vorgehens-
weise bei Migrationen sowie Mechanismen zur Gewdhrleistung der Einhaltung neuer
Standards abgestimmt werden. Dariiber hinaus befasst sich der Arbeitskreis mit Fragien
der gemeinsamen IT-Infrastruktur und der daraus fiir die Softwareentwicklung abgelfei-
teten neuen MaSnahmen. 1

Die Beriicksichtigung betriebswirtschaftlicher Aspekte des Managements von IT macht ei'ne
Anpassung von Regelungen zur Zusammenarbeit notwendig. Beispiele sind die monetare
Leistungsabrechnung zwischen den Statistischen Amtern und das umfangreiche Vert!aés-
management, das fiir bilaterale Verwaltungsvereinbarungen erforderlich ist.

Lenkungsausschuss Projekte fiir Softwareentwicklung und -pflege im Statistischen Verbund sind als}Sys--
OPTIKO tementwicklungsprojekte zu sehen, bei denen der Statistische Verbund als Auftragg‘e-
ber auftritt und einem statistischen Amt (oder mehreren statistischen Amtern) als ALf—
tragnehmer den Auftrag fiir die Softwareentwicklung und -pflege erteilt. I

Fiir die Durchfithrung der Rahmenvereinbarung wurde der Lenkungsausschuss ,,:)p:ti-
mierte Kooperation* (OPTIKO) eingerichtet. Im Lenkungsausschuss sind der Bundjund
jedes Land mit jeweils einer Stimme vertreten. Der Ausschuss ist die Clearingstelle fiir
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alle Fragen der optimierten Kooperation. Er entscheidet einstimmig iiber die Liste der
Statistikvorhaben, die der Rahmenvereinbarung unterliegen. Er legt fiir die einzelnen
Vorhaben fest, welche Arbeiten zu leisten sind und bis wann die Arbeiten abgeschlos-
sen sein miissen. Wenn ein Vorhaben hinreichend konkretisiert ist, werden die statis-
tischen Amter aufgerufen, bis zu einer vorgegebenen Frist Angebote einzureichen. Der
Lenkungsausschuss stellt fest, wer das wirtschaftlichste Angebot abgegeben hat und
erteilt diesem Amt den Zuschlag.

Bei der Auftragsvergabe fiir die Softwareentwicklung arbeiten Arbeitskreis Informa-
tionstechnik (AKIT) und LA OPTIKO eng zusammen. Der AKIT ibernimmt die Vergabe von
kleineren Aufgaben mit Schwerpunkt Wartung und Pflege, wdhrend gréfere Projekte
(ab 12 Personenmonaten) nach den MafRgaben der Optimierten Kooperation durch den
Lenkungsausschuss OPTIKO (LA OPTIKO) im Rahmen eines Angebotsverfahrens verge-
ben werden.

Entscheidungsgremium fiir die Vergabe des Betriebs von Verfahren im Rahmen der
»Zentralen IT-Produktion und Datenhaltung (ZPD)“ ist der LA OPTIKO.

Vorgehensmodell Vor diesem Hintergrund der Auftragsvergabe fiir Softwareentwicklungsarbeiten haben
VMAS-SE das Statistische Bundesamt und die Statistischen Amtern der Linder vereinbart, die
Entwicklung und Durchfilhrung von verbundweiten IT-Verfahren nach einem
festgelegten Vorgehensmodell durchzufiihren. Im Rahmen der Zusammenarbeit der IT-
*Abteilungen der Amter wurde ein Leitfaden zur Projektdurchfiihrung erarbeitet, der in
Projekten erprobt und ggf. evaluiert wird. Der Leitfaden beschreibt das
Vorgehensmodell zur Projektdurchfiihrung bei der Softwareentwicklung und -pflege in
der amtlichen Statistik (VMAS-SE). Hierzu wurde das Vorgehensmodell V-Modell XT an
die Rahmenbedingungen der Statistik angepasst. Die Beschreibung zum VMAS-SE
umfasst Angaben zu den einbezogenen Gremien des Statistischen Verbundes,
wesentliche Vorgaben und Verfahrensschritte in einzelnen Projektphasen und die
" daraus resultierenden Ergebnisse (Produkte). Nach VMAS-SE. werden fiinf Hauptphasen
eines Projekts sequentiell durchlaufen:

s Phase 1: Projektinitiierung

Phase 2: Erstellung Lastenheft

Phase 3: Auftragsvergabe

Phase 4: Softwareerstellung und —abnahme

Phase 5 -Projektabschluss

Phase 4 beinhaltet auch die Anfertigung eines Pflichtenhefts und die Qualitétssiche-
rung der Zwischen- und Endprodukte. Jede Phase schliefit mit einem Review ab, das als
Entscheidungsgrundlage fiir die weitere Projektablaufplanung dient.
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DOKUMENTSTRUKTUR DES VORGEHENSMODELLS VMAS

Auftraggeber | Auftragnehmer
|
Fachabteilung | IT-Betreuer | i l

Feu gy ey |
I g ‘ Angebot 1
i Y| [

{':"f IT-Konzept [ |

Lastenheft DV-Konzept |

Pflichtenheft

Dariiber hinaus wird im VMAS-SE der Umgang mit Anderungsanforderungen w'aih!ehd
der Softwareerstellung und nach Abschluss des Projektes geregelt. Fiir die wichtigsten
in den Phasen durchzufiihrenden Arbeitsschritte sind Zeitabldufe festgelegt (geschéiz-
ter Mindestzeitbedarf im Rahmen des Vorgehensmodells). Zur Unterstiitzung} der
Umsetzung des VMAS-SE werden Musterunterlagen, Gliederungen und Checklisten
bereitgestellt (z.B. Projektskizze, Projektantrag, Lasten- und Pflichtenheft).

Im Rahmen der Durchfiihrung von Projekten fiir die Softwareentwicklung und -pflege im
Statistischen Verbund sind bei der Umsetzung der Verfahrensschritte neben den be:
reits genannten Bund-Linder-Gremien (LA OPTIKO, AKIT), die Fachabteilungen des Stz%-
tistischen Bundesamtes und die IT-Anwendungsbetreuer (IT-Organisatoren) involviert.
Das Vorgehensmodell VMAS-SE regelt im Detail die Kooperation der Projektbeteiligten

in allen Hauptphasen der Projektabwicklung, z.B. in der Phase der Auftragsvergabe:
|
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VORGEHENSMODELL VMAS

Phase 3: Auftragsvergabe

o :'r;.
Vergabe der
Programmierung

Projektsteuerung
OPTIKO

Angebot 1

]
r 3 @ r 3

Bewerber 1 Bewerber 2

Um den gestiegenen Anforderungen im Bereich der Softwareentwicklung Rechnung zu
tragen, erfolgt laufend eine Evaluierung des VMAS-SE. Eckpunkte der Weiterentwick-
lung sind die verstérkte Einbindung von Anforderungsanalysten im Zuge der Aufnahme
und Bewertung der Fachanforderungen sowie geplante Anpassungen im Kontext des
Generischen Sicherheitskonzeptes fiir den Verbund.

Produktportfolio der IT Um die angebotenen Dienste und die dafiir ndtigen Ressourcen gegeniiber den ,,Kun-
des Statistischen den“ sowie den Entscheidungstragern im Statistischen Verbund transparenter zu ma-
Verbundes chen wird ein Produktportfolio der IT des Statistischen Verbundes gefiihrt. Das IT-
Produktportfolio enthilt alle IT-Projekte fiir die im Verbund der Statistischen Amter eine
Softwareentwicklung geplant ist. Das Verbundportfolio dient dazu die von Bund und
Lindern zu erbringenden Verbundleistungen (Verbundquote) im Voraus zu planen und
festzulegen. Die hierzu erforderlichen Verbundbudgets werden jéhrlich festgelegt.
Insgesamt ist jahrlich eine Leistung von max. 1200 Personenmonaten fiir die Software-
entwicklung und -pflege im Statistischen Verbund vorgesehen. Der Anteil der jeweiligen
Am_ter wird durch Beschluss der Amtsleiter festgelegt. Der Anteil des Statistischen
Bundesamtes betrdgt gegenwartig 15% der Gesamtleistung.

Auf Beschluss des Lenkungsausschusses OPTIKO werden Minder- und Mehrleistungen
der Verbundquote unter den Teilnehmern am Verbund fiir eine jeweils zweijahrige
Rechnungsperiode ab 2010 monetédr ausgeglichen. Hierzu ist das speziell dafiir entwi-
ckelte und abgestimmte Verrechnungsmodell anzuwenden.
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Vorgehensmodell
VMAS-ZPD

53

Neben der Auftragsvergabe flir Softwareentwicklungsarbeiten haben das Statisti:i:cpe
Bundesamt und den Statistischen Amtern der Lander auch Rahmenvereinbarungen fiir
die Vergabe der zentralen IT-Produktion getroffen. Das Regelwerk (VMAS-ZPD) gewshr-
leistet den an der zentralen Produktion und Datenhaltung (ZPD) teilnehmenden Amter
und den Entscheidungsgremium ein transparentes Vorgehen mit belastbaren
Ergebnissen sowie einen fairen Wettbewerb.

Ahnlich wie das Vorgehensmodell zur Softwareentwicklung (VMAS-SE) orientiert/sich
das VMAS-ZPD auch an einem Phasenmodell. Die folgenden vier Hauptphasen werden
hierbei sequentiell durchlaufen und miinden jeweils in einem dokumentierten Ergeb-
nis: i
e Phase 1: Vergabeinitiierung !
e Phase 2: Anfertigung der Anforderungsgrundlage: Serverklassifizierung

e Phase 3: Ausschreibung und Auftragsvergabe; vertragliche Vereinbarung

e Phase 4: Inbetriebnahme, Abnahme und laufender Betrieb
]

Am Ende einer Phase wird vom LA OPTIKO entschieden, ob die ndchste Phase eingelei-
tet wird, ob eine Riickverzweigung zu einer der vorhergehenden Phasen notwendlg |st
oder ob es zu einem Abbruch des Verfahrens kommt. Nach erfolgreicher Vergabe |st der
Auftragnehmer fiir die vertragliche Dauer fiir den Betrieb der Anwendung verantwortllch

Zusammenarbeit des Statistischen Bundesamtes mit supranationalen Organi-
sationen auf dem Gebiet der IT

Die Zusammenarbeit des Statistischen Bundesamtes mit Statistischen Amtern auf'sup- -
ranationaler Ebene wird bei IT-Themen federfiihrend in der IT-Abteilung koordiniertjund
durchgefiihrt. Von besonderer Bedeutung sind dabei die Aktivitdten von und mit dem
Statistischen Amt der Europdischen Gemeinschaften (Eurostat), das IT-relevante Fragen
tiber die IT-Directors Group (ITDG) koordiniert. Das Treffen der IT-Direktoren aus allen
Mitgliedstaaten der Europédischen Union findet jdhrlich statt und dient in erster Linie
dem internationalen Wissens- und Meinungsaustausch hinsichtlich der strategisclzhen
Ziele in der Anwendung der modernen Informations- und Kommunikationstechnologie
im statistischen Produktionsprozess in den einzelnen Landern und bei Eurostat. F%rner
werden Festlegungen tber anzuwendende Standards bezogen auf Referenzdatenban
ken, die Datensicherheit und statistische Geheimhaltung getroffen und Moghchkelten
der engeren Zusammenarbeit auf dem Gebiet der Informationstechnik ausgelotet. -WIGI-
tere Aufgaben ergeben sich aktuell im Kontext der Einbindung der ITDG in vorberei-
tende Arbeiten bei geplanten Gesetzesinitiativen von Eurostat in querschnittsbez'oge-
nen Bereichen und der Kooperation mit weiteren Direktorengruppen, inshesondere der
Direktorengruppe fiir Methoden (DIME).
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Das Statistische Bundesamt wirkt in Zusammenarbeit mit den Statistischen Amtern der
Lander aktiv an der Weiterentwicklung des Europdischen Statistischen Systems (ESS)
und der Gestaltung des Statistischen Programms auf europdischer Ebene mit. Viele Ini-
tiativen und Projekte im IT-Bereich der EU-Mitgliedstaaten greifen die wesentlichen
Themen auf, die auch im Statistischen Bundesamt vorangetrieben werden. Primdres
Ziel der in den europdischen Statistischen Amtern aktuell diskutierten Konzeptionen
und Lésungen in Richtung eines integrierten statistischen Informationssystems ist es,
durch generische Werkzeuge und geeignet definierte Schnittstellen den statistischen

' Produktionsprozess so effizient wie mdglich zu implementieren. Dies kann nur auf
Basis eines einheitlichen Architekturkonzeptes erfolgen, in dem die Datenfliisse und
funktionalen Einheiten von der Erhebung bis zur Verbreitung miteinander verzahnt
werden.

In diesem Kontext steht die nationale Implementierung des Modells des ,Generischen
Statistischen Geschaftsmodells’ (GSBM), das nicht nur als Rahmen fiir die Gestaltung
der IT-Architekturen, sondern auch als Rahmen fiir strategische Planungsprozesse und
die Ubergreifende Steuerung in der Statistik angesehen wird. Weitere zentrale Themen
sind die Definition von XML-basierten Standards, Werkzeugen und Dienstleistungen fiir
den Datenaustausch im ESS und die Bereitstellung von Definitionen fiir standardisierte
und strukturierte statistische Daten sowie Metadaten.

Im Kontext einer Umsetzung der ,,Vision 2020“ die als Weiterentwicklung der Initiative
von Eurostat zur Prozessmodernisierung des Produktionsprozesses (Implementing the
vision - Commission Communication on the production of EU statistics) erarbeitet
wurde ergeben sich grofie Herausforderungen an die amtliche Statistik in Deutschland.

Die Strategie zielt eindeutig darauf, auch im Bereich der Informationstechnologie
stdrkere kooperative Elemente und gemeinsame Standards in den Mitgliedstaaten zu
etablieren. Die deutschen Aktivitdten in den Bereichen Standardisierung von Prozessen
(SteP) und Metadaten verlangen einen immer stiarker ausgerichteten Blick auch auf die
MaBnahmen im europdischen Rahmen. Diese Ausrichtung bzw. Integration des euro-
pdischen Aspekts bedeuteten damit zukiinftig viel groflere Anstrengungen und Res-
sourcen in der Umsetzung. Sofern die internationalen Weiterentwicklungen und Initia-
tiven die IT-Strategie des Statistischen Bundesamtes tangieren, sorgen die in den IT-
Gremien des Amtes vertretenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der IT-Abteilung fiir
die rechtzeitige Einbeziehfmg der Aspekte in die internen Planungs- und
Abstimmungsprozesse.
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Personalplanung

Ausbildung Fachinfor-
matiker

IT-Personal und -Ausbildung |

Die Strategie beim Personaleinsatz und die Personalplanung haben das Ziel, die fir die
Erfiilllung der definierten Kernaufgaben notwendigen Personalressourcen bereitzustgl—
len und durch weitere Prozessoptimierung Freirdume fiir die Umsetzung von Innova-
tionen und strukturellen Anderungen zu schaffen. Angesichts der Vielfalt und der Kom-
plexitit der bereits im.laufenden Betrieb vorhandenen Aufgaben und der AnfordeJrun-

" gen, die sich aus den Umstrukturierungs- und Einfihrungsmanahmen ergeben,) dn-

dern sich die Anforderungen an das IT-Personal in immer kiirzer werdenden Innjov'a-
tionszyklen. Neben der notwendigen technischen Kernqualifikation gewinnen die Kon-
zeptions-, Beratungs- und Verdnderungskompetenz sowie Kenntnisse iiber die Grund-
lagen der Projektarbeit und des Projektmanagements an Bedeutung. Die Mehrzahl der
in der IT-Abteilung des Statistischen Bundesamtes zu leistenden Kernaufgaben 'smd
Beschiiftigten im gehobenen oder héheren Dienst zugeordnet, die durch permanente
Aus- und Weiterbildung weiter qualifiziert werden. |

Insbesondere die strategische Ausrichtung der amtlichen Statistik auf eGovernmefnt
erfordert eine Personalstruktur, die hinsichtlich Qualitdt und Quantitat belastba! ist.
Trotz konsequenter Prozessoptimierung, Prioritdtensetzung bei der Zuordnung von
Personalressourcen und Férderung der Flexibilitdt bei der Einsatzplanung ist IT- Perso-
nal insbesondere in technologischen Innovationsbereichen knapp. Langerfristig sind
daher negative Folgen fiir die Einfiihrung und Weiterentwicklung strategisch wichtiger
moderner Informationstechnologien in die hochspezialisierten Fachprozesse der
Statistik nicht auszuschlieflen.

Das Statistische Bundesamt nutzt die vorhandenen personalwirtschaftlichen Mbglicih-
keiten zur Stdrkung der IT-Personalressourcen und Gewinnung von Fachpersonal. Mag-
lichkeiten bestehen hier beispielsweise in Form einer Beriicksichtigung von leistungs-
bezogenen Aspekten bei der Bezahlung, die im Einklang mit den beamten- und tarlif-
rechtlichen Bestimmungen stehen. Dariiber hinaus werden interne und externe Miilg-
lichkeiten der Qualifizierung von Mitarbeiter/innen fiir den [|T-Bereich konseque'nt
genutzt.

Seit 1999 bietet das Statistische Bundesamt Ausbildungspldtze fiir “Fachinformatiker-
Anwendungsentwicklung® an. In einer dreijdhrigen Ausbildung, die Berufsschulunterricht
und Ausbildung im Amt integriert, erfolgt eine Ausbildung in den Schwerpunktbereichen

e Geschifts- und Leistungsprozesse

e Arbeitsorganisation und Arbeitstechniken

¢ Informations- und telekommunikationstechnische Produkte und Mérkte
o Herstellen und Betreuen von Systemldsungen

¢ Informations- und telekommunikationstechnische Systeme l
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!
o Kundenspezifische Anwendungslosungen

e Objektorientierte Java-Programmierung

Die Anzahl der Auszubildenden, die parallel betreut werden kénnen, ist durch die bend-
tigten Betreuungskapazitdten begrenzt. Seit 2014 werden pro Jahr 3 Ausbildungsplatze
im Bereich Anwendungsentwicklung angeboten. Die bisherigen Erfahrungen bei den,
laufenden Ausbildungsgangen mit derzeit insgesamt 13 Auszubildenden sind positiv
und rechtfertigen die erheblichen Anstrengungen, die trotz knapper Ressourcen fiir die
Durchfiihrung der Ausbildung unternommen werden.

Durch den Ubergang der [T-Infrastruktur und des IT-Betriebs an die Bundesstelle fiir
Informationstechnik beim Bundesverwaltungsamt (BIT) zum 01.01.2013 wird ein Teil
der Ausbildung durch die BIT wahrgenommen. Die Ausbildung mit Schwerpunkt ,An-
wendungsentwicklung® liegt weiterhin beim Statistischen Bundesamt, die Themen-
schwerpunkte Systemintegration und Netzwerkarchitektur werden durch die BIT ver-
mittelt.

Aufgrund der angespannten Haushaltssituation kénnen Fachinformatiker eines Ausbil-
dungslehrganges nach erfolgreichem Abschluss der Ausbildung héchstens in eine auf 2
Jahre befristete Beschaftigung tibernommen werden. Es muss unbedingt sichergestellt
werden, dass diese ausgebildeten Fachkrifte auch dauerhaft fiir den Offentlichen
Dienst gewonnen werden kdnnen.

IT-gestiitzte Tools in Zur Ergdnzung der traditionellen Bildungsformen stehen in der Aus- und Fortbildung die
derAus-und folgenden IT-gestiitzte Tools zur Verfiigung:-
Fortbildung

E-Learning intern

Im Rahmen der Einfilhrung von Windows 7 und Office 2010 wurden E-Learning-
Produkte ergdnzend angeboten. An allen Arbeitspldtzen stehen Lernprogramme fiir
Office 2010 in Form von acitve books zur Verfiigung. Im vierten Quartal 2014 hat das
Statistische Bundesamt eine eigene Lernplattform freigeschaltet, auf die alle Beschéf-
_tigten Zugriff haben. Auf dieser Plattform, die auf der Basis der BAk6V-E-Learning Platt-
form entwickelt ist, stehen zunehmend verschiedene Lernprogramme zur Verfligung.

GemFo

Zur Ergdnzung der traditionellen Bildungsformen entwickelt das Statistische Bundes-
amt in Zusammenarbeit mit den Statistischen Amtern der Linder das umfangreiche E-
Learning Produkt ,Einfiihrung in die amtliche Statistik*“.

Das Endprodukt soll sowohl hausintern zur Schulung neuer Kolleginnen und Kollegen
dienen als auch im Rahmen der gemeinsamen Fortbildung der statistischen Amter des
Bundes und der Linder (GemFo) eingesetzt werden. Die Inhalte entwickelt die Arbeits-
gruppe E-Learning der GemFo unter Federfiihrung des Statistischen Bundesamtes. Vor-
gesehen sind insgesamt 18 Lernmodule, die zum einen organisatorisch-rechtliche
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Datenaufbereitung
und -auswertung

1
Grundlagen (Teil ) und zum anderen statistisch-methodische Grundlagen (Teil Il)j be-
leuchten. Jedes Lernmodul wird eine Lernzeit von 30 — 60 Minuten umfassen. Die er's-
ten beiden Musterkapitel ,,Mittelwerte“ und ,Europdisches Statistisches System smd
auf der Lernplattform des Statistischen Bundesamtes verfiigbar. Im Laufe des Jahres
2015 stehen dort nach und nach alle Inhalte zur Verfiigung.

Fortbildungsorganisation (IFOS-BUND)

Im Bereich der Fortbildung wird ein weiteres geschéftsbereichsweites Verfahren einge-
setzt. Uber IFOS-BUND kénnen die Mitarbeiter/innen des Statistischen Bundesamtes
tiber das Internet auf das Fortbildungsangebot der BAKGV zugreifen. Die Anmeldungl der
Teilnehmer/innen zu Fortbildungsveranstaltungen der BAK&V erfolgt seitensjder
Organisationseinheit ,Aus- und Fortbildung’ ebenfalls via Internet. :

Fortbildungsdatenbank

Die Aus- und Fortbildung arbeitet zurzeit an der Einfiihrung einer neuen Fortbildungs-
datenbank. Diese soll, vergleichbar mit IFOS-Bund, eine Anmeldung zu Fortbildungs-
veranstaltungen via intranet ermdéglichen. Zahlreiche weitere Funktionalitdten sind
geplant, insbesondere um Arbeitsprozesse innerhalb der AuF zu beschleunigen bzv& zu
automatisieren und eine bessere Information der Mitarbeiter/innen des Statlstlschen
Bundesamtes zu gewdhrleisten. Die Einfilhrung des neuen Systems Nlrd
voraussichtlich Ende 2015/Anfang 2016 erfolgen.

Spezielle Softwarewerkzeuge

Das Softwarepaket STATSPEZ ist eine Komponente des umfassenden .BASE-Systems.
Es ist das Werkzeug zur grafisch unterstiitzten Entwicklung von Auswertungsprog am-
men auf der Basis von Datensatzbeschreibungen. Zur Spezifikation von Plausibili ats-
priifungen wird der ebenfalls in das .BASE-System integrierte PL-Editor eingesetzts D!Ie
Nutzung wird in von Amtsangehorigen gehaltenen Kursen und speziellen arbeitsplatz-
bezogenen Einweisungen vermittelt, Die Kurse bilden ein Stufensystem aus Grund- UI!ld

Aufbaukursen: i

BASE.statspez — Grundkurs |

Die Teilnehmer/innen lernen das STATSPEZ -System zum grafisch unterstiitzten|Ent-
wickeln und Pflegen von Datensatzbeschreibungen und Spezifikationen anzuwende_!n.I

BASE.statspez - Aufbaukurs 1, Tabellarische Auswertungen : |

Die Teilnehmer/innen leren das STATSPEZ-System zur graphisch unterstiitzten Er'zeu-
gung statistischer Tabellen und deren Nachbereitung mit den Standardanwendungen
des MS-Office-Pakets in seinen Grundziigen anzuwenden. '
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BASE.statspez — Aufbaukurs Il; Staffeltabellen

Die Teilnehmer/innen lernen das STATSPEZ-System zur grafisch unterstiitzten Erzeu-
gung statistischer Staffel-Tabellen mit der Verwendung von Texten aus einem Leitband |
und deren Nachbereitung mit den Standardanwendungen einzusetzen.

'

BASE.statspez — Aufbaukurs Ill; SPLV

Fiir tiefer gehende Auswertungen sind unter Umstdanden die Gber Assistenten gene-
rierbaren STATSPEZ-Programme nicht ausreichend und es kann notwendig sein, Pro-
gramme um frei programmierte Teile zu ergdnzen (z.B. Sortierungen, Satzerweiterungen
0.4.). Die freie Programmierung erfolgt mit der Programmiersprache SPLV.

Fiir solche Auswertungen sind tiefgreifende STATSPEZ-Kenntnisse und Erfahrung im
Einsatz von STATSPEZ-Programmen sowie Grundkenntnisse der Programmierlogik
zwingend erforderlich.

Um die Inhalte und die Teilnehmerauswahl gezielt auf bestimmte Thematiken abstim-
men zu konnen, erfolgt die Durchfithrung eines solchen ,,STATSPEZ-/SPLV-Kurses* nur
auf Anforderung. Die Teilnehmer/innen erhalten dabei Grundkenntnisse der Program-
miersprache SPLV und lernen, STATSPEZ-Programme mit generierten und frei program-
mierten Teilen zu erstellen.

BASE.statspez —Aufbaukurs IV; (PV-PA)

Die Teilnehmer/inneh lernen das Anlegen von Produktionsvorschriften (grafisch unter-
stiitzter Aufbau von Produktionsldufen), das Einplanen von Produktionsauftragen unter
Verwendung der Produktionsvorschriften sowie grafisch unterstiitzte Uberwachung der
Produktionsldufe kennen.

BASE.statspez - Aufbaukurs V; Hierarchische Auswertungen

Die Teilnehmer/innen lemen die hierarchischen Auswertungsmdoglichkeiten von
STATSPEZ kennen, insbesondere auch fiir Datenbestdnde mit mehreren Satzarten. Sie
sollen die Unterschiede zu nicht hierarchischen Auswertungen verstehen und hierar-
chische Grundbegriffe und Sprachmittel erlernen. Sie sollen in der Lage sein, hierar-
chische Strukturen zu Datensatzbeschreibungen zu entwickeln, hierarchische Spezifi-
kationen anzulegen und hierarchische Tabellen zu erstellen.

BASE.pleditor

Die Teilnehmer/innen lernen wesentliche Tétigkeiten im Rahmen einer Plausibilisierung
(PL) und wesentliche methodische Uberlegungen zu PL-Spezifikationen kennen. Sie
erlernen die Funktionalitdten des PL-Editors und die PL-Spezifikationssprache zur.
fachgerechten Erstellung und Strukturierung von PL-Spezifikationen.
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Datenbereitstellung,
Veréffentlichung und
Vermarktung

Aufbereitung, Daten-
analyse und sta-
tistische Auswertung

Die Nutzung des Statistischen Informationssystems GENESIS (Auskunftssystem zu;Sta-
tistiken und statistischen Daten) wird in von Amtsangehéorigen gehaltenen Kursentund
speziellen arbeitsplatzbezogenen Einweisungen vermittelt. Die Kurse bilden ein Stufen-
system aus Grund- und Aufbaukursen:

Gemeinsames neues Statistisches Inform‘ationssys'tem des Bundes und der Lander
(GENESIS) - Grundlagen

Die Teilnehmer/innen erwerben Grundkenntnisse Uber die Arbeitsweise des Systems,
die Durchfiihrung der Datenauswertung und die Pflege der eigenen Daten. Weiter wér-
den die Moglichkeiten des automatisierten Datenabrufs (Webservices) zur Integration
in eigene Arbeitsprozesse vermittelt.

GENESIS - Auffrischungskurs

Die Teilnehmer/innen lernen aktuelle Ergdnzungen des funktionalen Angebotsgvon
GENESIS kennen. Der Schwerpunkt wird hierbei auf die flexible Datenauswertung,und
die vielfiltigen Mdoglichkeiten zur Darstellung in Tabellen, Diagrammen und Karten

gelegt.

GENESIS - Quaderkonzipierung und Datenimport

Die Teilnehmer/innen erwerben Kenntnisse {iber die Anforderungen und Leistungen
des Systems, die Erstellung von Metadaten und Datenquadern und die laufendeI Be-
fiillung in GENESIS.

Fiir die Auswertungs- und Analysesoftware SAS werden Grund- und Aufbaukurse a 1ge-
boten, bei denen zum Teil auch externe Dozenten eingesetzt werden:

Einfiihrung in SAS - Nutzung des Systems mit Hilfe der grafischen Oberfliche
Enterprise Guide

Die Teilnehmer/innen lernen die Arbeitsweise und Anwendungsmoglichkeiten der grfa-
fischen Benutzeroberfliche Enterprise Guide und die Grundkonzepte der SAS-Software
kennen. Sie erwerben Kenntnisse, mit dem Enterprise Guide einfache Verarbeitu'ngls-
schritte zur Datenauswertung durchfiihren zu kénnen.. '

Entwicklung von SAS-Code unter der Benutzeroberfliche SAS Enterprise Guide |

Die Teilnehmer/innen lernen die Basisfunktionalitdt des SAS Data Step zum Einles«!en
und Modifizieren von Dateien und einige zentrale SAS-Prozeduren anzuwenden!. Slie
erhalten einen erweiterten Einblick in die Konzepte der SAS-Software und kénnenj die
einzelnen Auswertungsbausteine in Form von SAS-Programmcode zu fachspeziﬁsghén
Abldufen zur Datenauswertung zusammensetzen.
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Entwicklung von SAS-Code fiir komplexe Data-Schritt-Abldufe

Die Teilnehmer/innen lernen die umfangreichen Méglichkeiten, die lhnen mit dem
Data-Schritt-Konzept zum Verarbeiten von Daten zur Verfiigung stehen kennen. Sie
kdnnen Rohdaten einlesen, erzeugte SAS-Dateien miteinander verkniipfen, Daten fiir
einen schnelleren Zugriff indizieren, mit Hilfe von SAS-Funktionen Daten trans-
formieren, Daten verdichten und Ausgabedateien erzeugen. Sie sind in der Lage, kom-
plexe Data-Schritt-Abldufe fiir eine effiziente Verarbeitung von SAS-Dateien zu
entwickeln.

Benutzung der SAS-Makrosprache zur Parametrisierung und Automatisierung von
Arbeitsabldufen

Die Teilnehmer/innen lernen durch Verwendung der SAS-Makrosprache ihre Arbeits-
abldufe zu vereinfachen: SAS-Code kann durch die Nutzung von Makrovariablen fle-
xibler genutzt werden. Es wird méglich, auch komplexe Auswertungen durch einfache
Makroaufrufe durchzufiithren.

Durchfiihrung von Matrizenoperationen - SAS/IML

Die Teilnehmer/innen lernen die Konzepte zur Nutzung von Matrizenoperationen in-
nerhalb der SAS-Software kennen und konnen diese bei der Durchfiihrung von Berech-
nungen einsetzen.

Zusiétzliche Kurse zur Nutzung der SAS Bl - Komponenten sind in Vorbereitung.

Die Kurse zur Auswertungs- und Analysesoftware SAS werden auch im Rahmen der
gemeinsamen Fortbildung von Bund und Lindern fiir die Statistischen Amter der Lander
angeboten. ’

Ein Teil der Kurse werden auch als Halbtageskurse fiir Teilzeitkrafte durchgefiihrt.

Betreuung der IT- Die Anwenderbetreuung wird iiber die , IT-Service Desk, Anwenderbetreuung, BN/W’
Anwender {UHD) der Bundesstelle fiir Informationstechnik (BIT), zweistufig sichergestellt.

Der UHD fiihrt die erste Stufe der Anwenderbetreuung (1st level support) selbst durch
und koordiniert und iiberwacht die ggf. von den anderen Organisationseinheiten zu
leistenden Aufgaben der Nutzerunterstiitzung der zweiten Stufe (2nd level support).

In der zweiten Stufe der Betreuung werden je nach Bedarf zus&tzlich die fiir den Betrieb
der jeweiligen IT-Prozesse verantwortlichen Fachleute herangezogen. Dies sind fol-
gende Bereiche bei der BIT:

e |T-Service Desk, der fiir die Hard- und Softwareausstattung der Arbeitspldtze verant-
wortlich ist,

o Netzbetrieb, der fiir die aktiven und passiven Netzkomponenten verantwortlich ist,

e Betrieb der Server unter Unix, Linux, Windows und Novell Netware,
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e Leitstand, der fiir die Uberwachung aller Systemkomponenten verantwortlich ist,l
|
sowie beim Statistischen Bundesamt:

e Multiplikatoren, die in der Schulung und Ausbildung zur Nutzung der APC-Anwen-
dungssoftware tétig sind. !

e Fachpersonal der IT-Abteilung, das den Einsatz der Hausstandardprodukte unter-

stiitzt. l

o [T-Organisatoren der IT-Abteilung, die Beratung bei der organisatorisch-technischén
Konzeption der Durchfilhrung von Statistiken im Batchverfahren sowie}jdie
Durchfiihrung statistischer Aufbereitungsarbeiten im Dialog durchfiihren.

Der UHD bearbeitet jahrlich rd. 35 000 Meldungen zu Stérungen und Problembehe-
bungen (einschl. telefonisch initiierter Trouble Tickets). Um eine solche Menge !an
Problemfillen effizient, zligig und benutzerorientiert bearbeiten zu kénnen, ist d;er
Einsatz einer Softwareunterstiitzung (Remedy) zur Automatisierung des UHD-Betriebes
zwingend notwendig. Diese Softwareunterstiitzung ermoglicht eine zielgerichtete
Problemldsung iiber unterschiedliche Bereiche, die in dem Problemlésungsprozess
involviert sind. Weiterhin kann der UHD-Mitarbeiter iiber diese Software den aktuellt_'an
Stand des Problemlésungsprozesses tiberwachen und bei Bedarf steuernd eingreifen.i

Die Anwendungsberatung fiir GENESIS, SAS und STATSPEZ wird hauptséchlich von dem
gleichen Personal der IT-Abteilung des Statistischen Bundesamtes durchgefiihrt,{das
auch die Einfiihrung, Entwicklung und Weiterentwicklung der Systeme betreibt. Da-
durch ist ein hohes Fachwissen gewéhrleistet. Benutzeranforderungen und -erfahruln-
gen kénnen direkt in die Weiterentwicklung der Systeme einflie3en. Die Anwendu!wgs-
beratung umfasst Fragen der Systemanalyse (Kldrung der fachlichen Vorgaben ur:Id
Ziele) und die Erarbeitung entsprechender Losungsvorschldge, Hinweise zur Optimie-
rung bereits bestehender Arbeitsabldufe sowie die Unterstiitzung beim Auftretenfvon
Fehlern.
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Fiihrender Informationsdienstleister

Der technologische Wandel und das Tempo der Verdnderungen stellen Unternehmen -
und Verwaltungen vor technische und organisatorische Herausforderungen, die grund-
legende Verdanderungen der internen und externen Arbeitsprozesse nach sich ziehen.
Die strategische Ausrichtung des Statistischen Bundesamtes ist dabei bestimmt durch
die Vision des zentralen Informationsdienstleisters im Bereich der Statistik fiir den

privaten und &ffentlichen Sektor.

2015 - 2019

STRATEGISCHE ZIELE DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES

Vision

Das Statistische Bundesamt ist der fiihrende Anbieter
| qualitativ hochwertiger statistischer Informationen tiber
| Deutschland.

Wir liefern die fiir die Willensbildung in einer demokratischen

Gesellschaft notwendigen statistischen Informationen und
garantieren die Neutralitdt, Objektivitdt und wissenschaftliche
Unabhéangigkeit unserer Arbeiten sowie die vertrauliche Behandlung
der uns iiberlassenen Einzeldaten.

Unsere Leistungsfahigkeit beruht auf der innovativen Kraft,
Kompetenz und Kundenorientierung unserer Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter.

Zielgruppen und Die im Sinne ‘dieser Vision beteiligten Interessengruppen sind einerseits die Nutzer
Nutzenorientierung statistischer Informationen, andererseits die am Produktionsprozess beteiligten Ver-
waltungen und die Meldepflichtigen. Fiir die Umsetzung der Vision gilt es, die Wiin-
sche, Bediirfnisse und Moglichkeiten der Beteiligten zu erkennen, zu analysieren und
umzusetzen. Im Fokus steht der Nutzen, der fiir die Interessengruppen generiert werden

kann.
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Vernetzte und Das Statistische Bundesamt bringt seine Leistungen in das Regierungsprogramm ;V(ler-
transparente netzte und transparente Verwaltung’ ein. Die Basis sind die im Rahmen ‘von
Verwaltung® BundOnline und eGovernment erarbeiteten Angebote zum Ausbau des Open Goverln-

ment in der Bundesverwaltung. Der Fokus liegt dabei entsprechend der Kernkompetén-
zen des Statistischen Bundesamtes in der weiteren Verbreiterung und Verelnfachung
des Zugangs zu Informationen unter Beachtung der Prinzipien der Open Data In|t|at|ve
~Ten Principles for Opening Up Government Information®. Fiir die européische Statlstlk
finden sich zum Teil identische Regeln im ,Code of Practice’. Die Bewertung der fur
Open Data geforderten freien Zugdnglichkeit insbesondere zu Rohdaten erfordert elne
intensive Auseinandersetzung mit den rechtlichen Méglichkeiten und der Zweckma13|g
keit. Weitere Ankniipfungspunkte ergeben sich durch den Raumbezug von Statllstik-
daten, die damit als Geoinformationen Uber das Geoportal Deutschland in die natio-
nale Geodateninfrastruktur (GDI-DE) einzubinden sind.

Konsequenzen aus Der Entwicklungsprozess in Richtung einer verstdrkten Prozess- und Service-Orientie-
den Zielen der rung stiitzt sich auf die Kernkompetenzen des Statistischen Bundesamtes:
eGovernment-

o die nutzer- und bedarfsorientierte Bereitstellung umfassender, kontinuier-

Strategie licher und laufend aktualisierter statistischer Informationen,

» das Entwickeln von statistischen Methoden und die Bereitstellung von zent-
ralen und standardisierten IT-Diensten und Werkzeugen fiir das System| der
amtlichen Statistik in Deutschland,

H

¢ die Umsetzung des Programms der Bundesstatistik in koordinierte und{ef
ziente Produktionsprozesse im foderativen Statistiksystem,

e das Entwickeln und Setzen von Qualititsstiandards fiir statistische Produkte
und deren Produktionsprozesse,

e die Mitwirkung bei Standardisierungs- und Modernisierungsvorhaben; der
Verwaltung im nationalen und europdischen Kontext,

o die Gewidhrleistung der Informationssicherheit und des Datenschutzes ge-

méR den Vorgaben des IT-Planungsrates sowie den Sicherheitsanforderdn-

gen im Kontext des Europdischen Statistischen Systems (ESS).

! Regierungsprogramm ,Vernetzte und transpafente Verwaltung’ fiir die 17. Legislaturperiode, 18. August 2010,
Abschlussbericht 2013
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Momentaner und perspektivischer Einsatz von Internettechnologien

Social Internet und In der Informationsgesellschaft ist es fiir Nutzer mittlerweile selbstversténdlich gewor-
Intranet den, das Internet fiir Datenrecherchen zu Fragestellungen iiber die unterschiedlichsten
Themenkomplexe zu nutzen. In der Folge haben sich generell die Kundenerwartungen
an die Informationsdienstleister gewandelt. Nutzer méchten z.B. auf die Form der In-
formationsbereitstellung im Internet Einfluss nehmen. Hiervon bleibt auch die amtliche
Statistik in Deutschland und gesamt Europa mit ihren Informationsangeboten nicht
unberiihrt. Social Internet und Intranet steht fiir den Bedarf nach Kollaboration wo’
»Wissen® in neuer Form und durch alle gesammelt, archiviert und gesucht wird. Nutzer
und Produzenten von Wissen sind dabei nicht (systematisch) voneinander zu trennen.
In diesem Sinne miissen die Zusammenarbeitsformen auch im Statistischen Verbund
und im Statistischen Bundesamt verstarkt werden indem neben organisatorischen
Anpassungen (Stichpunkt (ibergreifende Prozessanalyse) auch neue unterstiitzende
‘Arbeitsplatzsoftware (hier Kollaborationswerkzeuge) eingesetzt werden.

Knowledge Sharing/ Die wichtigste Ressource des Amtes ist das Engagement und Know How der
Beschaftigten. Im Hinblick auf die neuen Méglichkeiten der modernen Arbeitsplatzge-
staltung konzipiert die IT in Zusammenarbeit mit den Nutzern zentrale und dezentrale
Infrastrukturen flir das Haus, die die Teamarbeit und abteilungsiibergreifende
Zusammenarbeit besser unterstiitzen und die Kommunikation férdern. Die Gestaltung
der internen Kommunikation entscheidet mafgeblich iiber die Produktivitit der
Beschiftigten und die Effizienz von Prozessen: Informationen miissen aktuell vorliegen
und schnell abrufbar sein, Abstimmungen miissen sich einfach und kostengiinstig
koordinieren und Kontakte individuell und durchgéngig pflegen lassen. Gerade bei der
standortiibergreifenden Zusammenarbeit in der amtlichen Statistik und der Kommuni-
kation mit Externen ist die Bereitstellung virtueller gemeinsamer Informations-
ressourcen ein entscheidender Faktor'ﬁir die Zukunft.

Wissensmanagement

Es gilt, einen organisatorischen Gesamtprozess fiir das ,Kollaboratibnsmanagement' zu
etablieren, der die Methoden und Werkzeuge zur Optimierung von Informationsaustausch
und das Kommunikationsverhalten sowohl innerhalb des Amtes als auch mit den Kunden
und Partnern unterstiitzt.

Neben den Zielen der Einfiihrung der eAkte und eines Archivierungssystems im Rahmen der
Umsetzung des E-Government Gesetzes spielen im Sinne einer Gesamtprozessbetrachtung
auch die Anbindung an weitere Vorhaben der digitalen Agenda wie beispielsweise Authen-
tifizierungslosungen wie elD und mobile Losungen eine wichtige Rolle. Das Ziel muss es
sein, die bendgtigten digitale Daten und Dokumente noch besser nutzbar zu machen und sie
sowohl fiir IT-Anwendungen als auch vor allem fiir die Beschaftigten im Sinne einer

" flexiblen Arbeitsplatzgestaltung schnell, vollstédndig und unabhdngig vom jeweiligen
Standort verfligbar zu machen.

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2016 - Seite 127



Statistisches Bundesamt DUISTATIS

7 Strategischer Ausblick

wissen.nutzen.

I

Von Web Services zur
Service orientierten
Architektur

Die aktuell am hiufigsten verwendeten Anwendungen in Unternehmen basieren}auf
Web Services. Das Statistische Bundesamt geht diesen Weg ebenfalls und wird die'Um-
setzung weiter forcieren. Fachliche Dienste und Funktionen werden verstdrkt in Form
dieser Services zur Verfiigung gestellt. Dies ist jedoch nur realistisch, wenn vorha!lde-
nes Potential genutzt, d.h. die vorhandenen Systeme vor dem Hintergrund einer deF-
nierten Zielarchitektur auf Basis von giiltigen Leitlinien und Standards integriert[und
weiterverwendet werden. Die Integration trdgt dabei entscheidend zum Investitions-
schutz bei und beriicksichtigt erprobte qualitativ hochwertige Technologien und %ys-
teme in neuen Diensten. Das Konzept von Web Services bietet in diesem Zusammen-
hang fiir die amtliche Statistik grundsatzlich ein gro3es Potential fiir die Neugestal!ung
der Informationsbeziehungen und den Datenaustausch zwischen allen Stellen)die
intern oder extern in den Phasen der Daten-Erhebung, -Aufbereitung und -Verbreitung
einbezogen sind. Das Ziel bei der Einfiihrung ist es, von Dokumenten orientierten Web-
Angeboten zu Servicediensten iiberzugehen, die eine weitere Automatisierunggvon
Online-Dienstleistungen erlauben. Solche Dienste sind in allen Phasen des Statistik-
prozesses moglich und stehen zum Teil bereits zur Verfiigung. Ein daran orientierter
Weg kann zu sogenannten ,Business Mashup’-Anwendungen fiithren, bei denen eine
Vielzahl von strukturierten und unstrukturierten Datenguellen in neuen Anwendungen
zusammengefiihrt und kombiniert werden. Es entsteht die nahtlose Kombination)be-
stehender Inhalte von verschiedenen Orten zu einem ganz neuen Mix: I

e Web-Service-Angebote zur Dateniibermittlung im Rahmen der Datenerhebu+g

o Web-Services, die die Datenbereitstellung und den Informationszugriff inlden
Statistischen Amtern optimieren ufid die dezentrale und émterubergreifenge
Erledigung von Arbeiten ermdglichen bzw. verbessern. Ein wichtiges Beispiel
ist hier die dezentrale Einbindung von zentralen Registern im Rahmen)der
Durchfiihrung und Aufbereitung von statistischen Erhebungen

e Web-Service-Angebote fiir die Nutzung von statistischen lnformationsang:e-
boten mit der Méglichkeit der direkten Einbindung der Ergebnisse in Ge-
schiftsprozesse und Arbeitsabldufe von externen und internen Nutzern} Am
Beispiel des Statistischen Informationssystems GENESIS wird deutlich{wie
auf dieser Basis Angebote der Statistik in andere IT-Anwendungssysteme ufnd
damit in einen neuen Kontext eingebunden werden kdnnen.

Die oben genannten Beispiele sind die ersten Bausteine einer an Diensten orlentlerten
iT-Architektur (Service Oriented Architecture - SOA). Ziel ist eine Software- lnfrastruktur,
in der die wesentlichen Funktionen einer Anwendung bzw. Komponenten als Serwcles
organisiert sind. Diese konnen beliebig verteilt sein und lassen sich dynamlsch zu
neuen Geschiftsprozessen verbinden. In einer SOA kdnnen .andere Systeme dlese
entkoppelten Dienste {iber definierte, weitgehend generische Schnittstellen nutzen.

Das Statistische Bundesamt nutzt diese technischen Innovationen auch zur Optimie-
. . |

+
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Metadatenmanage-
ment

Daten auswerten statt
neu erheben

rung der internen Arbeitsabldufe und vor allem, um neue Produkte fiir die sich standig
weiterentwickelnde Informationsgesellschaft anzubieten. Der Fokus verschiebt sich
dabei von der Informationsbereitstellung hin zur Unterstiitzung von Interaktionen und
Transaktionen zwischen den Statistischen Amtern und dem Biirger, den Unternehmen
und anderen Verwaltungen. Es ist ein vorrangiges Ziel, die durchgédngige elektronische
Zusammenarbeit mit Wirtschaft und Wissenschaft auf Basis der auf beiden Seiten
verfiigbaren und standardisierten Kommunikationsinfrastruktur zu erreichen.

Weitere wichtige Zukunftsfhemen

Die Entwicklung in der amtlichen Statistik vom Statistikproduzenten hin zum effizien-
ten Informationsdienstleister mit dem Fokus auf einer Entlastung der zu Befragenden
erfordert eine skalierbare und hoch belastbare IT-Infrastruktur und -Architektur. Fiir die
Zukunftsfahigkeit von IT-Losungen ist dabei entscheidend, die neuen technologischen
Moglichkeiten mit methodischen und organisatorischen Weiterentwicklungen zu
verbinden. Ein umfassendes Metadatenmanagement und die Nutzung von Regfstern
spielen dabei eine Schliisselrolle im Modermisierungsprozess.

Aktuelle, vollstindige und flexibel verfiigbare Metadaten sind die Basis fiir die effi-
ziente Strukturierung, Integration und Automatisierung von Prozessschritten in me-
dienbruchfreien XML-basierten eWorkflows. Sie liefern die Informationen iiber die in
den Statistikprozessen relevanten Datenstrukturen, fachlichen Inhalte und produk-
tionsbezogenen Steuerungs- sowie Verarbeitungsprozessen. Die Integration und das
Management dieser Daten der amtlichen Statistik wird kiinftig in einem umfassenden
Metadatenmanagement erfolgen, das sich auf zentrale Komponenten (z.B. Metadaten-
server, Metadatenportal) stiitzt.

Im Rahmen einer registergestiitzten Statistik eroffnet sich die Mdglichkeit, statistische
Informationen durch Nutzung anderer Datenquellen zu generieren und somit ggf. auch
auf Primdrerhebungen zu verzichten. Im Statistikprozess werden verstérkt grofie zent-
rale Datenbestdnde, die aus verschiedenen Quellen der Verwaltung gespeist werden,
genutzt. Diese miissen fiir den Zugriff erschlossen oder neu aufgebaut werden.
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EU-Vision fiir die
Statistik, Vision 2020

2 ESS Vision Papier ESSC 2014/21/7a/EN - 05.05.2014

STATISTIK VON MORGEN

Multiple source mixed mode: I
m:n-Beziehung von Datenquellen und Produkten |

Kennzahlen
fur die Medien

M Erhebung 1 ey
ﬂRegister 1 —_—

zentrale Tabellen
’ Aufbereitung
& Erhebung 2 und
ﬁ Register 2 — Datenhaltung, Makrodaten
Data Warehouse :"_,ik:’?date“
tir die
B.Erhebung n — Forschung
@ Register n ——> Digitale- und
Printverdffent- !
lichungen

Durch einen Methodenmix aus Registerauswertungen, Stichproben, Nutzung von !ler-
waltungsdaten und qualifizierten Schadtzungen soll ermdglicht werden, die Berlchts-
pflichtigen zu entlasten, die Flexibilitdt des statistischen Systems zu erhéhen und dle
Produktionsprozesse effizienter zu gestalten. Die aktuell wichtigsten Beispiele sind hler
die Nutzung von zentralen Registern im Rahmen des Zensus 2021 und das neue Untér-
nehmensregister.

Deutschland ist mit dem Statistischen Amt der Europdischen Gemeinschaften
(Eurostat) und den anderen Mitgliedstaaten der Europdischen Union (EU) im Rah (Ien
des Européischen Statistischen Systems (ESS) verflochten. Das ESS bietet tiber Sta'ats-
grenzen hinweg vergleichbare Daten. Die Statistik steht dabei vor vielen neuen Her Js-
forderungen, z.B., Bereitstellung aktueller Daten im Kontext der Wirtschafts- und Wah
rungsunion. Ein fiir die IT-Strategie besonders wichtiges Thema ist hierbei das s g,'e-
nannte ,Visionspapier. Das Konzept zur ESS Vision 20207 und die daraus abgeleite'te
Implementierungsplanung beschreiben die Ziele, Grundsdtze und Aktivitdten fund
geben grundlegende Anstofe fiir eine Weiterentwicklung des ESS in Kooperation zvlvi-
schen Eurostat und den Mitgliedstaaten.

Die Ziele der Vision 2020 orientieren sich an

e dem fiihrenden Qualitdtsanspruch im Prozess der Erstetlung europ'aischler
Statistiken in allen damit verbundenen Aktivitdten, um auch weiterhin koha-
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rente, relevante und zuverldssige Informationen auf der Basis international
harmonisierter Konzepte, Methoden und unter Beriicksichtigung strenger Da-
tenschutzvorgaben zu liefern. :

e der proaktiven Unterstiitzung aller Nutzer und damit verbunden einer kosten-
effizienten und verantwortungsbewussten Realisierung ihrer Anforderungen.

e der Effizienz-Forderung und Realisierung von Produktivitdtsgewinnen durch
eine enge europdische Zusammenarbeit im Hinblick auf eine gemeinschaft-
liche Verwendung von Methoden, Werkzeugen, technischer Infrastruktur und
wo angemessen auch von Datenbestdnden sowie personeller Ressourcen.
Dies gilt natiirlich unter Beriicksichtigung der geltenden rechtlichen Rahmen-
‘bedingungen und unter Gewihrleistung der statistischen Geheimhaltung.

e einer Nutzung der Chancen des digitalen Wandels und damit verbunden der
Erschlieung neuer Datenquellen zur Erstellung aussagekréftiger Statistiken.

o der Lieferung von essentiellen Informationen in einer interaktiven und leicht
verstandlichen Art und Weise. Gleichzeitig soll eine Verbesserung der statis-
tischen Kompetenz der europdischen Biirger und Institutionen angestrebt
werden, indem Unterstiitzungsangebote sowie eine fachliche Begleitung zur
Bewaltigung der Informationsflut angeboten werden.

Die Grundsétze der Vision 2020 basieren auf einem holistischen, also ganzheitlichen,
Ansatz, um die angestrebten Qualitdts- und Effizienz-Ziele insgesamt zu erreichen. Es
wurden fiinf Schliisselbereiche fiir die darauf aufsetzenden Aktivitdten und Mafinah-
men festgelegt:

1. Verbesserte Identifizierung von Nutzer-Bediirfnissen und Zusammenarbeit
mit Interessengruppen

Dies soll erreicht werden durch eine hthere Agilitdt und verbesserte Riick-
kopplung hinsichtlich der Bediirfnisse und Anforderungen unterschiedlicher
Nutzer/Gruppen. Zudem ist durch verstdrkte Anstrengungen die Rolle von
Eurostat, als kompetenter Partner und proaktive Organisation, im Sinne ei-
nes Treibers fiir Innovation und Fortschritt in der globalen statistischen Ge-
meinschaft vorarizubringen. Nicht zuletzt sollen durch neue &6ffentliche und
private Partner strategische Partnerschaften weiter auf- und ausgebaut wer-
den.

2. Sicherstellung der Qualitét der Europdischen Statistiken

Die hohe Qualitat von.européischen Statistiken wird in‘Einhaltung der Prin-
zipien des europdischen ,Code of Practice* durch das ESS Quality
Assurance Framework sichergestellt. Zum Zwecke der Verbesserung des
Qualitdtsmanagements werden Qualitdtssicherungs-Werkzeuge eingesetzt,
die fiir diesen Zweck addquat sind. Die Benutzerfreundlichkeit hinsichtlich
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des Zugriffes auf Informationen und insbesondere die Qualitdt der Quellda-
ten miissen im Fokus aller Bemiithungen stehen. Valide Methoden und effek-
tive Qualitatssicherungsmechanismen bilden, dabei die grundlegende
Voraussetzung.

ErschlieBung neuer Datenquellen

Das Potential von neuen Datenquellen hier beispielsweise ,,Big Data“ oder
georeferenzierten Daten muss erforscht und soweit moglich sinnvoll ausge-
schopft werden um die existierenden Datenbestdnde zu ergdnzen und zu
optimieren. In diesem Zusammenhang sind entsprechende Allianzen[und
Partnerschaften mit den Eigentiimern dieser neuen Datenquellen zu etablie-
ren. Abhdngig von den gewdhlten Ansdtzen sind dadurch natiirlich ggf. auch
neue Arten der iT-Unterstiitzung oder neue methodische Ansidtze zu entwi-
ckeln. Bei der Erschliefung von neuen Datenquellen sind die grundg'aitz-
lichen rechtlichen Aspekte einer Nutzung im statistischen Kontext und die
vorgegebenen datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen zu beachten.
Weitere Punkte betreffen etwaige Finanzierungsaspekte sowie die Adapltion
von Geschiéftsprozessen und Infrastrukturen. Die Nutzung bisher bekannter
Datenquellen und traditioneller Erhebungsmethoden bietet zudem noch|Op-
timierungspotentiale beispielsweise hinsichtlich einer reglstergestutzten
Datennutzung oder auch flexibler ,Mixed Mode“ — Varianten etc. welche :
rioch weiter ausgeschopft werden kénnen. !

Gewadhrleistung effizienter und robuster statistischer Prozesse

Vor dem Hintergrund restriktiver finanzieller und personeller Rahmenbed;n-
gungen steigt die Bedeutung einer optimierten Zusammenarbeit und Eff‘2|-
enz bei der Arbeitserledigung um auch langfristig robuste statistische Pro-
zesse gewdhrleisten zu kénnen und ggf. sogar noch nicht erkannte Syner-
giepotentiale zu heben. Dabei kommt der Identifizierung, Anwendung und
Weiterentwicklung von passenden Standards im Hinblick auf eine Verbeisse-
rung der Kommunikationsprozesse und Interoperabilitdt eine essentielle
Bedeutung zu. Die enge Zusammenarbeit der Experten des ESS im fodeI!alen
Zusammenspiel sowie die Konzentration und Verfiigbarkeit dieses Wissens
in Kompetenzzentren bilden das Fundament fiir das angestrebte Vorge én.
Die Erforschung und erweiterte Nutzung hinsichtlich des fachlich gewiinsch-
ten Austausches von vertraulichen Mikrodaten bedeutet die Notwendigkeit
verstdrkter Anstrengungen im Bereich der Gewdhrleistung von datensci‘wtz-
rechtlichen Auflagen und zusétzliche Manahmen zur Informationssicher-
heit.
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GENERISCHES UNTERNEHMENSMODELL FUR STATISTIK
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Ein Kernpunkt der Vision 2020 ist die Entwicklung einer Enterprise Architek-
tur Strategie (siehe Abbildung oben ,,Generic Enterprise Model for Statistics”
- GEMS) um die Geschiftsstrategie systematisch und strukturiert in den Im-
plementierungsprozess und damit einer verbundenen Prioritdtensetzung zu
verankern. Das Architektur-Framework basiert auf TOGAF (The Open Group
Architecture Framework) und folgt dabei der Philosophie sowie den Prinzi-
pien einer Service Orientierten Architektur (SOA).

Verdffentlichung und Verbreitung der europdischen Statistiken

Neben den traditionellen, bekannten Wegen der Veroffentlichung und Ver-
breitung von statistischen Informationen ist in einer sich stédndig verdndern-
den Welt eine generische, globale und flexible Strategie in diesem Bereich
zu wihlen. Die Strategie muss dabei die Bedienung unterschiedlicher Kom-
munikationskandle sowie eine leichte Realisier- und Integrierbarkeit von
neuen technischen Ansdtzen aufgrund einer zu Grunde liegenden Generik
unterstiitzen. Weiterer Strategiebestandteil ist ein 6ffentlich zuganglicher
Daten-Pool gemdfi den Open Data Kriterien, gestiitzt auf einem Data-
warehouse-Ansatz und verbunden mit einem optimierten Portfolio an darauf
aufsetzenden Produkten und Services. Die ,,Europdische Statistik” soll als
etablierte Marke weiter geférdert werden.

Vor dem Hintergrund der Ziele und Grundsétze der ESS Vision 2020 wurden die derzeit
laufenden Aktivitdten hier insbesondere das ESS VIP-Projektportfolio einer Evaluierung
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unterzogen. Das Ziel ist dieses im Hinblick auf die Vision 2020 neu auszurichten und

da wo inhaitlich notwendig anzupassen. I

Abhdngigkeiten und Umsetzungsvoraussetzungen :

Bei der Beurteilung der Machbarkeit von zukunftsorientierten IT-Projekten sind neben
den personellen und finanziellen Voraussetzungen auch die Abhanglgkelten zu beach
ten, die sich aus der Aufgabenteilung zwischen dem Bundesamt und den Statlstlsghen
Landesamtern und den Vorgaben fiir den Geschiftsbereich des BMI ergeben. Der Uber-
gang des IT-Betriebs zum BVA/BIT im Rahmen der IT-Konsolidierung im GB deshBMl
stellt fur das Statistische Bundesamt eine grofe Herausforderung im Hinbtlick auf; die
notwendige Entflechtung von Fach- und IT-Prozessen und ein neu etabliertes Auftrags-
management und Leistungscontrolling dar. Eine realistische Zeitplanung muss in bei-
den Fillen die Moglichkeiten und Restriktionen bei der koordinierten Zusammenarbeit
beriicksichtigen.

Eine weitere Herausforderung und Rahmenbedingung stellt die Gewdhrleistungjder
Informationssicherheit und des Datenschutzes gemafl den Vorgaben des IT-Planungs-
rates sowie den Sicherheitsanforderungen im Kontext des Europdischen Statistischen
Systems (ESS) dar. Hier sind zum einen die beschlossene Umsetzung der genensghen
Sicherheitskonzeptes im Verbund auf nationaler Ebene und zum anderen die Umset-
zung der neuen EU-Strategie zur IT-Sicherheit zu beachten, welche erhebliche pe'rso-
nelle und sachliche Investitionen sowie Aufwédnde bei der Umsetzung nach sich ziehen
werden.

Die langfristige Tragfahigkeit und Sicherheit von IT-Lésungen auf nationaler und euro-
pdischer Ebene wird zukiinftig verstdrkt von einer Sicherung der Finanzierbarkeit dieser
Folgekosten bzw. der dadurch bendtigten Personalressourcen abhéngen.
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39A

8 Ubersicht iiber die IT-Manahmen und die zugehorigen IT-Aktivitdten
im IT-Rahmenkonzept 2016
8 Ubersicht iiber die IT-Manahmen und die zugeh&rigen IT-Aktivititen
im IT-Rahmenkonzept 2016
Nr. IT-Manahme
I. Aufgabe: Infrastruktur
1 Backend-Systeme
Aktivitadt Nr.
54 Datenmanagement und Middleware
55 Server und Speichersysteme fiir Fachanwendungen
56 Zentrale Infrastruktur '
57 Content-Management
2 Dezentrale Infrastruktur
Aktivitat Nr.
03 Arbeitsplatz-IT: Unterstiitzung der APC und Client/Server gestiitzten
Statistikaufbereitung
15 Arbeitsplatz-IT: Bereitstellung von Biirokommunikationskomponenten
3 Netze
Aktivitat Nr.
58 Netze
4 RZ-Infrastruktur
Aktivitdt Nr.
59 Rechenzentren/Serverrdume
5 IT-Sicherheit

Leistungen zur Umsetzung des IT-Sicherheitskonzeptes
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n.

S

[ . NI B T p—

im IT-Rahmenkonzept 2016
Nr. IT-MaBnahme :
Il. Aufgabe: Querschnitt | l
|
20 Personalmanagement i
AktivitatNr. ,
R
18 Betrieb des elektronischen Ze|terfassungssystems und IT- Unterstutzung fiir
Verwaltungsdienstleistungen
!
32 Bereitstellung des Personalinformationssystems (EPOS) ‘I
21 Travelmanagementsystem (TMS)
Aktivitat Nr,
60 TMS
22 Finanz- und Verwaltungsmanagement
Aktivitat Nr.
31 Bereitstellung der Finanz- und Verwaltungsmanagementsoftware MACH M1
lll. Aufgabe: Fachaufgabe
7 Standardwerkzeuge und Anwendungsstandards fiir statistische Fachaufgaben
(Statistikstandardtools)
Aktivitat Nr.
02 Bereitstellung von SAS und sonstiger Statistiksoftware
05 Bereitstellung von Softwarewerkzeugen und Standards fur eSTATISTIK
O5P3 Projekt: eSTATISTIK. erhebungsportal
Zeitraum:04/2013 - 12/2015
Im Rahmen des Projektes erfolgt die Einfilhrung, Inbetriebnahme, Weiterent-
wicklung und Befiillung der im Rahmen des Projektes eSTATISTIK.interaktions-
portal entwickelten Portalsoftware.
Neben der Bereitstellung von Online-Verfahren werden auch Dienste
angeboten, die es dem Meldenden erleichtern sollen, ihrer Meldepflicht nach-
zukommen. Hierzu gehoren neben der Bereitstellung einer Kommunikations-
moglichkeit zwischen Portalnutzer und der Statistik auch die Verbreitung von
Informationen iber die Statistiken im Kontext der Datengewinnung.
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8 Ubersicht {iber die IT-Mafnahmen und die zugehérigen IT-Aktivitdten
im IT-Rahmenkonzept 2016
Nr. [T-MaBnahme
05P4 Projekt: eSTATISTIK.integration: Einsatz von mobilen Endgeréten
Zeitraum:09/2015 -12/2016
Im Rahmen des Projektes soll der Erhebungsweg fiir die Ubermittlung von
Meldedaten iiber mobile Endgerdte konzipiert und in einem weiteren Schritt
erschlossen werden. Es ist geplant, das bestehende IDEV-System fiir die
Meldungsabgabe iiber mobile Endgeréte zu ertiichtigen.
08 Betrieb von Datenaustauschverfahren mit Externen (einschl. Konvertierung)
64 IT-Standards und -Architekturmanagement
64P  Projekt: Unterstiitzung bei Anforderungsanalyse und Qualitdtssicherung fiir
IT-Projekte
Zeitraum:02/2013 - 03/2016
Ziel des Projekts ist eine bedarfsgerechtere und effizientere Bereitstellung von
IT-Verfahren fiir die Fachbereiche durch eine fortlaufende Verbesserung der
Aktivitdten, Prozesse und Methoden bei der Anforderungsanalyse und
Qualitatssicherung sowie durch Nutzung geeigneter Werkzeuge.
64P2 Projekt: [T-gestiitztes Verfahren fiir die anschriftenbasierte Zusammen-
filhrung von Datenbestinden (Record Linkage)
Zeitraum:04/2013 - 03/2016
Im Rahmen des Projektes erfolgt eine Bestandsaufnahme der derzeit ein-
gesetzten Methoden und Verfahren fiir Anschriftenstandardisierung und die
Konsolidierung der so gewonnenen Anforderungen und Methoden. Auf Basis
dieser Spezifikationen erfolgt dann die Realisierung oder Beschaffung einer
Standard-Softwarekomponente fiir die Anschriftenstandardisierung.
65 Metadaten im statistischen Prozess
66 Gemeinschaftskomponenten im Kontext ESS
8

Erhebung und Aufbereitung von zentralen Fachstatistiken (Durchfiihrung Statistiken)

Aktivitdt Nr.

07
11
24

62

Belegverarbeitung und interne Datenerfassung
Datenerhebung iiber das Intemet (IDEV)
Automatisierte Sachbearbeitung in der AuBenhandelsstatistik (ASA)

Durchfiihrung zentraler Statistiken
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8 Obersicht iiber die IT-Manahmen und die zugehorigen IT-Aktivititen

im IT-Rahmenkonzept 2016

Nr. IT-MaRnahme

9 Entwicklung und Bereitstellung von Individualsoftware fiir statistische Fachanwen- [ ;
dungen (Individualsoftware)
Aktivitédt Nr.

04 Anwendungssoftwareentwicklung

28 Bereitstellung von zentralen Verzeichnissen und Registern sowie sonstige
Statistikkomponenten {

50 Durchfiihrung der Bundesaufbereitung an zentralen Betriebsstitten

10 Informations- und Wissensbereitstellung und -Transfer (Information und Wissen)
Aktivitat Nr.

12 Bereitstellung des Informations- und Wissensmanagementsystems (IWMS)

12P6 Projekt: Flachendeckende Optimierung der Zusammenarbeit durch
Einfiihrung von Microsoft Exchange

Zeitraum:10/2013 - 08/2015

Ziel des Projektes ist die Einfiihrung eines Groupware-Serversystems und ein
flichendeckendes Client Roll-out fiir die integrierten Funktionalititen
Terminkoordination, Aufgabenverwaltung, E-Mail und Kontakte.

12P8 Projekt: Weiterentwicklung Redaktionssystem Government Site Builder
Zeitraum:02/2016 - 06/2017 '

Ziel des Projekts ist die Ausgabekandle Internet, Intranet und StaNet kiinftig § -
von einer reinen Verbreitung hin zu einem Dialog weiterzuentwickeln. Die
Nutzer der Ausgabekandle sollen kiinftig aktiver in die Kommunikation
eingebunden werden. Zum Spektrum kénnen Kommentarfunktionen, Web- I
Umfragen, Diskussionsforen, Polls, Voting-Anwendungen, Blogs und WiKi-
Funktionalitdten zahlen.

12P9  Projekt: Einfilhrung Nachfolgesystem fiir Sitzungsmanagement CIRCA
Zeitraum:01/2013 - 06/2018

|
Ziel des Projekts ist die Einfiihrung eines effizienten und modernen | |
Sitzungsmanagementsystems fiir die Statistischen Amter des Bundes und der | 1
Lander als Nachfolgesystem fiir das bisher eingesetzte Sitzungsmanagement- !
system CIRCA. |
|

Die Software BSCW (Basic Support for Cooperative Work) wurde als
potentielles Nachfolgesystem fiir Circa identifiziert und zur Evaluierung im | |
Rahmen einer Testinstallation ausgewdbhlt. |

17 Schulungen fiir APC-Anwendungen

46 Bereitstellung des Kundenmanagementsystems (KMS)
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8 Ubersicht iiber die IT-Manahmen und die zugehongen IT-Aktivitdten
im IT-Rahmenkonzept 2016

Nr. ‘ IT-Manahme

51 IT-Unterstiitzung fiir Offentlichkeitsarbeit und Verbreitung

11 Bereitstellung von Fachinformationssystemen (Fachinformationssysteme)

Aktivitat Nr.

19 Bereitstellung des Bibliothekssystems
23 Einsatz von Geographischen Informationssystemen (GIS)

25 Bereitstellung des Gemeinsamen Neuen Statistischen Informationssystems
des Bundes und der Lénder (GENESIS)

26 Bereitstellung des Informatlonssystems fiir die Gesundheitsberichterstattung
(IS-GBE)

61 IT-Unterstiitzung fiir das Forschungsdatenzentrum (FDZ)

63 Bereitstellung Tarifdatenbank

12 IT-Werkzeuge fiir die Planung und das Finanz- und Kostenmanagement (FK-Tools)
Aktivitdt Nr.
36 Betrieb des IT-Costcentér
52 Bereitstellung eines Portfoliomanagementsystems
53 Bereitstellung des OWI-Verfahrens

13 Verwaltungsdienstleistungen fiir andere Institutionen (Verwaltungsleistung)
Aktivitat Nr,
21 IT-Leistungen fiir den Sachverstédndigenrat flir Wirtschaft (V-SRW)
22 IT-Leistungen fiir das Bundesinstitut fiir Bevélkerungsforschung (BIB)
38 IT-Leistungen fiir das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaften (BISp)
40 IT-UntérstUtzung des Sozialwerks der Inneren Verwaltung des Bundes e. V.

(SWB)
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